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УДК 338.2
https://www.doi.org/10.33910/3034-4255-2025-2-1-5-14

Роль экономики качества в решении актуальных вопросов 
развития общества

В. В. Окрепилов

Аннотация. Экономика качества — новое, перспективное направление экономической науки. 
Оно все в большей степени востребовано в осуществлении современной экономической 
и социальной политики. Реализация его подходов направлена на совершенствование разных 
сфер деятельности, главной целью которой является повышение качества жизни людей. 
Базовыми элементами экономики качества являются метрология, стандартизация и управление 
качеством. Их применение позволяет оптимизировать стратегии развития на любом уровне 
управления, выстраивать систему работы, опираясь на объективные, поддающиеся точному 
измерению и оценке показатели.

Ключевые слова: экономика качества, метрология, стандартизация, управление качеством, 
стратегия экономического и социального развития

The role of quality economics in addressing contemporary  
social development challenges

V. V. Okrepilov

Abstract. Quality economics is an emerging and promising field within economic science, gaining 
increasing relevance in modern economic and social policy implementation. Its approaches 
methodologies aim to enhance various sectors of activity, with the primary goal of improving quality 
of life. The foundational elements of quality economics — metrology, standardization, and quality 
management — enable the optimization of development strategies at all levels of governance 
management and establish workflows based on objective, measurable, and evaluable indicators.

Keywords: quality economics, metrology, standardization, quality management, economic and social 
development strategy

При исследовании проблем качества ярко 
проявляется взаимопроникновение наук. Чем 
выше, сложнее явление, качество которого необ
ходимо исследовать, тем больше отраслей зна-
ния приходится применять. Только междисци-
плинарный синтез и комплексное использование 
достижений и методов различных дисциплин 
позволяет решать задачи в области качества 
(Окрепилов 2019). Так, для изучения качества 
продукции (1-й уровень) необходимы фунда-
ментальные науки, прежде всего, такие, как 
философия, математика, физика, химия, метро-
логия. Оценка качества процессов (2-й уровень), 
качества работы предприятия, всех его подраз-

делений и служб (3-й уровень), качества среды 
обитания (4-й уровень) и, наконец, качества 
жизни (5-й уровень) требуют применения всего 
арсенала научных дисциплин. И особую роль 
в этом играет экономическая наука (Окрепилов 
2022).

Исследования, которые мы начинали еще 
в 1970-е гг., никогда не теряли своей актуаль-
ности. Переход страны к рыночным отноше- 
ниям потребовал дальнейшего углубленного 
изучения вопросов управления качеством на ос-
нове научного подхода с учетом коренным об-
разом изменившейся ситуации в экономике, 
политике и социальной сфере. Мы пришли 

Образовательная политика

https://www.doi.org/10.33910/3034-4255-2025-2-1-5-14
https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.33910/3034-4255-2025-2-1-5-14&domain=pdf&date_stamp=2025-08-15
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к пониманию, что в условиях рынка необходимо 
рассматривать вопросы качества не только при-
менительно к продукции и услугам, но и ко всей 
системе экономических отношений, нужно ис-
следовать процессы управления всей деятель-
ностью предприятия, включая такие аспекты, 
как финансы, ресурсы, персонал и другие во-
просы микроэкономики. Так стало формиро-
ваться новое научное направление — экономи-
ка качества (Окрепилов 2008). 

Экономика качества — уникальное явление: 
сама являясь одной из ветвей экономических 
наук, она входит неотъемлемой частью во все 
другие направления, акцентируя внимание 
на необходимости учета качественных харак-
теристик, исследуемых в том или ином аспекте. 

Целью экономики качества как науки являет-
ся описание, объяснение и предсказание законо-
мерностей воздействия качества на процессы 
и явления общественной жизни. Мы попытались 
применить элементы экономики качества для 
ускорения модернизации экономики. 

Сегодня экономика качества уже сложилась 
как целостная научная система, признанная 
научным сообществом — она выделена как са-
мостоятельное направление экономической 
науки.

Одним из важнейших элементов экономики 
качества является метрология — наука об обе-
спечении единства и точности измерений,  
их достоверность и воспроизводимость. Толь-
ко при соблюдении этих условий можно до-
стигнуть высокого уровня качества и надеж-
ности продукции при ее конструировании, 
серийном выпуске и эксплуатации. 

Без метрологии невозможно представить  
ни одно из достижений человечества — от воз-
ведения Египетских пирамид до полетов в кос-
мос и нанотехнологий. Да и в повседневной 
жизни она необходима абсолютно каждому 
человеку, поскольку мы всегда имеем дело с ме-
дициной, где нас обследуют, с коммунальными 
услугами, где приборы фиксируют расходы воды, 
электроэнергии, ходим в магазины, где нам 
взвешивают товары на весах.

И, конечно, вся система образования про-
низана необходимостью обучаться навыкам 
измерений, от простейших до самых сложных.

Очевидно, что для создания техники, осо-
бенно военной и космической, метрология 
имеет огромное значение. Трудозатраты на про-
ведение различных измерений в общем объеме 
работ по обслуживанию вооружения и военной 
техники достигают 70–90 %.

Ошибки в измерениях могут приводить 
к тяжелым последствиям. Космический аппарат 

Mars Climate Orbiter стоимостью $ 125 млн по-
терпел катастрофу из-за того, что одни разра-
ботчики систем двигателей производили рас-
четы в фунтах, а другие — в ньютонах (Ошибка 
NASA… 2022). 

Во время Второй мировой войны произошла 
целая серия поначалу необъяснимых катастроф 
американских боевых самолетов в Тихоокеан-
ском регионе. Они взрывались в воздухе. Когда 
все-таки разобрались в причинах, выяснилось: 
эти самолеты доставляли морем из США в ра-
зобранном виде и собирали в Австралии, и при-
чина была в различии между американским 
и австралийским дюймом, оно составляло доли 
миллиметра. Но из-за этого неправильно про-
исходила сборка топливных систем, что приво-
дило к возгораниям и взрывам. 

Сегодня в сфере метрологии Россия вышла 
на передовые позиции в мировых измеритель-
ных технологиях, в нашей стране функциони-
рует 161 государственный первичный эталон, 
что позволяет гарантировать независимость 
измерений и вести их в строгом соответствии 
с международными требованиями (Лапин 2025). 
Содержание и обновление государственных 
первичных эталонов в Российской Федерации 
полностью обеспечивается на отечественной 
производственной базе. Стоит задача в ближай-
шие годы перевести на такую основу всю при-
борную базу страны при условии ее соответствия 
лучшему мировому уровню. 

Совершенствование эталонной базы страны 
является одной из важнейших программ раз-
вития метрологии (рис. 1). 

Рис. 1. Развитие эталонной базы РФ в 2021–2025 гг.

Fig. 1. Development of the reference framework  
of the Russian Federation (2021–2025)
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В России в сфере измерений заняты около 
2 млн человек. Наши исследования показывают, 
что финансирование измерений ежегодно уве-
личивает внутренний валовый продукт государ-
ства на 0,8–1,5 % за счет повышения качества 
продукции. 

Вторым ключевым элементом экономики 
качества является стандартизация — установ-
ление норм, правил и характеристик в целях 
обеспечения технической и информационной 
совместимости, безопасности и взаимозаменяе
мости продукции, экономии всех видов ресур-
сов, обеспечения экономической и социальной 
стабильности. 

По оценкам, около 13 % роста экономики 
США, стран Европы и СССР после Второй ми-
ровой войны были достигнуты благодаря стан-
дартам, которые явились средством распро-
странения технологий, практики управления 
бизнесом и приобретения других знаний, рас-
сматриваемых в качестве элементов системы 
инноваций. 

По данным наших исследований, российские 
предприятия отмечают улучшение по экономи-
ческим показателям своей деятельности на 32 % 
за счет использования методов стандартизации 
и, соответственно, повышения качества про-
дукции и услуг.

Сегодня проводится огромная работа по пе-
реводу всех ранее принятых и действующих 
стандартов в цифровой формат. Для продвиже-
ния цифровой трансформации много внимания 
уделяется SMART-стандартам (Матушкина, 

Михалева 2022). Россия входит в группу стран-
лидеров этого процесса. По данным Междуна-
родной организации по стандартизации ИСО, 
на ноябрь 2024 г. принято 25631 международных 
стандартов ИСО, охватывающих все аспекты 
технологий, управления и производства (рис. 2). 
Лидерство в разработке новых стандартов при-
надлежит сектору информационных технологий.

Цифровизация позволила существенно уско-
рить сроки разработки новых стандартов. За по-
следнее пятилетие в России они сократились 
в среднем с 2 лет до 8 месяцев.

Стандартизация охватывает все новые от-
расли и направления развития цифровой эко-
номики. Так, Комплексная программа стандар-
тизации в области искусственного интеллекта 
на 2021–2025 гг. предусматривает разработку 
в России более 200 новых стандартов.

Если говорить о наших достижениях в об-
ласти стандартизации, то я мог бы отметить 
следующие: 

—	 непосредственное участие в формирова-
нии законодательной базы в области тех-
нического регулирования, стандартизации, 
подтверждения соответствия; 

—	 разработка стратегических документов 
социально-экономического развития го-
родов и регионов на основе применения 
инструментов стандартизации; 

—	 впервые в мировой практике мы приме-
нили стандарты для повышения качества 
жизни людей, разработав стандарты про-
живания — на примере Санкт-Петербурга; 

Рис. 2. Топ-10 международных стандартов ИСО*

Fig. 2. Top 10 ISO international standards

* ISO — TC (TC… 2025).
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—	 были исследованы возможности приме-
нения стандартов для повышения качества 
управления в органах исполнительной 
власти на муниципальном уровне; 

—	 разработана методика повышения эффек-
тивности деятельности системы феде-
ральных органов исполнительной власти 
на основе применения инструментов стан-
дартизации; 

—	 мы были первыми в России, кто начал про-
водить научно-исследовательские работы 
по выявлению экономических преимуществ 
стандартизации и анализу ее влияния на эко-
номику различных стран мира; 

—	 для преподавания дисциплин по стандар-
тизации и подтверждению соответствия 
были изданы различные учебники и учеб-
ные пособия. 

Стандартизация, как и метрология — важ-
нейший гарант доступности, удобства и безопас-
ности всех благ современной цивилизации. 
Иначе говоря — высокого качества жизни.

Один из «столпов», на который опирается 
экономика качества — это вопросы, связанные 
с управлением качеством. Управление каче-
ством — это инструмент инновационного раз-
вития экономики на всех уровнях управления: 
предприятия, города, региона, государства 
в целом (Горбашко и др. 2021). Одной из наи-
более эффективных современных моделей управ-
ления качеством являются системы менеджмен-
та качества. 

Сегодня в мире наибольшее распространение 
получили системы менеджмента качества на ос-
нове стандартов ИСО — Международной орга-
низации по стандартизации. Важно отметить, 
что впервые идея и основные принципы стан-
дартов ИСО были предложены еще в конце 
1970-х гг. председателем Госстандарта СССР  
В. В. Бойцовым, возглавлявшим в тот период 
ИСО. При создании стандартов ИСО были ис-
пользованы разработанные нами подходы, 
ставшие ранее основой комплексных систем 
управления качеством продукции и территори-
альных систем управления качеством. 

В настоящее время по стандарту ИСО 9000 
работают более 1 млн организаций различных 
отраслей и сфер деятельности в 175 странах.  
По данным фирмы Quality Technology Company 
(США), 87–90 % фирм, внедривших и сертифи-
цировавших систему менеджмента качества, 
считают, что она необходима для поддержания 
высокой конкурентоспособности, а 73 % увере-
ны, что система обеспечивает стабильную  
прибыль.

Если обобщить весь опыт, накопленный нами 
в развитии экономики качества, то можно вы-
делить следующие ключевые достижения в дан-
ной деятельности: 

—	 создано новое направление экономической 
науки — экономика качества, получившее 
признание научного сообщества; 

—	 создана и успешно развивается научная 
школа в области экономики качества, во-
шедшая в реестр ведущих научных школ 
Санкт-Петербурга;

—	 обеспечено сочетание принципов отрас-
левого и территориального управления 
на уровнях предприятия, района, города 
и разработана организационная структу-
ра территориальной системы управления 
качеством продукции; 

—	 разработан и широко внедрен метод само-
оценки деятельности предприятий и ор-
ганизаций различных отраслей, форм 
собственности и размеров; 

—	 предложен метод оценки инновационных 
проектов на основе критериев «модели 
делового совершенства»; 

—	 разработан методический подход к ана-
лизу эффективности управления качеством 
в органах государственной власти в целях 
противодействия коррупции; 

—	 предложена модель многоуровневой си-
стемы менеджмента качества;

—	 разработана методика оценки качества 
жизни, обеспеченная базой данных с за-
крепленным правом интеллектуальной 
собственности.

Опыт наших исследований показал, что про-
блема качества настолько многогранна и слож-
на, что для ее решения недостаточно занимать-
ся качеством на отдельных предприятиях. 
Необходимо координировать эту работу, рас-
пространять методы управления качеством  
на более высокие уровни управления. В резуль-
тате нами была предложена модель многоуров-
невой системы управления качеством.

Данная система представляет собой совокуп-
ность организационной структуры, методов 
работы, процессов и ресурсов, необходимых для 
осуществления воздействия на качество посред-
ством мер оперативного характера на трех взаи
мосвязанных и взаимовлияющих друг на друга 
уровнях:

1.	 Микроуровень — предприятие, корпорация.
Разработана уникальная методика анализа 

возможностей совершенствования деятельности 
предприятий на основе применения метода 
самооценки.
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2.	 Мезоуровень — город, отрасль, регион.
Впервые предложена модель системы управ-

ления качеством для уровня федерального 
округа страны.

3.	 Макроуровень — страна в целом. 
Разработана не имеющая аналогов в мире 

национальная система управления качеством.
Ключевые элементы экономики качества были 

впервые применены при разработке «Стратегии 
экономического и социального развития Санкт-
Петербурга до 2030 года» (далее — Стратегия), 
которая затем была уточнена в «Стратегии  
социально-экономического развития города  
на период до 2035 года» (Стратегия социально-
экономического развития… 2018).

Активное участие в разработке Стратегии 
приняли академики РАН А.  Г.  Аганбегян, 
В. Л. Макаров, В. В. Ивантер, Н. Я. Петраков, 
иностранный член РАН В. Л. Квинт. По наше-
му предложению, в Стратегии был сделан акцент 
на опережающее развитие инновационных 
отраслей «экономики знаний», то есть науки, 
образования, здравоохранения, информаци-
онных технологий, фармацевтики, биотех- 
нологий. Их доля в экономике Петербурга  
составляет 25 %, в то время как в среднем  
по России — 14 % (Аганбегян 2024). Стоит  
задача увеличить долю экономики знаний  
до 35–40 %, что будет соответствовать показа-
телям ведущих стран мира.

С учетом наших предложений центральное 
место в Стратегии заняли разработка и внедре-
ние стандартов — тех показателей по различным 
характеристикам экономического развития 
и качества жизни населения, которые необхо-
димо достигнуть за намеченный период. Прин-
ципиально важно, что показатели Стратегии 
развития Санкт-Петербурга полностью соот-
ветствуют, а по ряду направлений превышают 
те рубежи, которые намечено достигнуть при 
реализации Национальных целей развития 
Российской Федерации на период до 2030 г.  
и на перспективу до 2036 г., принятых в Указе 
Президента РФ 7 мая 2024 г.

«Стратегия 2035» содержит 18 стратегических 
целей социально-экономической политики 
Санкт-Петербурга, 54 показателя их достижения  
и 116 задач социально-экономической полити-
ки города. Эти параметры служат основой для 
достижения Генеральной цели Стратегии —  
обеспечения стабильного улучшения качества 
жизни горожан на основе устойчивого эконо-
мического роста с использованием результатов 
инновационно-технологической деятельности 
и повышения глобальной конкурентоспособ-
ности Санкт-Петербурга. 

Тем самым при создании Стратегии эконо-
мического и социального развития Санкт-
Петербурга были задействованы все элементы 
экономики качества, позволяющие обеспечивать 
научно обоснованный подход к практике стра-
тегического планирования.

Результаты социально-экономического раз-
вития Санкт-Петербурга в 2023 г. и за преды-
дущие годы показывают, что несмотря на воз-
никшие трудности, связанные с пандемией 
и политикой санкций, Санкт-Петербург вы-
полняет основные параметры, заложенные 
в Стратегии.

По итогам 2023 г. в городе достигнут ре-
кордный рост индекса промышленного произ-
водства за последние 12 лет, который составил 
109,9 %, что почти в три раза выше, чем в сред-
нем по стране.

Практически все ключевые для городской 
экономики отрасли росли опережающими тем-
пами. Индекс обрабатывающих производств 
в целом составил 111,4 %, при этом индекс про-
изводства компьютеров, электронных и опти-
ческих изделий достиг 139,6 %, лекарственных 
средств и материалов, применяемых в медицин-
ских целях — 123 %. Рост налогооблагаемой базы 
позволил обеспечить доходы бюджета Санкт-
Петербурга на уровне свыше 1 трлн рублей, что 
благоприятно сказывается на социальном раз-
витии города. 

В соответствии со Стратегией выполняется 
достижение важнейших социальных показателей. 
За последние 10 лет реальные доходы населения 
города увеличились на четверть. По итогам 
2023 г. средняя ожидаемая продолжительность 
жизни в Петербурге составила 76,8 лет, что 
является одним из лучших показателей в стране. 

Успешное развитие экономики и социальной 
сферы продолжилось и в 2024 г. Доходы бюдже-
та Санкт-Петербурга на этот год были заплани-
рованы в сумме около 1 трлн 180 млрд руб. Гу-
бернатором города А. Д. Бегловым поставлена 
амбициозная задача — довести к 2027 г. доходы 
бюджета до 1,5 трлн руб., а к 2030 г. — превысить 
рубеж в 2 трлн руб. Тем самым в абсолютных 
цифрах доходы бюджета Санкт-Петербурга  
за 15 лет с момента принятия Стратегии в 2014 г. 
должны вырасти в 5 раз.

Эти результаты подтверждают научную обо-
снованность заложенных в Стратегии ориенти-
ров, сформированных с учетом элементов эко-
номики качества.

Научно-образовательная сфера является 
одной из важнейших градообразующих отраслей 
Санкт-Петербурга, в ней занято более 19 % эко-
номически активного населения нашего города. 
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В настоящее время в Санкт-Петербурге сосре-
доточено около 10 % научного потенциала Рос-
сии. В вузах и научных организациях города 
работают более 70 тыс. сотрудников, выполня-
ющих научные исследования и разработки. 

В Санкт-Петербурге обучаются более 482 тыс. 
студентов и аспирантов, в том числе более 
35,5 тыс. иностранных студентов из 150 стран 
мира.

Учебными заведениями Санкт-Петербурга 
реализуется более 8 тыс. образовательных про-
грамм высшего, среднего профессионального, 
дополнительного образования и программ под-
готовки кадров высшей квалификации.

Образование является одной из основных 
статей расходов в структуре исполнения бюд-
жета Санкт-Петербурга, за 2023 г. доля финан-
сирования образования составила в бюджете 
24 % (за 2022 г. — 21,9 %). При этом темп роста 
расходов на образование составил в 2023 г. 17,6 %.

В рамках приоритетного национального  
проекта «Образование» шесть университетов 
Санкт‑Петербурга, реализующих инновацион-
ные образовательные программы, были при-
знаны инновационными образовательными 
учреждениями (рис. 3).

Администрация Санкт-Петербурга, Комитет 
по науке и высшей школе рассматривают фор-
мирование эффективной инновационной си-
стемы приоритетной задачей социально-эконо-
мического развития города. На это направлен 
комплекс мероприятий, способствующих как 

развитию отдельных элементов системы — об-
разования, науки, производства, так и нала
живанию устойчивых связей между ними. Их 
цель — обеспечить трансфер знаний и техноло-
гий из сферы образования и науки в реальный 
сектор экономики, подготовку кадров для вы-
сокотехнологичных отраслей промышленности.

В числе мер, способствующих развитию и по-
ощрению творческой, инновационной актив-
ности работников учреждений науки и высшей 
школы можно выделить:

—	 ежегодное присуждение 16 премий Пра-
вительства Санкт‑Петербурга за выдаю-
щиеся научные результаты в области нау
ки и техники в приоритетных отраслях;

—	 ежегодное присуждение 20 премий Пра-
вительства Санкт‑Петербурга за выдаю-
щиеся достижения в области высшего 
и среднего профессионального образо-
вания;

—	 поощрение победителей конкурса грантов 
Санкт‑Петербурга в сфере научной и науч
но-технической деятельности по 11 наи-
более актуальным и значимым для города 
направлениям;

—	 награждение победителей конкурса биз-
нес-идей, научно-технических разработок 
и научно-исследовательских проектов 
под девизом «Молодые, дерзкие, перспек-
тивные»;

—	 награждение за развитие научной деятель-
ности победителей конкурса грантов для 

Рис. 3. Инновационные образовательные учреждения Санкт-Петербурга  
в рамках приоритетного национального проекта «Образование»

Fig. 3. Innovative educational institutions of Saint Petersburg under the national priority project ‘Education’

-
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студентов, аспирантов вузов и академи-
ческих институтов, расположенных на тер-
ритории Санкт‑Петербурга;

—	 вручение субсидий на конкурсной основе 
молодым ученым, молодым кандидатам 
наук вузов и академических институтов, 
расположенных на территории Санкт-
Петербурга, для поощрения их занятий 
научно-исследовательской деятельностью.

Российский государственный педагогиче-
ский университет им. А. И. Герцена (далее — 
Университет) известен как одно из старейших 
учебных учреждений России. С 13(2) мая 1797 г., 
по распоряжению императора Павла I, Петер-
бургский Воспитательный дом стал самостоя-
тельным учебным учреждением и с тех пор вуз 
выпустил очень много выдающихся ученых, 
педагогов, общественных деятелей, оказавших 
огромное влияние на развитие науки и образо-
вания в России (Онищенко, Савинова 2018).

С историей Университета связано имя вели-
кого ученого, создателя отечественного атом-
ного оружия, академика АН СССР (избран 
в 1943 г.) Игоря Васильевича Курчатова. С 1935 г. 
он работал профессором в Педагогическом 
институте имени М. Н. Покровского, где читал 
курсы «Электронная теория» и «Физика атом-
ного ядра» для студентов третьего и четверто-
го курсов, также руководил научными семина-
рами для преподавателей кафедры физики 
и возглавил работы по созданию ядерного прак-
тикума для студентов старших курсов. В 1937 г. 
был назначен руководителем кафедры теорети-
ческой физики в этом Педагогическом инсти-
туте, который в 1957 г. вошел в состав ЛГПИ 
им. А. И. Герцена.

Своей преподавательской и научной дея-
тельностью с вузом связан также выдающийся 
российский химик-органик академик АН СССР 
(избран в 1929 г.) Алексей Евграфович Фа
ворский.

Длительное время в ЛГПИ работал известный 
литературовед член-корреспондент РАН (1997 г.) 
Николай Николаевич Скатов, который в 1987–
2005 гг. был директором Института русской 
литературы (Пушкинский Дом) АН СССР/РАН.

Сегодня в Университете работает доктор 
филологических наук, профессор, член-кор
респондент РАН (2016 г.) Сергей Алексеевич 
Мызников. Он является экспертом РАН, со-
руководителем Комиссии РАН по лексикологии 
и лексикографии. Возглавляет научную школу, 
включенную в реестр ведущих научных и науч
но-педагогических школ Санкт-Петербурга.

Педагогический университет может гордить-
ся многими своими преподавателями, ставши-

ми членами Академии педагогических наук, 
ныне Российской академии образования. Уни-
верситет является базовой организацией Регио
нального научного центра РАО в Северо-Запад
ном федеральном округе. Возглавляет научный 
центр член-корреспондент РАО Светлана Ана-
тольевна Писарева, проректор университета  
по научной работе.

В последние годы Герценовский университет 
набирает силы, укрепляется, улучшает социаль-
ную политику, осваивает новые направления 
(Мосолова 2024). В октябре 2024 г. академиком 
РАО был избран ректор университета доктор 
педагогических наук, профессор Сергей Вален-
тинович Тарасов. В начале октября 2024 г. груп-
пе специалистов университета во главе с С. В. Та-
расовым была вручена премия Правительства 
РФ в области образования.

В Университете создано свыше 30 научных 
школ по гуманитарным, общественным и есте-
ственно-математическим наукам, которые воз-
главляют академики РАО: президент универси-
тета Геннадий Алексеевич Бордовский, Владимир 
Валентинович Лаптев, ведущий российский 
специалист в области теории и методики обу-
чения, Алиса Петровна Валицкая, известный 
литературовед и культуролог, Александр Арка-
дьевич Корольков, специалист в ряде направ-
лений философии, многие другие известные 
ученые. В ноябре 2022 г. прошла очередная 
выставка научных достижений преподавателей 
и студентов университета, которая теперь в рам-
ках Десятилетия науки и технологий в РФ будет 
проводиться каждые два года.

Одним из эффективных направлений дея-
тельности научной школы экономики качества 
стало создание в Санкт-Петербурге многоуров-
невой системы подготовки кадров по экономи-
ке и управлению качеством, схема ее действия 
представлена на рисунке 4.

Во многих школах и колледжах проводятся 
уроки качества. В более чем 30 вузах города 
введены специальности по стандартизации, 
метрологии и управлению качеством, в трех 
ведущих университетах созданы базовые кафе-
дры. В Политехническом университете Петра 
Великого действует кафедра ЮНЕСКО, зани-
мающаяся качеством образования в интересах 
устойчивого развития, которую имею честь 
возглавлять.

В 2003 г. был создан Институт управления 
качеством для повышения квалификации спе-
циалистов в сфере качества. В нем прошли 
подготовку уже более 5000 специалистов, пред-
ставляющих органы власти и различные от-
расли экономики и социальной сферы.
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Во всех вузах есть аспирантура для подго-
товки молодых ученых в сфере качества. Для 
уровня специалистов высшей научной квали-
фикации в Санкт-Петербургском государствен-
ном экономическом университете действует 
специализированный Совет по защите диссер-
таций по направлениям «Стандартизация и управ-
ление качеством продукции» и «Управление 
инновациями». С 1993 г. в Диссертационном 
совете прошли успешные защиты более 30 док-
торских и 250 кандидатских диссертаций.

В Экономическом университете успешно 
функционирует наша научная школа в области 
экономики и управления качеством, зарегистри-
рованная в 2012 г. в реестре ведущих научных 
школ Санкт-Петербурга. В ее рамках прово-
дятся фундаментальные и прикладные научные 
исследования, международные и всероссийские 
конференции. Ежегодно СПбГЭУ организует 
международную научно-практическую конфе-
ренцию «Национальные концепции качества» 
(Горбашко 2020).

В завершение хотел бы коротко рассказать 
о том, над чем сегодня работаем в развитии идей 
экономики качества.

В настоящий период в Институте проблем 
региональной экономики РАН завершаем раз-
работку уникальной авторской методики коли-
чественной оценки качества жизни. Модель 
содержит сочетание требований к необходимо-
му качеству жизни и возможностей выбора 
оптимальных способов удовлетворения этих 
требований. Сформирована и зарегистрирова-
на Роспатентом База данных «Качество жизни 

(База данных для построения модели качества 
жизни)» с закрепленным правом интеллекту-
альной собственности и получением свидетель-
ства (БД Качество жизни 2021). 

Благодаря упомянутой модели органы власти 
любого уровня получают инструмент, с помощью 
которого смогут выстраивать систему работы 
по повышению качества жизни населения, опи-
раясь на объективные, поддающиеся точному 
измерению и оценке показатели.

С применением суперкомпьютерных техно-
логий проведено пилотное моделирование оцен-
ки качества жизни для регионов Российской 
Федерации. Результаты исследования опубли-
кованы в 2023 г. в монографии «Научные реше-
ния сложных экономических и социальных задач 
с помощью суперкомпьютеров» (Макаров и др. 
2023), подготовленной вместе с руководителями 
Центрального экономико-математического 
института РАН академиком В. Л. Макаровым 
и членом-корреспондентом РАН А. Р. Бахтизи-
ным. Монография стала победителем конкурса 
«Экономическая книга года — 2023».

В 2021 г. был получен грант Санкт-Петербурга 
и выполнено исследование «Моделирование 
оценки качества жизни населения Санкт-
Петербурга с учетом стратегических приори-
тетов инновационного развития города». Со-
вершенствование методики нашло продолжение 
в ходе реализации гранта Российского научно-
го фонда, полученного на осуществление в 2023–
2024 гг. исследований, связанных с моделиро-
ванием и оценкой качества жизни населения 
Северо-Западного региона. 

Рис. 4. Многоуровневая система по подготовке кадров в области качества  
(на примере Санкт-Петербурга)

Fig. 4. Multilevel workforce training system in quality management  
(case study: Saint Petersburg)
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Таким образом, развитие научного направ-
ления «экономика качества» укрепляет фунда-
мент теоретических исследований процессов 
социально-экономического развития в эконо-
мике знаний, создает все новые возможности 
практического применения результатов научных 
исследований не только в сфере экономической 
деятельности, но и в решении вопросов раз-
вития общества, связанных с появлением и рас-
пространением инноваций, влиянием новейших 
технологий и достижений на улучшение раз-
личных сторон жизни населения российских 
регионов.
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Качество жизни регионов в российских рейтингах*
Н. Л. Гагулина

Аннотация. Качество жизни — востребованная и популярная категория, которую необходимо 
учитывать для достижения значимых социально-экономических результатов регионального 
развития. Проведенное исследование актуально в связи с быстрым развитием рейтингования 
регионов России по качеству жизни и выполнено с целью анализа наиболее известных систем 
рейтингов. Качество жизни в системе российских рейтингов принято за объект исследования, 
предметом исследования стали его рейтинговые оценки. Исследование проведено на основе 
сравнительного анализа, нашли применение и другие общенаучные методы, а также методология 
экономики качества. Информационную базу составили сведения, размещенные на официальных 
сайтах рейтинговых агентств, и данные Росстата, с которыми можно сопоставить статистические 
показатели, фигурирующие в рейтингах. Рассмотрено три популярных системы рейтингования: 
Агентства РИА Рейтинг, Агентства стратегических инициатив и совместный проект ВЭБ.РФ 
и PwC. Каждая из упомянутых систем имеет свою целевую направленность, опирается 
на довольно многочисленную систему показателей и отличается оригинальным подходом 
к формированию рейтинговых оценок регионов по качеству жизни. Сделаны выводы 
о преимуществах и недостатках рассмотренных рейтингов российских регионов по качеству 
жизни. Отмечается, что несмотря на растущее число рейтингов и их популярность среди 
населения, такие оценки не могут заменить научно обоснованные оценки качества жизни, 
составляющие основу принятия управленческих решений. В условиях цифровизации все больше 
перспектив открывается для применения прогнозных оценок качества жизни, основу которых 
составляет моделирование и большие данные.

Ключевые слова: качество жизни, регион, рейтинг, цифровизация, экономика качества

Assessing regional quality of life: A review of Russian ratings
N. L. Gagulina

Abstract. Quality of life has become an increasingly vital metric that must be considered to achieve 
meaningful socio-economic outcomes in regional development. This study addresses the growing 
number and importance of regional quality-of-life rankings in Russia by analyzing the most prominent 
rating systems. The research focuses on quality-of-life within Russian ranking frameworks as the 
object of investigation, with the assessment scores as the study’s subject. Employing comparative 
analysis alongside general scientific methods and quality economics methodology, the study draws 
on data from official rating agencies and Rosstat statistics for indicator validation. The article examines 
three major ranking systems developed by VEB.RF and PwC (a joint project), RIA Rating, and the 
Agency for Strategic Initiatives. Each system demonstrates unique objectives, employs comprehensive 
indicator sets, and utilizes distinct methodological approaches for regional quality-of-life assessments. 
The analysis reveals both strengths and limitations of current Russian regional rankings. While these 
systems grow in number and popularity, the study emphasizes they cannot replace scientifically-
grounded quality-of-life evaluations essential for policy-making. The digital transformation era 
presents new opportunities for predictive quality-of-life assessments through advanced modelling 
and big data.

Keywords: quality of life, region, rating, technological development, quality economics
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Введение
Рейтингование как метод исследования за-

нимает прочные позиции в современном ин-
формационном пространстве. В широком смыс-
ле слова под рейтингом понимают комплексную 
оценку состояния анализируемого объекта, 
позволяющую отнести объект к некоторому 
классу или категории. Основная цель составле-
ния рейтингов — формирование информаци-
онной основы, пригодной для обоснования 
различного рода решений в самых разных сфе-
рах хозяйственной деятельности. 

Востребованность рейтинговых оценок опре-
деляется тем, что они представляют интерес 
и для бизнеса, и для государства, и для обще-
ственных организаций, и для населения. Во мно-
гом это связано с ростом количества плохо 
прогнозируемых событий и явлений, затрудняю
щих оценку последствий управленческих реше-
ний (Макаров, Бахтизин 2024).

По мере роста популярности рейтингов воз-
растает и их количество во всех сферах: рейтинг 
социально-экономического положения субъектов 
РФ, рейтинг научно-технологического развития 
регионов, рейтинг регионов по индексу конку-
рентоспособности, ESG-рейтинг регионов России, 
рейтинг лучших вузов России, кредитные рей-
тинги, рейтинг крупнейших российских компаний, 
рейтинг работодателей и т. д. (Карминский и др., 
2011). Увеличивается и число организаций, кото-
рые занимаются составлением рейтингов: Рей-
тинговое агентство «РИА Рейтинг» (далее — РИА 
Рейтинг), Консорциум Леонтьевский центр — 
AV Group, «РАЭКС-Аналитика» (RAEX), Агентство 
стратегических инициатив (АСИ), Национальное 
рейтинговое агентство (НРА), Минэкономразви-
тия России, Агентство политических и экономи-
ческих коммуникаций (АПЭК) и Лаборатория 
политических исследований НИУ «Высшая шко-
ла экономики», Центр информационных комму-
никаций «Рейтинг», Общероссийская обществен-
ная организация «Зеленый патруль» и другие. 

Рост интереса к качеству жизни на фоне раз-
вития методов рейтингования обусловил по-
явление рейтингов в данной сфере. В этой связи 
особенно актуальным представляется исследо-
вание, ориентированное на анализ российских 
рейтингов, посвященных качеству жизни в Рос-
сии и регионах.

Материалы и методы исследования
Методология (теоретические основы) ис-

следования образована достижениями и нара-
ботками российских ученых и специалистов, 

университетов и Российской академии наук 
в области качественной и количественной оцен-
ки. Основу исследования составил системный 
подход, методы анализа и синтеза, теоретические 
и практические методы экономики качества, 
математическое моделирование.

Цель работы состоит в проведении анализа 
наиболее известных российских систем рейтин-
гов качества жизни на региональном уровне. 
Для достижения цели необходимо рассмотреть 
основные виды рейтингов российских регионов 
по качеству жизни, содержание и направлен-
ность рейтингов, выделить их преимущества 
и недостатки.

Объектом исследования выступает качество 
жизни в регионах Российской Федерации. Пред-
мет исследования — применение рейтингов для 
получения оценок качества жизни.

Информационную базу исследования соста-
вили сведения, размещенные на официальных 
сайтах рейтинговых агентств, официальные 
данные Росстата, с которыми можно сопоставить 
статистические показатели рейтингов, резуль-
таты научных исследований качества жизни.

Рейтинг регионов по качеству жизни 
РИА Рейтинг

Создание рейтингов российских регионов, 
которые нацелены на получение оценки соци-
ально-экономического положения, является 
областью специализации рейтингового агент-
ства РИА Рейтинг, образованного в 2011 году 
(Об агентстве… 2024). В данных рейтингах 
представлены результаты сравнения позиций 
регионов по комплексным и отдельным пока-
зателям, отражающим состояние экономической 
и социальной сфер.

В медийном пространстве России и за рубе-
жом РИА Рейтинг получило широкую извест-
ность и лидирует по цитируемости среди рос-
сийских СМИ. В  Центре экономических 
исследований РИА Рейтинг формируются рей-
тинги различной направленности. Эксперты 
агентства составляют рейтинги регионов РФ, 
муниципальных образований, банков, предпри-
ятий, страховых компаний, ценных бумаг и т. д. 
Помимо этого, агентство проводит комплексные 
экономические исследования в финансовом, 
корпоративном и государственном секторах 
российской экономики.

Регионы России представляют огромное 
рейтинговое поле в медиапространстве. Наи-
более популярные на текущий момент регио-
нальные рейтинги, составленные РИА Рейтинг, 
представлены на рисунке 1. Помимо этого, 
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особый интерес представляют: рейтинг регио-
нов по доле просроченной задолженности — 
2024, рейтинг регионов по динамике рынка 
труда — 2024, рейтинг регионов по уровню 
зарплат в провинции-2024, рейтинг регионов 
по закредитованности населения — 2024. Есть 
также рейтинг регионов по вкладам населения — 
2024, рейтинг регионов по доступности бензи-
на в январе — 2024 и рейтинг городов по мас-
штабам строительства квартир. 

В контексте исследуемой в данной работе 
проблематики, значительный интерес пред-
ставляет рейтинг регионов по качеству жизни, 
который РИА Рейтинг составляет ежегодно. 
Ранее, в (Окрепилов, Гагулина 2023) мы упо-
минали о том, что в составлении данного рей-
тинга эксперты руководствуются преимуще-
ственно характеристиками, формирующими 
материальное благополучие населения. В их 
числе: уровень доходов населения, уровень 
экономического развития, уровень развития 
малого бизнеса, жилищные условия населения, 
обеспеченность объектами социальной инфра-
структуры, освоенность территории и развитие 
транспортной инфраструктуры, демографиче-
ская ситуация, занятость населения и рынок 
труда, экологические и климатические условия, 
здоровье населения и уровень образования, 
безопасность проживания.

Рейтинг регионов по качеству жизни 2023 года 
стал двенадцатым по счету. Изменение числа 
показателей, на основании которых формиру-
ется рейтинг, происходит ежегодно — преиму-
щественно в сторону уменьшения. Первона-
чально рейтинг основывался на 65 показателях, 
сгруппированных в рамках одиннадцати групп. 
В дальнейшем, при сохранении неизменным 
количества групп характеристик, менялось ко-
личество показателей. Так, в 2017 году было 
задействовано 72 показателя, а в последнем 
рейтинге за 2023 год — 66 показателей. 

Основным инструментом при составлении 
рейтинга регионов по качеству жизни является 
агрегирование. Оно проводится и по всем 
группам показателей, и внутри каждой группы 
характеристик качества жизни, упомянутых 
выше. Шкала измерений включает градации 
от 0 до 100 баллов. 

На основании сведений о ежегодном рейтин-
ге российских регионов по качеству жизни, 
представленных на официальном сайте агентства 
РИА Рейтинг, составлена таблица 1 (РИА Рей-
тинг… 2024). Отметим, что полный период про-
ведения данного рейтинга начинается с 2012 года. 
На начальном этапе рейтинг содержал 82 адми-
нистративных субъекта, минимальный рейтин-
говый балл составлял 20,0 (Республика Ингу- 
шетия), а максимальный: 72,9 — приходился  

Рис. 1. Популярные рейтинги российских регионов агентства РИА Рейтинг  
(по состоянию на 10 апреля 2024 года)

Fig. 1. Leading Russian regional quality-of-life ratings by RIA Rating (10 April 2024)



18	 https://www.doi.org/10.33910/3034-4255-2025-2-1-15-27

Качество жизни регионов в российских рейтингах

Та
бл

. 1
. В

ы
бо

ро
чн

ы
е 

св
ед

ен
ия

 о
 р

ей
ти

нг
е 

ка
че

ст
ва

 ж
из

ни
 р

ег
ио

но
в 

Ро
сс

ий
ск

ой
 Ф

ед
ер

ац
ии

 в
 2

01
5–

20
23

 го
да

х 

Ta
bl

e 
1.

  R
eg

io
na

l q
ua

lit
y-

of
-li

fe
 ra

nk
in

gs
 c

om
pa

ri
so

n:
 S

el
ec

te
d 

Ru
ss

ia
n 

re
gi

on
s (

20
15

–2
02

3)

М
ес

то
  

в 
ре

йт
ин

ге
20

15
20

16
20

17
20

18
20

19
20

20
20

21
20

22
20

23

1.
 М

ос
кв

а
76

,2
3

76
,5

4
76

,9
2

77
,3

71
79

,2
75

82
,1

64
81

,3
52

82
,9

99
83

,6
40

2.
 С

ан
кт

- 
П

ет
ер

бу
рг

75
,6

3
76

,4
9

75
,8

8
75

,6
87

77
,3

08
80

,6
34

80
,2

41
82

,3
07

82
,3

10

3.
 М

ос
ко

вс
ка

я 
 

об
ла

ст
ь

67
,5

8
68

,5
5

70
,5

5
72

,4
53

74
,5

00
76

,0
68

75
,8

58
)

78
,1

95
79

,9
99

…
…

…
…

…
…

…
…

…
…

83
.

Ка
ра

ча
ев

о-
Ч

ер
ке

сс
ка

я 
 

Ре
сп

уб
ли

ка
 

21
,9

9

Ре
сп

уб
ли

ка
 

Ка
лм

ы
ки

я 
24

,9
3

Ка
ра

ча
ев

о-
Ч

ер
ке

сс
ка

я 
Ре

сп
уб

ли
ка

 
25

,0
3

За
ба

йк
ал

ьс
ки

й 
кр

ай
 

27
,1

92

Ев
ре

йс
ка

я 
 

ав
то

но
м

на
я 

об
ла

ст
ь 

28
,2

24

Ка
ра

ча
ев

о-
Ч

ер
ке

сс
ка

я 
Ре

сп
уб

ли
ка

 
27

,6
93

Ев
ре

йс
ка

я 
 

ав
то

но
м

на
я 

об
ла

ст
ь 

28
,9

40

Ев
ре

йс
ка

я 
 

ав
то

но
м

на
я 

об
ла

ст
ь 

31
,6

84

Ев
ре

йс
ка

я 
 

ав
то

но
м

на
я 

об
ла

ст
ь 

33
,3

88

84
.

Ре
сп

уб
ли

ка
 

И
нг

уш
ет

ия
 

18
,7

4

Ре
сп

уб
ли

ка
 

И
нг

уш
ет

ия
 

20
,6

1

Ре
сп

уб
ли

ка
 

И
нг

уш
ет

ия
 

19
,5

3

Ка
ра

ча
ев

о-
Ч

ер
ке

сс
ка

я 
Ре

сп
уб

ли
ка

 
25

,3
00

Ка
ра

ча
ев

о-
Ч

ер
ке

сс
ка

я 
Ре

сп
уб

ли
ка

 
23

,6
87

За
ба

йк
ал

ьс
ки

й 
кр

ай
 

30
,0

70

Ка
ра

ча
ев

о-
Ч

ер
ке

сс
ка

я 
Ре

сп
уб

ли
ка

 
25

,5
42

Ре
сп

уб
ли

ка
 

И
нг

уш
ет

ия
 

31
,2

71

Ре
сп

уб
ли

ка
 

И
нг

уш
ет

ия
 

33
,2

61

85
. Р

ес
пу

бл
ик

а 
Ты

ва
12

,6
3

12
,5

3
13

,9
6

16
,1

95
17

,5
33

17
,5

06
19

,1
05

23
,7

58
26

,5
06

https://www.doi.org/10.33910/3034-4255-2025-2-1-15-27


Современное образование и общество, 2025, т. 2, № 1	 19

Н. Л. Гагулина

на Москву. Стоит отметить, что на всем протя-
жении составления рейтинга Москва, Санкт-
Петербург и Московская область неизменно 
занимают лидирующие позиции. 

Аналитические материалы, которые предо-
ставляет РИА Рейтинг в открытом доступе, 
содержат сведения о полюсах рейтинга, которые 
составляют десятка наиболее успешных (с точ-
ки зрения экономического развития) регионов 
и, на другом полюсе, десятка проблемных реги-
онов (РИА Рейтинг… 2024). Как видно из табли-
цы 2, в рейтинге 2012 года к проблемным были 
отнесены Карачаево-Черкесская Республика, 
Республика Бурятия, Забайкальский край и т. д. 
В 2023 году это Республика Калмыкия, Курган-
ская область, Архангельская область и т. д. Со-
став успешных регионов также изменился. 

Первая десятка регионов отличается высокой 
долей производства в ВВП страны — в 2023 году 
на данные регионы пришлось около половины 
суммарного ВРП. Кроме того, здесь проживает 
34 % населения страны. Проблемные регионы 
характеризуются довольно высоким уровнем 
безработицы и, соответственно, отставанием 
по уровню доходов.

Таким образом, существующий на сегодняш-
ний день рейтинг качества жизни российских 
регионов РИА Рейтинг в большей степени ори-
ентирован на материальное благополучие. При-
влекательность рейтинга определяется целост-
ной картиной, которую получает пользователь, 
ознакомившись с ним. В числе проблемных 
моментов можно отметить соотношение точ-
ности и достоверности рейтинговых оценок. 
Сопутствующей проблемой являются сложно-
сти в формализации всего многообразия суще-
ствующих межрегиональных взаимоотношений 
и взаимодействий.

Рейтинг качества жизни  
Агентства стратегических инициатив

Основная цель Агентства стратегических 
инициатив (далее — АСИ) состоит в содействии 
развитию социальной и профессиональной 
мобильности молодых профессиональных кадров 
и коллективов в сфере среднего предпринима-
тельства и социальной сфере, в том числе путем 
поддержки общественно значимых проектов 
и инициатив (Об Агентстве стратегических 
инициатив… 2025). АСИ участвует в реализации 
целого ряда инициатив: Смартека — платформа 
обмена практиками устойчивого развития, На-
циональная социальная инициатива (НСИ), 
Национальная экологическая инициатива (НЭИ), 
Национальная технологическая инициатива 
(НТИ), Стратегическая инициатива Go Global, 
платформа Leader-ID и Система развития ли-
деров Leader-ID: Точки кипения, а также Циф-
ровая платформа для работы с обращениями 
предпринимателей — Забизнес.рф.

Программы, в которых АСИ реализует свои 
задачи: «Классная страна», «Новая миссия го-
родов», «Туристические тропы России» и т. д. 
Помимо этого, для сферы государственного 
управления предусмотрена работа по адаптации 
регионов к изменениям климата, вовлечение 
молодежи в развитие региона, развитие креа-
тивной экономики и т. д.

Рейтинг качества жизни АСИ составляет 
наряду с Национальным инвестиционным рей-
тингом и Национальным рейтингом состояния 
инвестиционного климата в регионах. В отличие 
от рейтинга качества жизни регионов в РФ РИА 
Рейтинг, рейтинг качества жизни АСИ опира-
ется не только на статистические данные,  
но и на опросные показатели, а также на данные 

Табл. 2. Полюса рейтинга качества жизни регионов Российской Федерации

Table 2.  Polarized regional quality-of-life rankings (Russia’s top and bottom performers)

Год 2012 2023

Успешные  
регионы

Москва, Санкт-Петербург, Московская  
область, Республика Татарстан, ХМАО-Югра, 

Тюменская область, Краснодарский край,  
Белгородская область, Воронежская область, 

Нижегородская область

Москва, Санкт-Петербург, Московская  
область, Краснодарский край, Республика  

Татарстан, Ленинградская область,  
Калининградская область, Ханты-Мансийский 

автономный округ — Югра, Ростовская  
область и Самарская область

Проблемные  
регионы

Карачаево-Черкесская Республика, Республика 
Бурятия, Забайкальский край, Еврейская  
автономная область, Курганская область,  
Республика Северная Осетия — Алания,  

Республика Алтай, Республика Калмыкия,  
Республика Тыва, Республика Ингушетия

Республика Калмыкия, Курганская область, 
Архангельская область, Карачаево-Черкесская 

Республика, Республика Алтай, Республика 
Бурятия, Забайкальский край, Еврейская  

автономная область, Республика Ингушетия, 
Республика Тыва
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геоаналитики. Этот рейтинг запущен в рамках 
НСИ и охватывает образование, медицинское 
обслуживание, экологию, жилье и инфраструк-
туру, досуг, социальную защиту, инклюзивность, 
безопасность, государственные услуги и серви-
сы, а также возможности для работы и своего 
дела (Гагулина 2023).

Рейтинг качества жизни АСИ рассчитыва-
ется по Методике Рейтинга оценки усилий 
региональных органов исполнительной власти 
по созданию качественной среды для жизни 
граждан в субъектах Российской Федерации. 
Всего в методике использован 141 показатель. 
Распределение показателей по сферам охвата 
создает условия для формирования приори-
тетных направлений, которые необходимо 
проработать в рамках НСИ, выделения лучших 
практик для тиражирования. По итогам рей-
тинга выделяется ТОП-20 регионов по качеству 
жизни. Результаты проведения рейтинга АСИ, 
доступные на сегодняшний день, представлены 
в таблице 3, составленной автором по материа
лам АСИ.

Как следует из результатов рейтинга, раз-
мещенных на официальном сайте АСИ, есть 

системные проблемы, решение которых даст 
прирост качества жизни в регионах, эффектив-
ность работы одних и тех же служб и удовлет-
воренность их работой в разных регионах 
сильно различается и для повышения качества 
жизни необходим обмен лучшими практиками. 
Стоит отметить, что выводы, сформулирован-
ные экспертами АСИ по результатам рейтин-
га качества жизни, имеют довольно общий 
характер. 

Сопоставляя данные рейтингов РИА Рейтинг 
и АСИ, можно заметить, что конечный резуль-
тат определяет целевая направленность рейтин-
га, состав показателей и методика работы с ними. 
Совпадение в результатах рейтингов касается 
только качества жизни в столице — Москва 
лидирует и в одном, и во втором случаях. По-
зиции остальных регионов сильно разнятся 
и можно заметить, что если в первом случае 
состав регионов-лидеров и проблемных регио-
нов практически не изменяется на протяжении 
более десяти лет, то во втором случае — напро-
тив, наблюдается слишком большая подвижность 
их состава, что требует дополнительной мето-
дической проработки.

Табл. 3. ТОП 20 регионов по качеству жизни в 2021–2022 гг.

Table 3. Top 20 Russian regions by quality of life (2021–2022)

Позиция 
в рейтинге 2021 2022

  1 Москва Москва
  2 Тюменская область Санкт-Петербург
  3 Ханты-Мансийский автономный округ — Югра Тюменская область
  4 Санкт-Петербург Ямало-Ненецкий автономный округ
  5 Республика Татарстан Ханты-Мансийский автономный округ — Югра
  6 Ямало-Ненецкий автономный округ Республика Татарстан
  7 Белгородская область Белгородская область
  8 Чувашская Республика Чеченская Республика
  9 Севастополь Тульская область
10 Тульская область Калининградская область
11 Калининградская область Московская область
12 Свердловская область Севастополь
13 Нижегородская область Пензенская область
14 Чеченская Республика Свердловская область
15 Пензенская область Челябинская область
16 Вологодская область Чувашская Республика
17 Камчатский край Нижегородская область
18 Удмуртская Республика Сахалинская область
19 Республика Адыгея Самарская область
20 Воронежская область Камчатский край
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Индекс качества жизни в городах 
России как совместный проект  

ВЭБ.РФ и PwC
Рейтинг качества жизни в регионах, который 

составляет АСИ, послужил основой для разра-
ботки информационно-аналитической системы 
по расчету индекса качества жизни на уровне 
городов. Это совместный проект государствен-
ной корпорации развития ВЭБ.РФ и между
народной аудит-консалтинговой корпорации 
PricewaterhouseCoopers (PwC) (Индекс качества 
жизни… 2024), которая в условиях санкций про-
должила свою деятельность в России под на-
званием «Технологии доверия». 

Основная цель расчета индекса качества 
жизни в городах России — поддержка соот-
ветствующих институтов развития городской 
экономики. Исследование проводится в тех же 
одиннадцати направлениях, что и рейтинг АСИ, 
и в настоящее время включает 335 показателей 
для 218 российских городов. Во главу угла  
при проведении оценки поставлено примене-
ние международного опыта, преимущественно 
ОЭСР, по определению достижения города- 
ми Целей устойчивого развития и показате- 
лей индексов лучшей жизни и регионального 
благополучия ОЭСР. Информационная база 
индекса включает в себя статистические дан-
ные, геопространственные характеристики, 
сведения о транзакциях и данные опросов  
населения.

Ключевые принципы, которые заложены 
в основу расчета индекса качества жизни в го-
родах России, следующие:

—	 человекоцентричность;
—	 функциональность;
—	 интеграция с другими индексами, в том 

числе заимствование структуры индекса 
ОЭСР;

—	 институционализация, которая предпо-
лагает дальнейшее использование индек-
са в построении национальной системы 
оценки качества жизни в городах, а также 
обеспечение сопоставимости с междуна-
родными стандартами оценки качества 
жизни;

—	 регулярность.
Информационно-аналитическая система  

по расчету индекса качества жизни позволяет 
выбрать и проанализировать профиль города, 
рассчитать свой индекс качества жизни, выбрав 
показатели, которые представляют интерес для 
конкретного пользователя. Итогом рейтинго-
вания является группировка российских городов 
по кластерам: 

—	 «Космополиты»,
—	 «Спутники космополитов»,
—	 «Региональные центры»,
—	 «Холодные»,
—	 «С достатком»,
—	 «Точки притяжения»,
—	 «Местное значение».
На рисунке 2, составленном автором по ма-

териалам с сайта «Индекс качества жизни в го-
родах России» (Индекс качества жизни… 2024) 
приведен пример представления аналитической 
информации по кластеру городов «Космополи-
ты». Для каждого кластера есть свои критерии 
отбора и приведена информация о средней 
численности населения, динамике численности 
населения в 2020–2022 годах, средней заработ-
ной плате и доле климатически комфортных 
дней в году. 

Итоги рейтингования городов по индексу 
качества жизни предназначены для целевой 
аудитории, которую составляет государственная 
корпорация развития ВЭБ.РФ, высшее руковод-
ство и федеральные органы исполнительной 
власти, местные и региональные администрации, 
ОЭСР, население, организации, бизнес. Система 
ориентирована в первую очередь на мониторинг 
устойчивости развития городов.

Таким образом, подводя итог анализу рей-
тингов качества жизни российских регионов, 
которые есть на сегодняшний момент, можно 
отметить следующее. Системы рейтингования 
определенно представляют значительный ин-
терес, поскольку позволяют составить мнение 
о текущем месте региона и его конкурентоспо-
собности в российском экономическом про-
странстве, мотивировать региональные власти 
на проведение мероприятий, способствующих 
достижению более высоких результатов соци-
ально-экономического развития, что в будущем 
найдет отражение в повышении качества жизни 
и позиции региона в рейтинге качества жизни. 
На фоне достоинств рейтингования есть и не-
которые проблемные области.

Результатом рейтинга является простая кон-
статация факта о том, какое место занимает 
регион в составленной совокупности. По существу, 
в рейтинге мы видим картину прошлого состоя
ния, пусть даже очень точно определенного. 
Помимо этого, только РИА Рейтинг располагает 
данными более чем за десять лет. В остальных 
случаях это пока лишь один-два года, охваченные 
рейтингом. Вместе с тем, учитывая большое 
количество показателей, составляющих инфор-
мационную базу рассмотренных рейтингов, это 
существенное обстоятельство, особенно когда 
в расчете показателей присутствуют не только 
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статистические данные, но и данные опросов, 
восстановить которые для увеличения длины 
ряда не просто затруднительно, а невозможно. 
Субъективные оценки формируются под большим 
влиянием ситуации, в которой находится чело-
век и воспроизвести такую ситуацию десяти-, 
пяти- или даже однолетней давности не пред-
ставляется возможным. 

Особенно большие сложности возникают, 
когда различные виды оценок подменяются 
рейтингами, не всегда применимыми к текущей 
ситуации. Это приводит к некорректным выво-
дам, снижается вероятность принятия адекват-
ных и обоснованных решений, от которых за-
висит благосостояние населения. 

Следовательно, рейтинговые оценки не могут 
полностью заменить научно обоснованные 
оценки качества жизни, особенно когда речь 
идет о принятии важнейших решений относи-
тельно будущего социально-экономического 
развития региона. В то же время, значительный 
рост информационных потоков и высокотехно-
логичных производств, вертикальной и гори-
зонтальной интеграции, новых направлений 
в бизнесе требуют совершенствования моделей 
и механизмов по управлению инновационными 
проектами в отраслях, их рисками, привлека-
тельностью и институциональным содержанием 
(Третьякова и др. 2023).

Перспективы оценки качества жизни 
в экономике знаний

Научный метод априори содержит элемент 
прогнозирования, необходимый для создания 
обоснованного решения (рис. 3). Потребность 
в подобных решениях особенно возрастает 
в условиях растущей неопределенности условий 
ведения хозяйственной деятельности.

Изменения в современном мире происходят 
с поразительной скоростью, которая непре-
рывно увеличивается, благодаря достижениям 
науки, образования и других отраслей эконо-
мики знаний. Наиболее ярким проявлением 
происходящих преобразований является циф-
ровизация, что заметно и на бытовом уровне, 
и в масштабах мировой экономики. Так, каждую 
минуту в интернет-пространстве публикуется 
150 млн электронных писем, просмотр видео  
на YouTube превышает 3 млн, количество поис-
ковых запросов в гугл: 2,5 млн, а платежи на 
платформе Амазон превышают 200 тыс. долла-
ров. Идет быстрая трансформация архитектуры 
мировой экономики: сырьевые компании все 
больше сдают позиции по биржевой капитали-
зации перед цифровыми высокотехнологичны-
ми компаниями, причина успеха которых кро-
ется в тотальном применении информационных 
и телекоммуникационных технологий. Как  

Рис. 2. Группировка городов по кластерам по версии совместного проекта ВЭБ.РФ и PwC

Fig. 2. City clustering analysis by VEB.RF and PwC (joint project)
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видно из рисунка 4, составленного автором  
по материалам Companies ranked by Market Cap 
(Companies ranked by… 2024), на сегодняшний 
день пятерка крупнейших компаний по бир- 
жевой капитализации не включает ни одной 
сырьевой компании.

В экономике знаний информационные тех-
нологии открывают совершенно новые возмож-
ности не только в сфере финансов, торговли, 
образования, медицины и других отраслей не-
материальной сферы, но и для моделирования 
качества жизни. С научной точки зрения, для 
создания информационной основы принятия 
решений в сфере улучшения качества жизни 
наступает новая эра, связанная с применением 
в первую очередь BigData (большие данные) 
и связанных с ними технологий, например  
нейросетевых.

Большие надежды ученые и практики воз-
лагают на генеративные модели искусственно-
го интеллекта в связи с появлением нейронных 
языковых моделей типа GPT в детерминации 
цифровой экономики (Пешкова, Фёдоров  
2023). 

В системе «Большие данные» — «Искус-
ственный интеллект», схематично представ-
ленной на рисунке 5, BigData может использо-
ваться для воссоздания объективной стороны 
оценки качества жизни, а искусственный ин-
теллект (artificial intelligence, AI) — субъектив-
ной. Отладка работы системы происходит 

Рис. 3. Элементы научного метода

Fig. 3. Elements of the scientific method

Рис. 4. Капитализация крупнейших в мире компаний по состоянию на 13 апреля 2024 года, трлн долл. 

Fig. 4. Market capitalization of the world’s largest companies (13 April 2024, USD trillion)



24	 https://www.doi.org/10.33910/3034-4255-2025-2-1-15-27

Качество жизни регионов в российских рейтингах

в автоматическом режиме, на основе обмена 
данными в ходе обратной связи. В отличие 
от рейтинговых оценок, в такой системе от-
крываются широкие возможности для полу-
чения прогнозных оценок.

Прогнозирование качества жизни в настоя-
щее время крайне мало исследовано. Главная 
причина — высокая сложность конструкта 
«качество жизни», что требует учета большого 
количества данных, характеризующих условия, 
в которых оно складывается. Чтобы получить 
оценку качества жизни, приемлемую для ис-
пользования на практике, необходимо сделать 
достоверный прогноз данных условий. Так, 
с помощью предиктивной аналитики, BigData 
и машинного обучения можно составить про-
гноз условий, в которых будет находиться че-
ловек через год, два, десять лет, а затем с учетом 
данных прогноза, дать предполагаемую оценку 
качества жизни. 

Огромные возможности в направлении про-
гноза качества жизни открываются при исполь-
зовании суперкомпьютерных технологий (Ма-
каров и  др. 2023). Моделирование оценки 
качества жизни при этом предполагает изучение 
параметров социо-эколого-экономической 
системы, в которых складывалось качество 
жизни в предшествующем периоде и определе-
ние таких комбинаций данных параметров, при 
которых велик риск возникновения неблаго-
приятных или даже кризисных ситуаций — с тем, 
чтобы их предупреждать. Или, наоборот, про-
водится выявление совокупности условий, 
благоприятных для повышения качества жизни 
и предпринимаются усилия по их форсированию. 

Результаты моделирования представляют 
собой необходимый инструмент для получения 

научно обоснованных и грамотных управлен-
ческих решений, отражающий прогнозное со-
стояние качества жизни.

Наиболее существенные  
результаты и выводы

Представленные в настоящем исследовании 
рейтинги российских регионов по качеству жиз-
ни являются наиболее известными и популяр-
ными по ряду разных причин. РИА Рейтинг дает 
оценку качества жизни на протяжении более 
десяти лет, данная оценка довольно известна 
и популярна. АСИ составляет свой рейтинг не так 
давно, но здесь оценка в большей степени ори-
ентирована на предоставление лучших практик 
по запросу регионального управления. Менее 
известным, но набирающим популярность явля-
ется совместный проект ВЭБ.РФ и PwC по рас-
чету индекса качества жизни в городах России, 
направленный на поддержку устойчивого раз-
вития городской экономики. Помимо рассмо-
тренных, есть и другие рейтинги, так или иначе 
характеризующие качество жизни: рейтинг Фи-
нансового университета при Правительстве РФ, 
рейтинг Министерства строительства и ЖКХ РФ, 
рейтинг института «Урбаника» и т. д. Автору 
удалось получить фрагментарную информацию 
по данным рейтингам, включая методологию  
их составления, поэтому их описание и анализ 
в работе отсутствует. 

Преимущество, которым обладают все рей-
тинговые оценки — получение «моментального 
снимка» ситуации на определенный период 
времени. Такое представление результатов по-
зволяет дать ответ на вопросы, которые воз-
никают при желании провести сравнение с дру-

Рис. 5. Обмен данными в системе «Большие данные» — «Искусственный интеллект»

Fig. 5. Data flow between big data and artificial intelligence systems
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гими регионами, которые находятся в одной 
плоскости анализа. Особенности отдельно 
взятых рейтингов определяют их отличительные 
преимущества. РИА Рейтинг имеет более дли-
тельный период оценивания качества жизни 
регионов, его основу составляют объективные 
статистические данные. АСИ использует систе-
му комбинированных оценок, основанных не толь-
ко на статистических данных, но и на опросных 
показателях, с применением данных геоанали-
тики. Индекс качества жизни в городах России, 
определяемый ВЭБ.РФ, так же как и рейтинг 
АСИ, не отличается длительным периодом про-
ведения, но представляет интерес с точки зрения 
кластеризации городов по качеству жизни и под-
хода к устойчивости. 

На наш взгляд, рейтинговые оценки, при 
всей их привлекательности, содержат лишь 
некоторые основания, которые изложены в ана-
литических приложениях к соответствующим 
рейтингам и которые необходимо учитывать 
в процессе принятия стратегически важных 
решений, в дополнение к научно обоснованной 
оценке. 

По мнению экспертов, есть ряд недостатков, 
затрудняющих применение рейтинговых оценок 
в принятии стратегически важных решений. 
В связи с заинтересованностью в достижении 
высоких показателей, повышается вероятность 
недобросовестного использования рейтингов 
(Ляховенко 2022). Использование большого 
числа показателей делает рейтинги сложнопро-
веряемыми и слишком громоздкими, чтобы 
использовать в качестве инструмента стратеги-
ческого управления (Тарасова и др. 2023). Не-
большое количество показателей, напротив, 

свидетельствует о примитивном уровне состав-
ления рейтинга (Аганбегян 2023).

Заключение
На современном этапе возможно получение 

объективной научно обоснованной оценки 
качества жизни с применением средств циф-
ровизации. На наш взгляд, это определяет 
развитие методологии оценки качества жизни 
на ближайшую перспективу и в более длитель-
ном периоде. Экономика качества, концентри-
рующая самые современные достижения на-
учно-технологического развития и обладающая 
набором необходимых инструментов для из-
мерения качества, стандартизации и управле-
ния качеством на всех уровнях экономической 
системы, составляет научную основу исследо-
ваний в данном направлении (Окрепилов 2024). 
Цифровизация элементов экономики качества 
позволит вывести методологию оценки качества 
жизни на новый, более высокий, уровень и до-
биться роста эффективности регионального 
управления.
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Цифровизация качества: вызовы и возможности
С. Н. Кузьмина, В. С. Голубев, П. В. Марченко, Т. Р. Мухтаров, П. В. Голубенко 

Аннотация. Подробно рассматриваются ключевые аспекты цифровизации качества в рамках 
концепции Индустрии 4.0, подчеркивая, как вызовы, так и возможности, возникающие при 
внедрении современных цифровых технологий в производственные процессы и системы 
управления качеством. В условиях стремительного развития технологий (Интернет вещей (IoT), 
большие данные (Big Data), искусственный интеллект (AI), технологии автоматизации) организации 
сталкиваются с необходимостью адаптации процессов для повышения конкурентоспособности 
и эффективности. Цифровизация — фактор, определяющий успех компаний в различных 
отраслях. Одним из ключевых условий успешной цифровизации является развитие соответствующей 
инфраструктуры, в том числе формирование надежных информационных систем, способных 
к обработке и анализу больших объемов данных в реальном времени. Особое внимание уделяется 
автоматизации процессов контроля качества, что способствует минимизации влияния 
человеческого фактора и обеспечивает более высокую точность измерений. Возрастает 
необходимость адаптации образовательных программ под требования цифровой экономики, 
предполагающей формирование у специалистов не только технических знаний, но и компетенций 
в сфере анализа данных, цифрового управления и проектного менеджмента. Кроме того, 
цифровизация процессов качества все чаще рассматривается через призму экологической 
устойчивости, что подчеркивает ее значимость в контексте современного социально-экономического 
развития. В рамках российской практики реализации концепции «Качество 4.0» акцентируется 
внимание на специфике национальной стандартизации, которая должна учитывать уникальные 
условия и потребности отечественного производства. Рассматриваются примеры успешных 
внедрений цифровых решений на российских предприятиях, а также существующие барьеры 
и пути их преодоления. Также анализируются ключевые направления стратегии цифровой 
трансформации в России, среди которых создание единой информационной платформы для 
обмена данными между предприятиями, внедрение систем управления производственными 
процессами, а также использование искусственного интеллекта для предсказательной аналитики 
и оптимизации процессов.

Ключевые слова: цифровизация качества, Индустрия 4.0, Качество 4.0, управление знаниями, 
стандартизация, цифровая трансформация, автоматизация, экологическая устойчивость

Digitalization of quality: Challenges and opportunities
S. N. Kuzmina, V. S. Golubev, P. V. Marchenko, T. R. Mukhtarov, P. V. Golubenko

Abstract. This article provides a comprehensive examination of quality digitalization within the Industry 
4.0 framework, highlighting both challenges and opportunities arising from the integration of modern 
digital technologies into production processes and quality management systems. In the context 
of rapid technological development (Internet of Things (IoT), Big Data, Artificial Intelligence (AI), 
automation technologies), organizations face the imperative to adapt their processes to enhance 
competitiveness and efficiency. Digital transformation has become a critical success factor for 
companies across various industries. A fundamental prerequisite for successful digitalization is the 
development of appropriate infrastructure, including robust information systems capable of processing 
and analyzing large data volumes in real time. Particular emphasis is placed on quality control 
automation, which minimizes human factor interference while ensuring superior measurement 
accuracy. The study underscores the growing need to adapt educational programs to meet digital 
economy requirements, necessitating specialists to develop not only technical expertise but also 
competencies in data analysis, digital management, and project management. Furthermore, quality 
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process digitalization is increasingly examined through the lens of environmental sustainability, 
emphasizing its significance in contemporary socioeconomic development. The article explores how 
the introduction of ‘smart’ technologies can contribute to more efficient use of resources and reduce 
negative impact on the environment. Within the Russian implementation context of Quality 4.0, 
special attention is given to national standardization specifics that must accommodate unique domestic 
production conditions and requirements. The article presents case studies of successful digital solutions 
at Russian enterprises, along with existing barriers and mitigation strategies. Additionally, it analyzes 
key directions of Russia’s digital transformation strategy, including: development of a unified data 
exchange platform for enterprises, implementation of production process management systems, 
and utilization of artificial intelligence for predictive analytics and process optimization.

Keywords: quality digitalization, Industry 4.0, Quality 4.0, knowledge management, standardization, 
digital transformation, automation, environmental sustainability

Введение
В современном мире цифровизация стала 

ключевым фактором конкурентоспособности 
компаний и стран. Она затрагивает все сферы 
экономики, включая производство, логистику, 
маркетинг, а также управление качеством (Дри-
вольская, Моложавенко 2021). Россия активно 
движется к цифровой трансформации различных 
секторов экономики (Симченко и др. 2022). 
«Этот процесс представляет собой сложный 
комплекс мероприятий, направленных на вне-
дрение передовых цифровых технологий для 
повышения эффективности производства, улуч-
шения качества продукции и обеспечения устой-
чивого развития» (Мозговой 2018).

В рамках реализации указов Президента 
Российской Федерации от 7 мая 2018 г. № 204 
«О национальных целях и стратегических за-
дачах развития Российской Федерации на период 
до 2024 года» и от 21 июля 2020 г. № 474 «О на-
циональных целях развития Российской Феде-
рации на период до 2030 года», в том числе 
с целью решения задачи по обеспечению уско-
ренного внедрения цифровых технологий в эко-
номику и социальную сферу, Правительством 
Российской Федерации сформирована нацио-
нальная программа «Цифровая экономика Рос-
сийской Федерации», утвержденная протоколом 
заседания президиума Совета при Президенте 
Российской Федерации по стратегическому раз-
витию и национальным проектам от 4 июня 
2019 г. № 7 (Половникова, Николихина 2022).

Постановлением Правительства Российской 
Федерации от 2 марта 2019 г. № 234 «О системе 
управления реализацией национальной про-
граммы “Цифровая экономика Российской 
Федерации”» утверждена система управления 
реализацией национальной программы «Циф-
ровая экономика Российской Федерации».

«В настоящее время на процессы в сфере 
государственного управления информацион-

ными технологиями, цифровизации государ-
ственного управления и состояния ГИС, как 
инструментов цифровизации, на любом из эта-
пов жизненного цикла влияют более 1800 под-
лежащих соблюдению действующих требований, 
установленных правовыми актами различного 
уровня» (Бюллетень Счетной палаты… 2022).

В рамках реализации вышеуказанных стра-
тегических документов предусмотрен комплекс 
приоритетных направлений, направленных 
на формирование цифровой среды в произ-
водстве, управление качеством и социальной 
сфере. К числу таких направлений относятся: 
цифровая трансформация отраслей промыш-
ленности и государственного сектора, форми-
рование устойчивой информационной инфра-
структуры, развитие кадрового потенциала 
в сфере цифровых технологий, а также обе-
спечение кибербезопасности и технологической 
независимости.

Направления цифровой трансформации, за-
крепленные в нормативно-программных актах, 
формируют основу для интеграции новых под-
ходов к управлению качеством, способствуют 
повышению прозрачности процессов, улучшению 
взаимодействия между бизнесом и государством, 
а также создают благоприятные условия для 
реализации приоритетных цифровых проектов 
(Ленчук и др. 2020).

Особое значение в контексте цифровизации 
качества приобретает внедрение сквозных циф-
ровых технологий (включая искусственный 
интеллект, большие данные и промышленные 
интернет-платформы) в процессы мониторин-
га, анализа и контроля качества. Также следует 
обратить внимание на развитие государственных 
информационных систем, обеспечивающих 
унифицированный подход к управлению дан-
ными, и создание нормативной базы для меж-
ведомственного взаимодействия.

«Создание инфраструктуры также являет- 
ся ключевым в цифровизации менеджмента  
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качества. Инфраструктура имеет следующие 
направления: 

—	 Цифровизация и интеграция вертикальных 
и горизонтальных процессов создания 
стоимости. Вертикальная интеграция 
предполагает интеграцию процессов по 
вертикали в рамках всего менеджмента 
организации, начиная от планирования 
производства, разработки продуктов и за-
купок, заканчивая логистикой и обслужи-
ванием. Горизонтальная интеграция охва
тывает поставщиков, потребителей и всех 
ключевых партнеров по цепочке создания 
стоимости.

—	Цифровизация предлагаемых товаров 
и услуг. Данное направление цифровиза-
ции включает в себя дополнение имею-
щихся продуктов, например, интеллекту-
альными датчиками или устройствами 
связи, совместимыми с методами анали-
тики данных, а также создание новых 
цифровых продуктов, предназначенных 
для предоставления комплексных решений. 
Благодаря внедрению новых инструментов 
сбора и анализа данных у компаний по-
является возможность получать данные 
об эксплуатации продуктов и совершен-
ствовать эти продукты, исходя из новых 
требований.

Современные информационные технологии 
справляются с автоматизированными процес-
сами, однако им все еще непосильны глобальные 
вопросы (например, общий вектор развития 
компании, политика в области качества, при-
нятие корректных решений относительно целей, 
задач и стратегии развития компании). Разви- 
тие системы менеджмента качества должно  
способствовать росту ее результативности  
и укреплению конкурентных позиций компании 
на рынке. Исходя из этого, целесообразной 
представляется разработка стратегии развития 
системы менеджмента качества компаний» 
(Сойко, Курамшина 2022).

Качество 4.0
Первая волна качества (QUALITY 1.0) от-

носится к техническому контролю, осущест-
вляемому специалистами в области качества. 
Вторая волна качества (QUALITY 2.0) сосредо-
точена на инспекции, контроле, аудите и обе-
спечении качества продукции через взаимодей-
ствие с поставщиками и использование новых 
методов контроля. «Третья волна качества 
(QUALITY 3.0) вводит систему менеджмента 
качества (СМК), включая постоянное улучшение, 

обучение персонала и применение стандартов 
ISO 9000. Наконец, четвертая волна качества 
(QUALITY 4.0) фокусируется на непрерывном 
управлении качеством в режиме реального 
времени с использованием больших данных 
и интернета вещей» (Broday 2022).

Клаус Шваб, известный немецкий экономист, 
подчеркнул ключевые последствия 4-й промыш-
ленной революции (Шваб 2016), среди которых 
кардинальные изменения в ожиданиях потре-
бителей, совершенствование качества товаров 
и услуг благодаря использованию больших дан-
ных, повышающих эффективность активов, 
формирование новых партнерских отношений 
и преобразование операционных моделей в циф-
ровую эпоху (Афанасьев 2023).

«Индустрия 4.0 значительно влияет на со-
держание и соотношение ценностей, качества 
и потребительского опыта, что привело к воз-
никновению концепции “Качество 4.0”. Термин 
“Качество 4.0” можно интерпретировать как 
новые требования к управлению качеством 
в контексте Индустрии 4.0, сочетая инноваци-
онные технологии с традиционными методами 
контроля качества, применяемыми в системах 
менеджмента качества (СМК). Качество 4.0  
не заменяет, а дополняет существующие под-
ходы, строясь на их основе» (Лясковская 2021).

«В 2017 г. в исследовании, проведенном ком-
панией LNS Research, была предложена модель 
Качества 4.0, включающая 11 ключевых компо-
нентов: данные (Data), аналитика (Analytics), 
взаимодействие (Connectivity), сотрудничество 
(Collaboration), разработка приложений (App 
Development), масштабируемость (Scalability), 
системы менеджмента (Management Systems), 
соответствие требованиям (Compliance), куль-
тура (Culture), лидерство (Leadership), компе-
тенции (Competency)» (Jacob 2024).

Качество 4.0 включает в себя людей, про-
цессы и технологии (Козлова и др. 2021). Клю-
чевым шагом в любых значимых преобразо
ваниях является культурный аспект. Важно 
воспринимать качество как стратегическую 
инициативу бизнеса, а не просто как операцион
ную функцию. 

Качество 4.0 — это новая парадигма управ-
ления качеством, где цифровые инструменты 
в сочетании с передовыми методами и более 
разумными процессами позволяют командам 
качества непрерывно поставлять клиентам 
высококачественную продукцию (Серенков и др. 
2021). Это достигается при одновременном 
усилении безопасности, повышении внутренней 
эффективности и поддержке экологически 
устойчивых операций.
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Достижение целей устойчивого развития 
(ЦУР) тесно связано с новым пониманием ка-
чества, которое учитывает социальные, эколо-
гические и этические аспекты (Дзятковская 
2020).

Качество 4.0 на российских 
предприятиях

Российские предприятия активно внедряют 
технологии и методы, соответствующие кон-
цепции Качества 4.0. Производство автомати-
зировано на 84 %, что свидетельствует о значи-
тельном прогрессе в использовании цифровых 
технологий (Козлова и др. 2021).

«Внедряются передовые решения, такие как 
система улучшенного управления технологиче-
ским процессом (APC), производственная си-
стема (MES), лабораторная система (LIMS), 
система управления предприятием (SAP ERP) 
и система управления бизнес-процессами (BPMS), 
обеспечивающие улучшенный контроль над 
производственными процессами благодаря по-
вышению качества продукции и сокращению 
издержек» (Кузьмина и др. 2024).

В условиях перехода к Индустрии 4.0 компа-
нии сталкиваются с необходимостью интеграции 
передовых цифровых технологий в производ-
ственные процессы и системы управления ка-
чеством (Гётц, Янковска 2020). Важным аспектом 
этого процесса является сбор, анализ и управ-
ление знаниями о качестве продукции. Исполь-
зование современных информационных систем 
позволяет эффективно управлять большими 
объемами данных, полученных в результате 
мониторинга производственных процессов,  
что способствует повышению уровня качества 
и снижению издержек. Кроме того, управление 
знаниями помогает компаниям адаптироваться 
к быстро меняющимся условиям рынка и опе-
ративно реагировать на потребности клиентов, 
что особенно важно в условиях высокой конку-
ренции (Максимов, Горина 2023). 

На фоне стремительного распространения 
цифровых технологий в промышленном сек-
торе все более актуальной становится задача 
интеграции интеллектуальных решений в су-
ществующие производственные и управленче-
ские контуры. Российские предприятия, адап-
тируясь к условиям Индустрии 4.0, активно 
трансформируют подходы к управлению каче-
ством продукции. Такой переход требует не 
только модернизации оборудования, но и глу-
бокой цифровой переработки процессов при-
нятия решений, основанных на аналитике 
данных.

«Традиционные методы управления качеством 
дополняются комплексом программного обе-
спечения и оборудования автоматизированные 
процессы с применением искусственного интел-
лекта и постоянным мониторингом жизненного 
цикла продукции помогают снижать себестои-
мость без потери качества» (Парфеньев 2019). 
Ключевым элементом становится сбор, анализ 
и управление знаниями о качестве. Современные 
информационные системы позволяют «эффек-
тивно управлять большими объемами данных, 
полученных в результате мониторинга произ-
водственных процессов», что помогает улучшить 
качество продукции и оптимизировать затраты, 
подчеркивается в исследовании по цифровому 
управлению качеством. Управление знаниями 
о качестве также повышает адаптивность ком-
паний к требованиям рынка. Цифровизация 
позволяет организациям оперативно реагировать 
на потребности клиентов, что особенно важно 
в условиях высокой конкуренции.

Таким образом, интеграция знаний о качестве 
посредством цифровых инструментов стано-
вится стратегическим ресурсом технологичных 
предприятий и ключевым условием их успеха 
в эпоху цифровой трансформации. 

Развитие стандартизации  
в области Индустрии 4.0

«Новые задачи стандартизации в цифрови-
зации, как элемента современной инновацион-
ной и промышленной политики порождают 
изменения в различных видах экономической 
деятельности. Стандарты и деятельность по их 
разработке являются инструментом комплекс-
ного решения проблем в высокотехнологичных 
секторах промышленного производства. Так 
именно в рамках стандартизации возможно 
обеспечение прозрачности и открытости инно-
вационного развития, позволяя тем самым за-
интересованным сторонам договариваться 
о технических спецификациях и возможностях 
применения новых технологий» (Азимина, 
Сучкова 2020). Международные организации  
по стандартизации, такие как ISO и IEC, зани-
мают центральное место в формировании нор-
мативной базы, необходимой для эффективно-
го функционирования технологий четвертой 
промышленной революции. Их технические 
комитеты осуществляют разработку стандартов, 
направленных на обеспечение совместимости 
и интеграции различных цифровых систем 
и устройств, что является основой построения 
киберфизических производственных систем 
в рамках концепции Индустрии 4.0.
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Национальные стандарты Российской Феде-
рации играют ключевую роль в поддержке и раз-
витии инновационных технологий, таких как 
Индустрия 4.0. Одним из важных примеров 
является ГОСТ Р 59799-2021 «Умное производ-
ство. Модель эталонной архитектуры индустрии 
4.0 (RAMI 4.0)» (ГОСТ… 2021). Этот стандарт 
был принят в целях обеспечения совместимости 
и интеграции различных технологий и систем 
в рамках Индустрии 4.0.

Кроме того, 6 июля 2021 г. был создан про-
ектный технический комитет по стандартизации 
ПТК 711 «Умные (SMART) стандарты» (Лоцма-
нов 2022). В состав комитета вошли такие круп-
ные игроки, как Росатом, Роскосмос, РЖД, 
Камаз, отраслевые ассоциации и IT-компании. 
Основная цель создания данного комитета — 
разработка и внедрение стандартов, которые 
помогут ускорить переход к цифровому произ-
водству и интегрировать новейшие технологии 
в различные отрасли экономики.

«Трудно переоценить роль и значение стан-
дартизации в современном мире. Стереотипы 
работают аспектом суждения, мерой свойства, 
конкретным залогом сопоставимости и взаи-
мозаменяемости, содействуя увеличению за-
щищенности, охране самочувствия людей и обо-
роне, находящейся вокруг среды, что наиболее 
стереотипы способствуют улучшению свойства 
жизни. На современном этапе развития отече-
ственной экономики стандартизация является 
ключевым фактором перехода к Индустрии 4.0» 
(Азимина, Сучкова 2020).

Заключение
Цифровизация управления качеством стано-

вится неотъемлемой частью развития промыш-
ленных предприятий в эпоху Индустрии 4.0. 
Внедрение информационных технологий (IoT, 
больших данных, ИИ) в процессы контроля 
качества открывает возможности для повышения 
эффективности и конкурентоспособности про-
дукции. Автоматизация сбора и анализа данных 
способствует созданию адаптивных систем ка-
чества, которые оперативно реагируют на из-
менения в производстве и минимизируют ко-
личество дефектов. В условиях ускоренного 
внедрения цифровых технологий стандартизация 
становится важнейшим фактором устойчивого 
развития промышленности в рамках концепции 
Индустрии 4.0. Международные и национальные 
организации стандартизации активно форми-
руют нормативную базу, охватывающую такие 
направления, как обработка и обмен цифро- 
выми данными, интеллектуальные системы 

управления, автоматизация производственных 
процессов, интеграция цифровых платформ 
и промышленные коммуникационные техноло-
гии. Совершенствование этих стандартов спо-
собствует технологической совместимости 
и унификации решений, что позволяет обеспечить 
эффективное функционирование «умных» про-
изводственных систем.

Развитие национальных стандартов в Рос-
сийской Федерации отражает стратегический 
курс на цифровую трансформацию промыш-
ленного сектора. Создание единой нормативной 
среды способствует не только технологической 
модернизации, но и укреплению позиций рос-
сийских предприятий в условиях глобальной 
конкуренции, что подчеркивает важность си-
стемного подхода к формированию цифровой 
инфраструктуры и подтверждает ориентир 
на устойчивый рост экономики через интеграцию 
инновационных решений и повышение качества 
промышленного производства. «Развивая и со-
вершенствуя систему менеджмента качества, 
цифровизация качества позволит усовершен-
ствовать бизнес-процессы и системы предпри-
ятия, используя инновационные технологии 
и повышая производительность при этом ми-
нимизируя затраты. Запуск процесса цифровой 
трансформации с большой долей вероятности 
приведет к серьезным изменениям текущих 
бизнес-моделей. Однако необходимо убедиться 
в эффективности стратегии ее проведения, воз-
можности реализации и получении ожидаемых 
результатов. На пути цифрового самосовершен-
ствования все компании непременно сталкива-
ются с препятствиями, но только от организаций 
зависит, чем они станут для них: разрушительным 
испытанием или точкой опоры для новых до-
стижений» (Сойко, Курамшина 2022).
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Внедрение информационных технологий в преподавание 
общей химии в педагогическом вузе

Т. Б. Бойцова, Е. З. Власова, В. В. Горбунова, Е. И. Исаева, А. Н. Лёвкин 

Аннотация. В статье рассматривается опыт внедрения различных типов цифровых технологий 
в курс общей химии для обучающихся по направлению «44.03.05 Химическое образование. 
Информатика и информационные технологии в образовании» в Российском государственном 
педагогическом университете им. А. И. Герцена. Подведены итоги использования таких 
технологий обучения, как цифровые инструменты для визуализации химических объектов, 
работа с открытыми цифровыми базами данных, применение виртуальных лабораторий, 
знакомство с методами вычислительной химии и т. д. Роль инструментов для визуализации 
заключается в том, чтобы сделать абстрактные химические понятия наглядными. Открытые 
цифровые базы представляют мощный источник для поиска необходимой для сравнительного 
анализа и исследовательской работы информации о строении и свойствах химических 
соединений. Автоматизация многочисленных вычислений, обработка экспериментальных 
данных, визуализация результатов, их обобщение и создание отчетности с помощью компьютера 
вычислительных методов. Показана роль информационных технологий в популяризации 
химических исследований и в осуществлении научно-исследовательской работы. В статье 
ставится вопрос о рациональном соотношении реального и цифрового виртуального эксперимента. 
Установлено, что внедрение информационных технологий повышает интерес к изучаемому 
предмету, облегчают процесс обучения и способствуют повышению успеваемости.

Ключевые слова: информационные технологии, цифровые ресурсы, преподавание химии, 
базы данных, виртуальная лаборатория

Implementation of information technology in teaching  
general chemistry at pedagogical university

T. B. Boitsova, E. Z. Vlasova, V. V. Gorbunova, E. I. Isaeva, A. N. Levkin

Abstract. The article discusses the experience of introducing various digital technologies into 
the general chemistry course for students majoring in program ‘44.03.05 Chemical Education. 
Computer Science and Information Technologies in Education’. The study examines the application 
of digital visualization tools, open-access chemical databases, virtual laboratory environments, and 
computational chemistry methods in chemical education. Digital visualization tools transform abstract 
chemical concepts into interactive, comprehensible formats, while open chemical databases provide 
essential structural and physicochemical data for comparative analysis and research projects. 
Automation of numerous calculations, processing of experimental data, visualization of results, their 
generalization and creation of reports using computer computational methods. Thus, information 
technology facilitates chemical research and promotes its outcomes. The article places a particular 
focus on determining the optimal balance between traditional laboratory work and digital experimentation. 
Results indicate that information technologies increase student motivation, facilitate learning 
and contribute to improved academic performance.

Keywords: information technology, digital resources, chemistry education, databases, virtual laboratory
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Бурное развитие цифровых технологий в по-
следнее десятилетие оказало влияние на все 
стороны жизни, в том числе и на сферу хими-
ческого образования. Наличие в арсенале обу-
чающихся смартфонов, планшетов, ноутбуков 
и прочих гаджетов открыло преподавателям 
широкие возможности для их использования 
в учебном процессе, как непосредственно на за-
нятиях, так и в удаленном режиме. Встроенные 
в современные технологические платформы 
адаптивные системы обучения с обратной свя-
зью в реальном времени, персонализируют 
процесс обучения (Eitemüller et al. 2023), по-
зволяя студентам продвигаться в усвоении 
дисциплины в своем собственном темпе и полу-
чать рекомендации по системе «точно в срок» 
в соответствии с индивидуальными особенно-
стями (Solikhin et al. 2019). Возможности, кото-
рые предоставляют информационные ресурсы, 
при правильном использовании делают сложные 
химические концепции более доступными для 
понимания и усвоения студентами, повышают 
интерес к изучаемому предмету, облегчают про-
цесс обучения и способствуют повышению 
успеваемости. В цифровую эпоху развитие кри-
тического мышления и аналитических навыков 
у студентов (Kosmodemyanskaya et al. 2022; 
Vardanyan 2023), воспитание поколения опытных 
химиков, нацеленных на решение сложных науч
ных задач (Mahbub et al. 2024) базируется на ис-
пользовании цифровых технологий.

Для подготовки будущих учителей химии 
важно внедрять цифровые ресурсы в учебный 
процесс уже на первом курсе обучения, а имен-
но при изучении общей химии, поскольку  
овладение методами интеграции технологий 
в преподавание химии не только расширяет 
теоретические знания будущих учителей, 
но и способствует развитию их профессиональ-
ной компетентности. 

Целью данной работы является анализ воз-
можностей интеграции различных типов циф-
ровых технологий в курс общей химии для 
обучающихся по направлению «44.03.05 Хими-
ческое образование. Информатика и информа-
ционные технологии в образовании» для повы-
шения вовлеченности студентов в процесс 
обучения.

Достижения в области цифровизации сдела-
ли возможным поддержку процессов обучения 
различными способами. В преподавании химии 
получили развитие следующие типы цифровых 
технологий: (1) цифровые инструменты для 
визуализации (Hati, Bhattacharyya 2016), (2) от-
крытые цифровые базы данных (Battle et al. 2010), 
(3) вычислительные методы (Tuvi-Arad, Blonder 

2019), (4) виртуальные лаборатории и видеоза-
писи химических экспериментов (Hou et al. 2023). 
Также большую роль информационные техно-
логии играют в популяризации химических 
исследований в повседневной жизни (Khada-
novich 2016) и в осуществлении научно-иссле-
довательской работы в области химии.

Рассмотрим, как реализуются перечислен-
ные технологии в преподавании курса общей 
химии на кафедре неорганической химии РГПУ 
им. А. И. Герцена. 

Цифровые инструменты 
для визуализации

Понимание химии студентами основано на их 
умении воспринимать информацию на трех 
уровнях: макроскопическом, микроскопическом 
и символьном. Восприятие, макроскопических 
объектов — химических веществ, оборудования 
и т. д., как правило, не вызывает трудностей 
у обучающихся. Вместе с тем, химия включает 
в себя множество абстрактных понятий, поэто-
му для многих студентов процесс понимания 
химических превращений на микроскопическом 
уровне часто является сложной задачей. Как раз 
помочь решить эту задачу, а именно «сделать 
объекты видимыми для глаз», призваны циф-
ровые инструменты для визуализации химиче-
ских структур и процессов. Подобно известной 
поговорке «Лучше один раз увидеть, чем сто раз 
услышать» хорошо разработанные интерактив-
ные и трехмерные инструменты визуализации 
в химии обеспечивают четкий и интуитивно 
понятный вид часто очень сложных химических 
структур, систем и процессов. Например, ком-
пьютерное 3D моделирование атомных орби-
талей при изучении тем «Строение атома», 
«Химическая связь» и пр. позволяет наглядно 
представить эти объекты в пространстве, по-
могая сделать их более осязаемыми для студен-
тов. Простейшей, но наглядной программой для 
визуализации молекул является ChemTube3D — 
открытый образовательный ресурс, содержащий 
обширную коллекцию 3D-структур от атомных 
орбиталей, до сложных решеток кристаллических 
неорганических веществ, а также тренажер по 
правилам техники безопасности при выполне-
нии лабораторных работ по общей химии «Bad 
Lab». Также весьма информативны бесплатные 
информационные ресурсы с открытым кодом — 
Jmol и IQmol для просмотра химических 3D 
структур (Hanson et al. 2013). Средства визуа-
лизации весьма удобны, поскольку могут быть 
задействованы с любого гаджета во время  
занятий и при подготовке к ним. Кроме того, 
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освоив данные программы в процессе обучения, 
студенты эффективно применяют их на педа-
гогической практике в школе, а также в после-
дующей педагогической деятельности на уроках 
и факультативах.

Открытые цифровые базы данных
В эту категорию входят химические базы 

данных соединений, их свойств и реакционной 
способности, с одной стороны, и профессио-
нальные словари, энциклопедии и публикации, 
с другой стороны. В своей совокупности — это 
мощные источники данных по всем химическим 
отраслям. Основной проблемой современных 
студентов является несформированность навы-
ков ориентирования и поиска нужных сведений 
в постоянно пополняющихся и развивающихся 
профессиональных базах данных. В связи с этим 
целесообразно затрагивать вопросы анализа 
и областей применения химических баз данных 
уже на начальных курсах обучения.

Различают три основных типа баз данных 
(Tuvi-Arad, Blonder 2019): (1) базы данных, кото-
рые содержат различные химические, физические 
и спектральные данные для большого набора 
соединений (например, NIST Chemistry WebBook, 
Crystallography Open Database, ChemSpider); 
(2) базы данных, которые включают в себя ин-
формацию о химических реакциях и помогают 
планировать синтезы (например, SciFinder, Reaxys), 
(3) текстовые ресурсы, направленные на поясне-
ние терминов, процессов и т. д. (например, Ви-
кипедия, The IUPAC Gold book, Encyclopedia 
Britannica). Не все из представленных выше баз 
имеют бесплатный доступ для преподавателей 
и студентов и не все профессиональные базы 
необходимы в подготовке учителя химии. Тем 
не менее важным является формирование у бу-
дущего учителя поисковых компетенций и осве-
домленности о возможностях больших данных. 
Умение находить и правильно использовать 
справочные данные (значения стандартных 
окислительно-восстановительных потенциалов, 
термодинамические величины, константы рас-
творимости и т. п.) формируется во всех разделах 
общей химии при выполнении расчетов, связан-
ных с определением возможности протекания 
химических реакций, условий выпадения осадков, 
предсказанием свойств веществ при изучении 
периодического закона и т. п.

Кроме перечисленных баз, наиболее востре-
бованными у студентов ресурсами являются 
Периодические таблицы WebElements и Chemi
cool, в которых основные сведения об элементах 
дополнены историческими справками и инте-

ресными фактами. Однако информация в этих 
таблицах иногда не совпадает. Так, например, 
температура плавления и количество изотопов 
алюминия согласно WebElements составляют 
2519 °C и 7, в то время как по Chemicool 2466.85 °C 
и 15, соответственно. Подобные расхождения 
используются на занятиях в качестве примера 
необходимости тщательной проверки точности 
и надежности источников данных. Поэтому до-
полнительная ценность использования цифро-
вого контента заключается в критическом  
мышлении, которое студенты применяют при 
поиске нужной информации, отборе данных 
и их анализе. 

В качестве текстового ресурса, необходимо-
го для подготовки докладов, презентаций и по-
иска дополнительной информации по изучае-
мому материалу, у студентов-первокурсников 
популярны Википедия и XuMuK, содержание 
статей которых также требует критического 
отношения. Кроме встречающихся химических 
«ляпов» информация на сайтах часто не отра-
жает современных достижений науки, требует 
обновления и актуализации. В рамках курса 
общей химии студентов знакомят с сайтом  
CoLab и порталом Chemnet.ru, которые содержат 
не только электронную библиотеку и электрон-
ные версии химических журналов, но и лекции 
известных ученых, информацию о химических 
олимпиадах и т. д., базой «Электронная библио
тека по химии и технике», содержащей коллек-
цию журналов, научных статей, электронных 
версий учебников, справочников и т. д. по всем 
разделам химии, научной электронной библи-
отекой eLIBRARY.RU, сайтом freechemistry.ru 
со справочными данными о химических и фи-
зических свойствах веществ.

Многообразие ресурсов побуждает тщатель-
но «фильтровать» информацию и источники ее 
предоставления. Только овладев такими ком-
петенциями, учитель сможет научить своих 
учеников искать и извлекать информацию, 
вдохновить их думать и работать как профес-
сиональные химики. 

Использование вычислительных 
методов

Важнейшим направлением включения ин-
формационных технологий в обучение химии 
является автоматизация многочисленных вы-
числений, обработка экспериментальных данных, 
визуализация результатов, их обобщение и соз-
дание отчетности с помощью компьютера. Ре-
шение подобных задач можно начинать с ис-
пользования электронных таблиц Excel. 
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Использование этой программы существен-
но ускоряет процесс работы с химическими 
данными. Даже начинающий пользователь 
сможет автоматизировать такие вычисления, 
как расчет значений молярной массы, количе-
ства и концентрации веществ, расчеты с ис-
пользованием константы равновесия и т. д. 
Продвинутый пользователь с помощью этой 
программы сможет обрабатывать результаты 
экспериментов, рассчитывать статистические 
показатели, анализировать отклонения и стро-
ить графики, создавать диаграммы для визуа-
лизации результатов экспериментов. Мощным 
инструментом для анализа больших объемов 
данных станут сводные таблицы, которые по-
зволят выявлять тренды и закономерности. 
Использовать можно как саму программу Excel 
пакета Microsoft Office, так и ее аналог Calc 
пакета OpenOffice. 

Работа с этими программами может стать 
первым знакомством с вычислительной хи
мией — областью химии, использующей законы 
теоретической химии в специальных компью-
терных программах для расчетов структуры 
и свойств химических объектов, таких как мо-
лекулы, ионы и т. д. В таких программах также 
рассчитываются и моделируются химические 
процессы, планируются синтезы, осуществля-
ется поиск в базах данных комбинаторных  
библиотек (их также называют библиотеками 
молекулярных структур и базами данных хи-
мических соединений). Вычислительная химия 
использует математические алгоритмы, элемен-
ты статистики, интегрируя теоретическую химию, 
моделирование и экспериментальные наблюде-
ния (Sendlinger et al. 2008).

Для моделирования молекул используются 
такие программы как HyperChem (химические 
вычисления, молекулярная механика, динамика 
сложных молекул), Chem3D (моделирование 
сложных трехмерных структур и графическое 
их представление), Crystal Impact Diamond (ис-
следование кристаллических структур). 

Вычислительные методы важны и для интер-
претации экспериментальных данных. Сравнив 
результаты измерения с расчетами, можно 
сделать вывод о сущности процессов, проис-
ходящих в ходе эксперимента. Методы вычис-
лительной химии также полезны для выбора 
и настройки наиболее подходящего оборудова-
ния для экспериментального изучения той или 
иной химической системы. Более того, дости-
жения вычислительной химии позволяют про-
гнозировать существование химических соеди-
нений, неизвестных в природе или никогда 
не синтезированных. 

Таким образом, вычислительная химия ис-
пользуется как для предсказания структуры 
и свойств химических объектов, так и для объ-
яснения экспериментальных фактов. 

Виртуальные лаборатории 
и видеозаписи химических 

экспериментов
В подготовке учителя химии важную роль 

играет формирование навыков практической 
работы в ходе выполнения «живого» химиче-
ского эксперимента. Только так можно позна-
комиться с химическими веществами и хими-
ческими процессами, почувствовать запах, 
увидеть цвет, услышать звук, сопровождающие 
превращение одних веществ в другие. Реаль-
ному химическому эксперименту всегда пред-
шествует тщательное планирование, а полу-
ченные результаты требуют осмысления 
и анализа, на основе этих действий строится 
траектория следующего исследования и т. д. 
Наконец, реальные эксперименты дают студен-
там возможность узнать о сложностях науки, 
сталкиваясь с непредвиденными событиями, 
такими как ошибки в измерениях, и таким об-
разом развивают исследовательские и крити-
ческие навыки.

В последние годы в учебный процесс актив-
но внедряются виртуальные лаборатории (Aroch 
et al. 2024). Такие технологии безусловно не мо-
гут заменить химическую лабораторию, но мо-
гут эффективно дополнить и расширить ее 
возможности. Виртуальные лаборатории акту-
альны, когда планируемые эксперименты явля-
ются сложными, опасными, протяженными 
во времени, при отсутствии оснащения необхо-
димого для проведения эксперимента. Еще 
одним преимуществом является экономия обо-
рудования, реактивов, пространства и учебно-
вспомогательного персонала. Кроме того,  
виртуальная лаборатория эффективна при  
отработке отдельных операций, последова- 
тельности действий, в качестве тренинга для  
подготовки к реальным условиям эксперимен-
та, не только в условиях учебной аудитории,  
но и дома (Gavronskaya et al. 2016).

Виртуальные лаборатории могут препят-
ствовать развитию практических навыков ра-
боты в лаборатории, в том числе навыков устра-
нения неполадок в оборудовании и решения 
проблем, с которыми сталкиваются ученые при 
планировании экспериментов, а отсутствие 
рисков может порождать беспечность, несерьез-
ность и безответственное отношение у студен-
тов. С другой стороны, обычная химическая 
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лаборатория может быть компьютеризирована, 
что позволяет проводить измерения и анали-
зировать различные параметры, обрабатывать 
экспериментальные данные. По мнению сту-
дентов с точки зрения достоверности данных 
и легкости формирования отчета такая лабо-
ратория эффективнее.

В курсе общей химии для проведения лабо-
раторных работ используется установка лабо-
раторного практикума «Общая и неорганическая 
химия» (НПО Унитех), которая позволяет полу-
чать данные в режиме реального времени и вы-
водить их как на экран компьютера, так и смарт-
фона. Установка представляет собой совокупность 
измерительных устройств в одном приборе, 
который содержит: термодатчик с функцией 
термостата, фотоколориметр, кондуктометр, 
pH-метр, вольтметр, плитку, магнитную мешал-
ку, источник тока. На данной установке можно 
проводить более 150 лабораторных опытов по 
курсу общей и неорганической химии. Все лабо-
раторные работы могут выполняться непосред-
ственно на комплексе с выводом результатов 
на дисплей, или с помощью программного обе-
спечения, на компьютере, ноутбуке, планшете 
или смартфоне. Обучающиеся 1 курса факуль-
тета химии используют установку на лаборатор-
ных работах по измерению ЭДС гальваническо-
го элемента и кинетических характеристик 
химических реакций. 

В рамках темы «Стехиометрические расчеты» 
обучающиеся 1 курса выполняют лабораторную 
работу по определению эквивалентной массы 
металла волюмометрическим методом с ис-
пользованием компьютеризированной уста-
новки РМС-Х «Стехиометрия». Достоинством 
использования данного цифрового оборудова-
ния является быстрота выполнения экспери-
мента и обработки результатов, достаточно 
хорошая воспроизводимость. Использование 
установки, не подключенной к компьютеру, 
основанной на использовании бюретки для 
определения объема вытесненной выделяю-
щимся в результате реакции водорода воды, 
включает большее количество стадий экспери-
мента, более трудоемко, но зачастую приводит 
к большему пониманию студентами сути экс-
перимента. 

При изучении темы «Химическая кинетика» 
используется установка РМС-Х «Кинетика». 
В основе лабораторной работы лежит колори-
метрический метод определения скорости хи-
мической реакции с помощью П-образного 
датчика оптической плотности, помещенного 
на кювету с исследуемыми растворами. Преиму-
щество использования установки заключается 

в возможности получения экспериментальных 
данных в графическом и табличном виде в ре-
жиме реального времени, что обеспечивает 
большую наглядность эксперимента, а также 
простоту обработки полученных результатов 
эксперимента.

В случае, когда правила безопасности запре-
щают использование определенных веществ, 
выходом является видеоконтент с химическими 
экспериментами. Видео с лабораторными экс-
периментами можно использовать как удачное 
дополнение на выступлениях с докладами, 
в презентациях, проектах, и с любого гаджета. 
Безусловно подготовка такого материала сами-
ми студентами повышает мотивацию, способ-
ствует формированию химической эстетики 
в постановке эксперимента, развивает навыки 
работы в команде.

Искусственный интеллект  
в обучении химии

Искусственный интеллект (ИИ) стал полно-
правным участником современного образова-
тельного процесса. Он открывает новые воз-
можности как для преподавателей, так и для 
студентов, позволяя создавать инновацион- 
ные методы изучения различных дисциплин 
(Avksenteva et al. 2021), среди которых химия 
занимает особое место благодаря своей слож-
ности и многогранности. Сегодня технологии 
искусственного интеллекта применяются прак-
тически во всех областях химии. Поэтому 
студенту-химику важно научиться применять 
методы ИИ. 

К основным направлениям применения ис-
кусственного интеллекта в обучении химии 
можно отнести:

1. Аналитику больших данных (Big Data). 
В процессе исследований химики получают 
огромные объемы экспериментальной инфор-
мации, которая требует обработки. Анализ 
больших данных помогает выявлять скрытые 
закономерности, оптимизировать процессы 
синтеза и предсказывать свойства новых соеди-
нений. Аналитику больших данных преподава-
тели могут использовать для создания дидакти-
ческих материалов к занятиям, для постановки 
лабораторных работ, для формулировки тем 
курсовых и дипломных работ.

2. Анализ молекулярных структур. Это 
одна из ключевых областей применения ИИ 
в химии. Современные алгоритмы, на основе 
которых работают системы глубокого обучения, 
позволяют автоматически распознавать атомы 
и связи между ними, определять геометрическое 
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расположение атомов, молекул, предсказывать 
химические свойства и т. д. В качестве примера 
можно предложить использовать программу 
Crystallography AI.

3. Прогнозирование возможных химических 
реакций и синтез новых соединений. Решение 
этой задачи основано на использовании алго-
ритмов машинного обучения, которые способ-
ны анализировать базы знаний и данных, со-
держащие информацию об известных химических 
реакциях. Они составляют основу интеллекту-
альных систем поддержки принятия решений 
и способны дать студентам рекомендации, на-
пример, по выбору оптимального метода син-
теза. Такие системы могут помочь в интерпре-
тации полученных результатов, предложить 
инструкцию по проведению эксперимента. 
Поэтому они еще имеют и другое название — 
системы советчики. В качестве примера можно 
рассмотреть использование интеллектуальной 
системы поддержки принятия решений (Decision 
Support Systems), наполнив ее химическим со-
держанием.

4. Чат-боты и виртуальные ассистенты. 
Эти виртуальные сервисы выполняют функцию 
онлайн-собеседников. Они ведут диалог с поль-
зователем, могут отвечать на вопросы, давать 
необходимые разъяснения, помогать в подго-
товке к экзаменам и тестированию. Можно 
создать бота-помощника (в Telegram или с ис-
пользованием языка программирования Phyton), 
который способен объяснить механизм кон-
кретной химической реакции или предложить 
правильный порядок действий при выполнении 
лабораторной работы.

5. Системы генеративного искусствен-
ного интеллекта (GigaChat, YandexGPT,  
ChatGPT) целесообразно использовать для 
создания нового учебного контента по химии 
в формате текста, кода, изображения, видео 
(нейросети Kandinsky и Шедеврум). Дидакти-
ческая эффективность генеративного искус-
ственного интеллекта существенно увеличи-
вается при его совместном использовании 
с современными интеграционными платфор-
мами (например Альбато). Например, можно 
полностью автоматизировать проверку знаний 
обучающихся от этапа создания теста до от-
правки обучающимся результатов тестирования 
по электронной почте. 

Применение технологий искусственного 
интеллекта открывает широкие перспективы 
для совершенствования образовательного про-
цесса по химии, повышению уровня профес
сиональной квалификации и преподавателей, 
и студентов.

Популяризация химических 
исследований

Несмотря на то что виртуальные лаборато- 
рии приобретают популярность на начальных 
этапах изучения химии, только реальный экс-
перимент в химической лаборатории может 
способствовать приобретению навыков и уме-
ний работы с химическими реактивами, посудой 
и оборудованием. Зачастую в рамках учебного 
процесса не удается осуществить ряд экспери-
ментов и часть их может реализоваться в рамках 
внеучебной деятельности. Для обучающихся 
по направлению «44.03.05 Химическое обра- 
зование. Информатика и информационные  
технологии в образовании» особенно важно, 
начиная с первых курсов, развивать умение 
качественно проводить демонстрационный 
эксперимент. На факультете химии студенты 
1 курса участвуют в организации и проведении 
ряда научно-популярных мероприятий. Особую 
популярность получили Интерактивная хими-
ческая лабораторная «ГерценЛаб» и Фестиваль 
«Химия без воды», мероприятия, направленные 
на повышение интереса обучающихся школ 
и вузов к химическим знаниям, в основе которых 
лежит химический эксперимент. Мероприятия 
в основном проходят на базе РГПУ им. А. И. Гер-
цена, но нередко команду организаторов при-
глашают принять участие на выставках разного 
уровня, например «Россия» (ВДНХ, Москва), 
«Наука всем!» (Санкт-Петербург). В случае, 
когда возникают сложности с проведением де-
монстрационного эксперимента, организаторы 
используют видеоэксперимент, выполненный 
и записанный самостоятельно в лаборатории. 
Количество видеоэкспериментов, выполненных 
и обработанных обучающимися превышает 
50 опытов и требует от студентов не только на-
выков проведения эксперимента и его качествен-
ной записи с учетом особенностей химических 
реакций, но и навыков обработки цифровой 
информации, видеомонтажа. Кроме того, исполь
зование современных мультимедиа устройств, 
в том числе видеокамер и электронных диспле-
ев, позволяет масштабировать детали экспери-
мента в режиме реального времени, акцентируя 
внимание аудитории на особенностях его про-
текания. При проведении эксперимента в боль-
ших аудиториях, залах целесообразно выводить 
детали эксперимента на экран.

Заключение
Таким образом, цифровые инструменты 

значительно улучшают понимание студентами 
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концепций химии и улучшают навыки решения 
химических задач и проблем. Внедрение инфор-
мационных технологий в курс общей химии для 
обучающихся на двухпрофильном бакалавриа-
те весьма полезно для создания учебной среды 
и пространства для научных исследований. 
В то же время интеграция технологий в хими-
ческое образование способствует накоплению 
опыта преподавания и подготовке студентов 
к карьере учителя химии и информатики. Не-
смотря на существующие проблемы, технологии 
способствуют повышению интереса у студентов 
к процессу изучения химии и улучшению ре-
зультатов обучения. 
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Непрерывное профессиональное развитие  
обучающихся направления «Педагогические науки»:  

инструменты мониторинга
А. Ж. Мурзалинова, А. Н. Сакаева, Г. И. Чемоданова, Н. Т. Уалиева

Аннотация. Предметом исследования является мониторинг уровня непрерывного 
профессионального развития будущих педагогов. Авторы рассматривают компетенции 
непрерывного профессионального развития в структуре профессионально-педагогической 
компетентности, а их формирование — в интеграции с предметно-педагогическими 
компетенциями. Учитывая деятельность непрерывного профессионального развития 
в парадигме lifelong learning и ее моделях lifewide- и lifedeep learning, авторы статьи приходят 
к выводу о необходимости управления преподавателями вуза процессами исследуемой 
деятельности с постепенным расширением и передачей функций обучающимся. Такого 
прогресса требует переход к самоуправляемому и саморегулируемому обучению, что отвечает 
подготовке будущих педагогов для системы образования в сложном обществе. Мониторинг 
становится необходимым условием и средством перехода к субъектно-личностной позиции 
обучающихся в организации собственного профессионального развития как заботы о самом 
себе, собственному профессиональному становлению. Анализ достижений мировой теории 
и практики мониторинга подчеркивает необходимость научного обоснования контента 
и инструментов мониторинга для определения сформированности компетенций непрерывного 
профессионального развития будущих педагогов. В статье представлены принципы отбора 
диагностических методик и структурирования контента мониторинга как качественно-
количественного метода исследования. Сформулированы выводы о назначении мониторинга 
для преподавателей и обучающихся в образовательной экосистеме вуза, центрирующей 
деятельность и процессы непрерывного профессионального развития. 

Ключевые слова: будущие педагоги, непрерывное профессиональное развитие, компетенции 
непрерывного профессионального развития, мониторинг, диагностические методики 

Monitoring tools for the continuous professional development  
of pedagogy students 

A. Zh. Murzalinova, A. N. Sakayeva, G. I. Chemodanova, N. T. Ualiyeva

Abstract. This article is devoted to monitoring continuous professional development of future teachers. 
The authors consider the competencies of continuous professional development in the structure 
of professional pedagogical capacity, and examine their formation in integration with subject-specific 
pedagogical competencies. Drawing on the concept of continuous professional development in the 
paradigm of lifelong learning and its models of lifewide and lifedeep learning, the authors conclude 
that it is necessary for university teachers to manage the processes of studied activities with gradual 
expansion of functions and their transfer to students. Such development is necessitated by the 
transition to self-administered and self-regulated learning, which meets the requirements for training 
future teachers to work in the educational system of a complex society. Monitoring is both a prerequisite 
and a means of the shift to the subjective-personal position of students in managing their own 
professional development viewed as self-care and care for their own professional growth. The analysis 
of global theory and practice in monitoring highlights the necessity of scientific substantiation of both 
the monitoring content and its tools to measure the level of development of competencies for the 
continuous professional development of future teachers. The article presents principles for selecting 

Методология, теория и практика  
образования
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diagnostic methods and structuring the content for monitoring, with monitoring viewed as both 
a qualitative and a quantitative research method. The authors make conclusions about the aim 
of monitoring for teachers and students in the university educational ecosystem, which is focused 
on the activities and processes of continuous professional development.

Keywords: future teachers, continuous professional development, competencies of continuous 
professional development, monitoring, diagnostic methods

Введение
В профессиональной подготовке будущих 

педагогов к работе в системе образования для 
сложного общества следует целенаправленно 
развивать компетенции непрерывного профес-
сионального развития (далее — НПР). 

Представим наше понимание НПР как:
1) результат в отношении педагогов, 2) про-

цесс в отношении будущих педагогов:
а) «устойчивое повышение компетентности 

в отношении личных, социальных и организа-
ционных целей и ценностей, которые взаимо
связаны и помогают в успешном продвижении 
в профессии и расширении профессионально-
педагогического профиля» (Муканова и др. 
2023, 23);

б) учебная деятельность, выходящая за рам-
ки традиционной учебной деятельности и реа-
лизуемая посредством ресурсов формального, 
неформального и информального образования, 
которую организуют и выполняют (изучают, 
испытывают и применяют) обучающиеся для 
расширения своих знаний, навыков, компетент-
ности и профессионально-ориентированного 
опыта.

Компетенции НПР выступают как инструмент 
исследуемого развития: «комплекс умений буду-
щего педагога для эффективного планирования, 
контроля и оценки собственных стратегий обу
чения, подтверждающий готовность и способ-
ности к решению профессиональных затруднений 
и педагогических задач в направлении оптими-
зации ресурсов и усилий самообразования и са-
мореализации» (Мурзалинова и др. 2023, 65).

Область НПР выходит за рамки профессио-
нальной и учебной деятельности и характеризу-
ется как непрерывная по исполнению, широкая 
по направлениям и разнообразная по ресурсам 
применения. Результативность НПР тем выше, 
чем в большей степени оно стимулировано лич-
ными мотивами будущих педагогов/педагогов-
практиков и влияет на изменения в структуре 
личности. Из этого следует, что деятельностью 
и процессами НПР необходимо управлять, при-
чем субъектом управления изначально выступа-
ет преподаватель вуза, который постепенно —  
по мере развития НПР-компетенций обучаю-

щихся — передает данную функцию субъекту 
профессионального развития. Самоуправляемое 
обучение трансформируется в саморегулируемое 
обучение, что востребовано вызовами сложного 
общества. 

Для перехода от управления к самоуправле-
нию и регулированию НПР принципиальное 
значение имеет база данных текущего профиля 
развития, что актуализирует проблему мони-
торинга НПР. 

Литературный обзор
Успешное развитие компетенций НПР зна-

чительно осложняется, если не поддерживается 
валидной и релевантной системой мониторин-
га. В этой связи обратим внимание на «встроен-
ность» мониторинга в процессы профессиональ-
ного развития будущих педагогов. 

Прежде всего, отметим, что исследователи 
определяют мониторинг, наряду с сотрудниче-
ством и коучингом, обратной связью и рефлек-
сией, важнейшим компонентом эффективного 
НПР учителей (Darling-Hammond et al. 2017;  
De Leon 2017; Kourany 2017). Неразработанность 
мониторинга в указанном направлении, отме-
чает D. Mandic (факультет педагогического 
образования Белградского университета, Сербия), 
затрудняет обратную связь, которая не должна 
ограничиваться текущим состоянием прогрес-
са студента (энтропийный подход), а работать 
на перспективу и охватывать динамику изме-
нений на всем протяжении курса (системный 
подход) (Mandic 2023).

К настоящему времени наблюдается тща-
тельный отбор диагностических методик мо-
ниторинга, позволяющий установить факторы 
достижений обучающихся. Так, преподаватели 
Белгородского национального исследователь-
ского университета (РФ), исследуя развитие 
личности студента, применяли метод диагно-
стики направленности учебной мотивации, 
опросник метакогнитивной осведомленности, 
морфологический тест жизненных ценностей, 
метод диагностики самореализации в вузовском 
обучении (Шутенко, Шутенко 2023). Монито-
ринг художественно-исполнительской ком- 
петентности будущего педагога-музыканта 
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предполагает диагностику не только стандарт-
ных, но и ключевых или ведущих знаний и уме-
ний (Молостова 2019).

Развитию профессиональной компетент-
ности будущих учителей в Латвии отвечает 
проект «Разработка и внедрение системы мо-
ниторинга качества образования», в котором 
мониторинг выступает инструментом самооцен-
ки (Āboltiņa et al. 2023). В проекте развития 
саморегулируемого обучения посредством 
стратегий перевернутого обучения значимость 
мониторинга признана наряду с мотивацион-
ными убеждениями, когнитивной вовлеченно-
стью, метакогнитивными знаниями, управле-
нием ресурсами (Alfurqan et al. 2024). Внедрение 
перспективной для НПР, на наш взгляд, модели 
наставничества в инновационную платформу 
«Система персонализированного обучения 
в высшем учебном заведении» невозможно  
без мониторинга как средства постоянной мо-
дернизации модели (Артюхина и др. 2024). 
Модель обучения в профессиональном образо-
вании на основе STEM-проектов предлагает 
будущим педагогам алгоритм шагов, включаю-
щий шаг четвертый — Организация расписания 
и мониторинг проекта (Akmal et al. 2025). В Уни-
верситете Eskişehir Osmangazi (Турция) при 
применении модели технологического педаго-
гического контентного знания преподаватели 
сосредоточены на постоянном повышении 
инструментов мониторинга прогресса студентов 
посредством различных мер предосторожности 
при выборе альтернативных способов оцени-
вания, процессов, оценщиков и системы управ-
ления обучением (Özyer 2024). 

Исследователи Fayoum University (Египет), 
разрабатывая концепт «профессионализм  
онлайн-преподавателей», обосновали требова-
ния к 3-м ролям преподавателя: учебного пла-
нировщика, оценщика и наставника, выделяя 
тем самым особую область профессионализма, 
как мониторинг для оценки достижений и огра-
ничений студентов (Кhatiry, Yousef 2021). 

Как наиболее разработанную, отметим модель 
формирования практико-ориентированной ис-
следовательской компетентности студентов 
педагогических вузов (Андреева и др. 2019). 
Знаниевый, ценностно-ориентированный и прак-
тический компоненты модели соотнесены с ме-
тодами психолого-педагогического мониторин-
га, что предполагает оценивание психологических 
феноменов посредством комплекса диагности-
ческих методик.

В нашем исследовании мониторинг имеет 
целью диагностику уровня НПР будущих педа-
гогов, формируемого в условиях интеграции 
предметно-педагогических и НПР-компетенций. 

Материалы исследования
Отбору контента мониторинга предшество-

вало решение задач, подчиненных цели иссле-
дования — разработка методологии профес
сиональной подготовки будущих педагогов 
на основе интеграции предметных, педаго- 
гических и  НПР-компетенций и  создание  
образовательной среды по управлению обучаю
щимися и выпускниками направления «Педа-
гогические науки» профессионально-ориенти-
рованным развитием (табл. 1).

Табл. 1. Дизайн исследования, предшествующий мониторингу

Table 1. Pre-monitoring study design

№ Наименование задачи Результат решения задачи

1 Определить систему компетенций НПР как ресурс 
активного вхождения в профессию

Система и рамка компетенций НПР с дескрипто-
рами

2 Разработать и обосновать методологические  
основы интеграции предметных, педагогических 
и НПР-компетенций в структуре профессиональ-
ной компетентности, учитывающие портрет вы-
пускника направления «Педагогические науки» 
и требования профессиональной подготовки  
будущих педагогов

Методология интеграции названных компетенций 
и портрет выпускника направления «Педагогиче-
ские науки» с описанием интегрированных со-
ставляющих профессиональной компетентности 
педагога

3 Выполнить обновление образовательных про-
грамм направления «Педагогические науки»  
на основе методологии интеграции предметных, 
педагогических и НПР-компетенций

Обновленные образовательные программы

4 Определить условия, формы и методы эффектив-
ного взаимодействия обучающихся направления 
«Педагогические науки» со стейкхолдерами в об-
разовании

Среда профессионально-ориентированного разви-
тия для разноплановых проявлений профессио-
нальной компетентности педагога
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В основе разработки контента мониторинга — 
интерактивная модель качественного исследо-
вания (Maxwell 2013). Таким образом, осново-
полагающими аспектами при отборе контента 
мониторинга стали: цель и задачи мониторинга, 
исследовательский дизайн и инструменты, сбор 
и анализ данных и валидность результатов. 

В таблице 2 представлены аспекты отбора 
контента мониторинга уровня НПР будущих 
педагогов.

В логике исследования определены принци-
пы отбора контента мониторинга:

—	 научности: соответствие контента мони-
торинга цели и задачам исследования;

—	 соответствия контента мониторинга обще-
научным стандартам надежности, валид-
ности, достоверности;

—	адекватности: применимость контента 
мониторинга для обучающихся и вы-
пускников направления «Педагогические 
науки»; 

—	 системности: отбор контента мониторин-
га по взаимосвязанным и взаимообуслов-
ленным компонентам (мотивационно- 
целевой, информационно-операциональ-
ный, рефлексивно-оценочный);

—	конструктивного согласования: отбор 
контента в соответствии с рамкой компе-
тенций НПР обучающихся и выпускников 
направления «Педагогические науки» 
(компетенции, критерии, индикаторы);

—	 взаимодополняемости: отбор контента 
с использованием объективных и субъек-
тивных диагностических подходов;

—	 автоматизации: возможность онлайн-ис-
следования, автоматизации сбора и ана-
лиза результатов мониторинга, визуаль-

ного представления результатов (графики, 
диаграммы).

Далее представим контент мониторинга 
уровня НПР будущих педагогов.

Результаты
Контент, сопровождаемый обоснованием 

выбора диагностических методик, в обобщенном 
виде описан в таблице 3. 

Обсуждение
Диагностика каждой из НПР-компетенций 

предусматривает ее рассмотрение в структуре 
профессионально-педагогической компетент-
ности, влияние на профессиональное станов-
ление и взаимодействие с другими компетен-
циями. Такой подход связан с усложнением 
характера педагогической деятельности и, как 
следствие, усложнением структуры личности 
педагога в современной системе образования. 

Диагностика познания внутренних ресурсов 
требуется прежде всего самому обучающемуся 
для активизации метакогнитивных процессов 
в условиях метаобучения. Отметим, что такая 
направленность обучения, сопровождающая 
НПР студентов, развивает творческий потен-
циал мышления и деятельности, составляющий 
природу профессионально-педагогической 
компетентности. 

Данные диагностики готовности и способ-
ности к работе с учебно-профессиональными 
затруднениями выводят обучающихся на но- 
вый уровень НПР — саморегулируемое обуче- 
ние. Навыки саморегуляции «выражаются  
в виде набора когнитивных, поведенческих  

Табл. 2. Аспекты отбора контента мониторинга уровня НПР будущих педагогов

Table 2. Aspects of content selection for monitoring the level of continuous  
professional development of future teachers

№ Наименование аспекта Содержание/характеристика аспекта

1 Цель мониторинга Подтверждение или опровержение гипотезы исследования
2 Задача мониторинга Диагностика уровня НПР будущих педагогов, формируемого 

в условиях интеграции предметно-педагогических и НПР-
компетенций

3 Исследовательский дизайн мониторинга Параллельный дизайн (а convergent parallel mixed methods 
research design) смешанного исследования (concurrent mixed 
methods research design) (Сагинтаева и др. 2022) 

4 Инструменты мониторинга Количественные и качественные методы 
5 Сбор и анализ данных мониторинга Мультистратегии: одновременный сбор количественных 

и качественных данных
6 Валидность результатов мониторинга Методологическая триангуляция через взаимодополнение 

результатов анализа данных мониторинга 
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Табл. 3. Контент мониторинга уровня НПР будущих педагогов

Table 3. The content of monitoring the level of continuous professional development of future teachers

Компетенция НПР Диагностический инструментарий Обоснование выбора диагностического  
инструментария

1. Готовность 
и способность 
к познанию вну-
тренних ресурсов

Диагностика способности педагога 
к саморазвитию (Маралов 2004)/ 
https://rsrc-evpatoriya.ru/wp-content/
uploads/2018/03/Diagnostika-
sposobnosti-uchitelya-k-samorazvitiyu-
i-preodoleniyu-barerov-
pedagogicheskoj-deyatelnosti.pdf

Диагностика позволяет определить осознание 
будущим педагогом важности и необходимости 
саморазвития, что, безусловно, является неотъ-
емлемым актом непрерывного профессиональ-
ного развития

Тест «Оценка потребности в профес-
сиональном развитии» (Фетискин 
и др.) / Фетискин Н. П., Козлов В. В., 
Мануйленко Г. М. (2002) Социально-
психологическая диагностика разви-
тия личности и малых групп. Москва: 
Институт психотерапии, 409с.

Тест направлен на выявление уровня потребно-
сти в профессиональном саморазвитии, позво-
ляет диагностировать динамику роста потреб-
ности в профессиональном развитии у студентов 
на разных этапах профессиональной подготовки; 
практическая реализация теста, как анализ вы-
бора студентами средств профессионального 
развития, позволяет определить степень стрем-
ления студентов к профессиональной деятель-
ности

2. Готовность 
и способность  
к работе с учебно-
профессиональны-
ми затруднениями

Анкета «Изучение затруднений педа-
гогов на начальном этапе профессио-
нальной карьеры» (Данилов и др.)/ 
https://t5075cd.dou.obrazovanie33.ru/
upload/iblock/50f/9qh9dcuctdizjgmkz9c
s7xuhf43maj1w/
Volodina-T.V._-Galatskova-I.A.-
Diagnostika-osobennostey-adaptatsii_-
deyatelnosti-i-professionalno_
lichnostnykh-zatrudneniy-molodogo-
pedagoga_-2018.pdf 

Результаты, полученные в ходе анкетирования, 
определяют вектор работы: 
для преподавателя:
на основе выявленных затруднений (своего 
рода обратная связь в системе «обучающийся — 
преподаватель вуза») преподаватель дополняет/
разрабатывает элементы ОП направления «Пе-
дагогические науки» — syllabus, методические 
рекомендации по различным видам занятий 
(лекции, ПЗ, СРО, СРОП);
для обучающегося: 
полученные диагностические результаты позво-
лят продемонстрировать навыки работы по кор-
ректировке «Дневника успеха»/индивидуальной 
траектории профессионального развития

Методика диагностики личности 
на мотивацию к успеху Т. Элерса / 
https://psytests.org/emvol/ehlersA-run.
html?ysclid=m87ea8hwzn218328395

Данная методика позволяет выявить внутрен-
ние ресурсы, стимулирующие эффективность 
НПР и будущей профессиональной деятельно-
сти; диагностика является релевантной и позво-
ляет установить корреляцию между мотивацией 
НПР и мотивацией достижения успеха, между 
стратегией мотивации и стилем поведения в си-
туации НПР

Рефлексивный отчет/контент-анализ Мониторинг компетенции дополняется рефлек-
сивным анализом суждений студентов «Мой 
Я-образ успешного педагога», анализом затруд-
нений при выполнении СРС, СРОП, НИР и т. п., 
что позволяет самопределить текущий уровень 
достижений и определить цели, задачи и вектор 
работы по наращиванию уровня компетенции

3. Готовность 
и способность  
к работе с инфор-
мационно-комму-
никационными 
технологиями, 
цифровыми ресур-
сами и искусствен-
ным интеллектом 
для профессио-
нального развития

Результаты рубежного и итогового 
контроля по дисциплине цикла ООД 
«Информационно-коммуникационные 
технологии»

Результаты указанных видов контроля являются 
качественно-количественными данными уровня 
сформированности исследуемой компетенции 

Тест-опросник для выявления уровня 
ИКТ-компетентности будущих педаго-
гов (Аствацатуров , Кочегарова)/ 
https://onlinetestpad.com/ru/
testview/2720700-test-na-opredelenie-
urovnya-ik-kompetencii-pedagoga

Данный диагностический инструментарий по-
зволяет оценить уровень сформированности 
ИКТ-компетенции, от цифровых знаний до ме-
тодического использования в своей профессио-
нальной деятельности

Анкета на выявление отношения сту-
дентов к применению ИИ. https://
qazsaq.kz/anketa-oprosnik-dlya-
prepodavatelej/)

Вопросы, предлагаемые в анкете, позволяют  
выявить отношение к ИИ/виртуальной реаль-
ности, готовности использования возможно-
стей ИИ в профессиональной деятельности

https://www.doi.org/10.33910/3034-4255-2025-2-1-46-56
https://search.rsl.ru/ru/record/01000987231
https://search.rsl.ru/ru/record/01000987231
https://search.rsl.ru/ru/record/01000987231
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Компетенция НПР Диагностический инструментарий Обоснование выбора диагностического  
инструментария

Конкурсы в рамках Проекта Конкурс способствует развитию навыков ком-
муникации и коллаборации в профессиональ-
ном сообществе, обмену опытом, персональной 
презентабельности, поддержанию непрерывно-
го профессионального развития 

4. Готовность 
и способность  
к исследователь-
ской деятельности

Методика «Владение исследователь-
скими умениями» (адаптированная 
Александровой)/ https://www.dissercat.
com/content/formirovanie-gotovnosti-
kursantov-mchs-rossii-k-nauchno-
issledovatelskoi-deyatelnosti-v-prot

Методика предназначена для выявления степе-
ни исследовательских умений на основе само-
оценки студента; позволяет определить уровень 
готовности к исследовательской деятельности 

Экспертная оценка дипломных проек-
тов /магистерский диссертаций 

Оценка наличия и качества исследовательской 
составляющей

5. Самоменеджмент Опросник самоорганизации деятель-
ности. «Психодиагностика управления 
временем» (тайм-менеджмент) (Ман-
дрикова). https://psytests.org.ru/work/
osd-run.html

Утверждения, предлагаемые в опроснике, по-
зволяют выявить направленность личности 
к планированию, постановке стратегических 
целей, структурированию деятельности, соот-
носимые с диагностическими шкалами: плано-
мерность, целеустремленность, упорство,  
фиксация на упорядочивании деятельности, 
самоорганизация с использованием внешних 
инструментов, ориентация на «сейчас»

«Стиль саморегуляции поведения — 
ССП-98» (Моросанова). https://kbmk.
org/uploads/kolledj/vosp_rabota/ 
20170830_izuch_lich_osob.pdf

Позволяет определить уровень развития само-
регуляции в направлении расширения профиля 
НПР

6. Мониторинг 
профессионально-
го развития и ка-
рьерно-образова-
тельного роста

Рефлексивный отчет/эссе/ по резуль-
татам участия в конкурсах, Днях НПР

Обеспечивает обратную связь о профессио-
нальных дефицитах и индивидуальных потреб-
ностях будущего педагога посредством после-
довательного прогностического отслеживания 
уровня сформированности НПР и активизации 
его субъектной позиции в этом процессе.
Анализ значимых результатов в процессе про-
фессиональной подготовки, педагогических 
практик, активного участия в Днях НПР, конфе-
ренциях и т.п. демонстрирует умение организо-
вывать собственную образовательную деятель-
ность; обеспечивает мониторинг роста 
профессионально-педагогической компетент-
ности будущего педагога

Методика диагностики уровня разви-
тия рефлексивности (Карпов). https://
psytests.org/trait/refkarp.html

Методика позволяет диагностировать уровень 
рефлексии, ориентированной на собственную 
профессиональную деятельность, вызывая эмо-
ции, переживания, развитая компетентность 
выводит обучающихся за пределы имеющегося 
уровня, выступая субъектом непрерывного 
функционирования

и мотивационных стратегий, которые помогают 
студентам ставить цели обучения, разрабатывать 
последовательность действий для их достижения, 
контролировать свое поведение и окружающие 
обстоятельства и размышлять о результатах 
своего обучения» (Хамидулина, Малошонок 2025, 
106). Правильно организуемое НПР помогает 
обучающимся осознать долгосрочную значимость 
данных навыков в процессе обучения и пред-
стоящей профессиональной деятельности. 

Цифровая трансформация образовательной 
среды требует от педагога владения ее инстру-
ментами для доступа к любой информации, 
решения задач учебной деятельности, развития 
критического мышления, мобильного взаимо-
действия с информационным обществом, ста-
новления субъектности и профессионального 
саморазвития. Цифровые технологии прояв-
ляют потенциал интеграции критического 
мышления и  teambuilding в  направлении  

Табл. 3. Продолжение
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саморазвития (Saia et al. 2024). Вместе с тем 
готовность и способность будущих педагогов 
к работе с ChatGPT для профессионального 
развития должна исключать такой риск, как 
«метакогнитивная лень» (metacognitive laziness) 
(Fan et al. 2025).

Мониторинг компетенций исследовательской 
деятельности будущих педагогов связан, в том 
числе, с расширением области исследований 
казахстанских учителей (action research, lesson 
study). Исследовательская деятельность студен-
тов, стимулирующая процессы НПР и составная 
часть профессионально-педагогической ком-
петентности, помогает трансформации препо-
давания/обучения в исследование и решение 
проблем. Это важно для казахстанских вузов 
с пониманием взаимосвязи преподавания и ис-
следования: «Производство знаний происходит 
через исследование, то есть через последова-
тельность действий по сбору и анализу инфор-
мации, необходимой для более глубокого изуче-
ния проблемы» (Сагинтаева 2023, 103). 

Диагностика навыков самоменеджмента 
будущих педагогов важна с позиций проекти-
рования ими индивидуальной траектории НПР. 
Принципиальное значение для нас имеют вы-
воды по результатам исследования в вузах РФ 
и Казахстана: студенты с высоким уровнем са-
моэффективности предпочитают такие страте-
гии, как приобретение, утилизацию и транс-
формацию, тогда как студенты с низким уровнем 
самоэффективности чаще используют стратегию 
приобретения и не используют стратегию транс-
формации (Kariyev et al. 2023). Выбор в первом 
случае напоминает нам современный challenge 
«Learn. Unlearn. Relearn», рассматриваемый нами 
как ведущая идея НПР. 

Мониторинг профессионального развития 
и карьерно-образовательного роста будущих 
педагогов позволяет установить устойчивость 
и долгосрочность влияния НПР на бесшовный 
вход в профессию и профессиональную иден-
тификацию. Результаты такого мониторинга 
позволяют, в частности, установить возможность 
«наращивания степени (Stackable degree) — со-
вокупности навыков и компетенций из различ-
ных областей или сфер профессиональной 
деятельности, полученных через формальное 
и неформальное образование», а также способ-
ности студентов «применять навыки обучения, 
необходимые для самостоятельного продолже-
ния дальнейшего обучения в изучаемой области» 
(Об утверждении государственных общеобяза-
тельных стандартов… 2024). 

Эссе и рефлексивные отчеты студентов так-
же являются инструментом диагностики про-

фессионально-педагогической компетентности, 
т. к. оба жанра свидетельствуют о навыках 
мышления высокого порядка. 

Обоснуем нашу позицию. Во-первых, со-
ставление текстов данных жанров становится 
«точкой роста» письменной речи студентов — 
академической и профессионально-педагоги-
ческой. Это помогает их НПР, т. к., с одной 
стороны, противостоит клиповому мышлению 
современной цифровой молодежи в пользу 
аналитического и критического мышления, 
с другой стороны, способствует упорядочен-
ному, последовательному и системному из-
ложению мыслей в рамках собственной точки 
зрения. Во-вторых, организация работы сту-
дентов по написанию различных видов эссе 
и рефлексивных отчетов становится инстру-
ментом конструктивизма и рефлексивного 
обучения. В подтверждение приведем следую-
щую точку зрения: «конструктивистские под-
ходы, когда студенты активно участвуют в по-
строении знаний посредством обсуждения, 
сотрудничества и размышлений, более эффек-
тивны в содействии инновационной компетент-
ности, поощряя креативность, решение проблем 
и принятие риска» (Feng, Xiao 2024). В-третьих, 
создание студентами эссе и рефлексивных 
дневников в рамках проводимых нами конкур-
сов профессионального роста рассматриваем 
как ресурс образовательного вмешательства 
для усиления внутренней мотивации к обуче-
нию и развитию, создания конкурентоспособ-
ной среды.

Заключение
Исследуемый мониторинг коррелирует с дея

тельностью и процессами НПР в направлении 
личной значимости их данных и результатов, 
прежде всего, для самих будущих педагогов, 
которым свойственна потребность в самопо-
знании и саморазвитии. Преподаватели заин-
тересованы в мониторинге как средстве управ-
ления качеством образовательного процесса 
и профессиональной подготовки обучающихся. 
Наконец, университет укрепляет образователь-
ную экосистему профессионального развития 
в соответствии с данными мониторинга.

Учитывая сложность диагностики процессов 
НПР обучающихся, к отбору его инструмента-
рия следует подходить с позиций научности, 
системности и последовательности, комплекс-
ности анализа рассматриваемого явления, до-
биваясь валидности и релевантности качествен-
но-количественной интерпретации полученных 
данных. 
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Перспективы исследования связываем с раз-
работкой концепта «мониторинг как технология 
НПР студентов и выпускников направления 
“Педагогические науки”». 
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Историческая преемственность в подготовке рабочих кадров: 
опыт послевоенного СССР и современного федерального 

проекта «Профессионалитет»
А. Н. Меньшикова

Аннотация. Проводится сравнительный анализ двух систем ускоренной подготовки кадров, 
реализованных в кризисные периоды российской истории: послевоенной системы трудовых 
резервов СССР (1945–1950-е гг.) и современного федерального проекта «Профессионалитет» 
(с 2022 г.). Раскрываются общие принципы организации обучения, включая интенсивную 
практико-ориентированную подготовку, тесное взаимодействие с предприятиями и государственное 
регулирование. Особое внимание уделяется методологическим различиям: если в СССР упор 
делался на жесткую централизацию и массовое воспроизводство рабочих профессий, 
то «Профессионалитет» внедряет гибкие образовательные траектории, цифровые технологии 
и партнерство с частным сектором. Исследование выявляет сходства в высокой востребованности 
выпускников и быстрой интеграции в производство, но отмечает разную эффективность 
педагогических подходов. Советская система обеспечивала кадрами восстановление 
промышленности, тогда как современный проект направлен на адаптацию к глобальным 
вызовам, включая цифровизацию и импортозамещение. Выводы подтверждают актуальность 
исторического опыта для развития профессионального образования в России, а также 
необходимость синтеза традиционных и инновационных методов в условиях новых экономических 
кризисов. Проведенный анализ позволяет сформулировать рекомендации по совершенствованию 
современных программ дуального обучения с учетом лучших практик прошлого.

Ключевые слова: подготовка кадров, педагогические технологии, практико-ориентированное 
обучение, Профессионалитет, профессиональное образование

Historical continuity in vocational training:  
The experience of the post-war USSR and the modern  

federal project Professionalitet
A. N. Menshikova

Abstract. The article provides a comparative analysis of two accelerated vocational training systems 
implemented during crisis periods in Russian history: the post-war labor reserves system of the USSR 
(1945–1950s) and the modern federal project Professionalitet (since 2022). The author describes the 
general principles of organizing training — including intensive practice-oriented training, close 
interaction with enterprises, and government regulation. Particular attention is paid to methodological 
differences: while the USSR emphasized strict centralization and mass reproduction of blue-collar 
jobs, Professionalitet introduces flexible educational trajectories, digital technologies, and partnership 
with the private sector. The study reveals similarities in terms of the high demand for graduates and 
their swift integration into production processes, but notes differences in the effectiveness of pedagogical 
approaches. The Soviet system provided personnel for post-war recovery of industry, while the modern 
project is aimed at adapting to global challenges, including digitalization and import substitution. 
The findings confirm the relevance of historical experience for the development of vocational education 
in Russia, as well as the need to synthesize traditional and innovative methods in the context of new 
economic crises. The analysis allows us to formulate recommendations for improving modern dual 
education programs, taking into account the best practices of the past.

Keywords: personnel training, pedagogical technologies, practice-oriented training, Professionalitet, 
vocational education
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Исследование актуально, так как в связи с со-
временными экономическими вызовами воз-
никла необходимость в ускоренной подготовке 
специалистов, исторический опыт которой уже 
возможно проанализировать, сравнить и ис-
пользовать. Современные вызовы, связанные 
с необходимостью технологического обновления 
в условиях внешнего давления на Россию, дела-
ют особенно актуальным поиск оптимальной 
системы подготовки кадрового резерва для 
стратегически важных секторов экономики 
страны. Исследование эффективных подходов 
к решению этой задачи приобретает особую 
значимость в текущих исторических условиях. 
Особый интерес представляет послевоенный 
опыт СССР, где в условиях крайней ресурсной 
ограниченности была разработана действенная 
система профессионального обучения, позво-
лившая в кратчайшие сроки восполнить дефицит 
квалифицированных рабочих (Клинова 2019). 
В условиях технологической трансформации 
производств и необходимости обеспечения 
экономического суверенитета возникла острая 
потребность в модернизации системы среднего 
профессионального образования в современной 
России (Листвин, Гарт 2024). Проект «Профес-
сионалитет» представляет собой инновационную 
модель подготовки кадров, направленную на прео
доление ключевых проблем: разрыва между 
образовательными программами и реальными 
запросами работодателей, длительных сроков 
подготовки специалистов и недостаточной 
практико-ориентированности обучения (По-
становление Правительства РФ… 2022). Срав-
нительный анализ исторической и современной 
систем профессиональной подготовки позво-
ляет выявить как универсальные принципы 
организации ускоренного обучения, так и специ
фические особенности, обусловленные разли-
чиями в социально-экономических условиях 
разных эпох.

Цель исследования — выявить устойчивые 
принципы и инновационные подходы ускорен-
ной подготовки кадров (гибкие образовательные 
траектории, глубокую интеграцию с производ-
ством) и определить возможности адаптации 
исторического опыта к современным условиям.

Методология исследования базируется 
на сравнительно-историческом анализе, что 
позволяет найти общие закономерности и уни-
кальные характеристики систем подготовки 
кадров в разные исторические периоды. Этот 
метод включает сравнение нормативных до-
кументов, которые регулируют работу системы 
трудовых резервов в СССР и современного 
проекта «Профессионалитет», а также анализ 

статистики по подготовке специалистов в обеих 
ситуациях. Метод сравнительно-исторического 
анализа позволяет провести историческую 
аналогию и экстраполяцию для того, чтобы 
найти связи в развитии систем образования 
и сделать предположения о том, как они могут 
развиваться дальше. 

Источники исследования составили три 
основные группы материалов. Во-первых, это 
архивные документы, отражающие деятельность 
системы трудовых резервов СССР в послево-
енный период, включая отчеты учебных заве-
дений, статистические сводки и нормативные 
акты. Во-вторых, современные законодательные 
акты, регламентирующие реализацию федераль-
ного проекта «Профессионалитет», а также 
программные документы и методические реко-
мендации. В-третьих, статистические данные 
о подготовке кадров в оба исследуемых перио-
да, включая количественные показатели вы-
пуска специалистов, их трудоустройства и вос-
требованности на рынке труда. 

Послевоенная система трудовых резервов 
СССР представляла собой уникальный инсти-
туциональный механизм подготовки квалифи-
цированных кадров, созданный в условиях 
крайней ресурсной ограниченности и острой 
потребности в восстановлении разрушенного 
войной народного хозяйства (Захаровский 2015). 
Организационная структура этой системы от-
личалась четкой иерархией и специализацией 
учебных заведений. Основу системы составля-
ли три типа учреждений: ремесленные училища 
(РУ), готовившие квалифицированных рабочих 
по различным специальностям; школы фабрич-
но-заводского обучения (ФЗО), обеспечивавшие 
базовую подготовку рабочих массовых профес-
сий; а также специальные ремесленные училища 
(СРУ), ориентированные на подготовку кадров 
для особо важных отраслей промышленности 
(Клинова 2019).

Главным показателем изменений послевоен-
ной системы профессионального образования 
стало радикальное сокращение сроков обуче-
ния — с довоенных 2–3 лет до 6–10 месяцев, 
что было достигнуто за счет максимальной 
оптимизации учебного процесса и его ориента-
ции на практические навыки (Электронный 
архив документов… 2025). Возможным это 
стало благодаря резкому сокращению теорети-
ческих и «вторичных» дисциплин, 70 % времени 
теперь отводилось не на лекции, а на работу 
у станка под руководством мастеров. Управле-
ние системой осуществлялось через жестко 
централизованный механизм Главного управ-
ления трудовых резервов при Совете народных 
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комиссаров СССР, что позволяло оперативно 
перераспределять ресурсы между регионами 
и отраслями в соответствии с потребностями 
восстановительного периода (Постановление 
СНК… 1940).

Еще одной из характерных особенностей 
послевоенной системы профессионального об-
разования стала четкая стандартизация обуче-
ния. Главное управление трудовых резервов 
составляло одинаковые учебные планы и ин-
струкции для всех специальностей (Хрынова 
2013). Контроль качества обучения проходил 
через регулярные аттестации и экзамены, ко-
торые проводились комиссиями с участием 
представителей предприятий. Важно отметить, 
что во время обучения могли и применяться 
военизированные методы — строгий распоря-
док, единая форма и коллективная ответствен-
ность за результаты (Кузницына 2014). Это не 
только помогало дисциплинировать студентов, 
но и формировало у них чувство участия в вос-
становлении страны.

Мотивация в образовательном процессе 
основывалась на идеях трудового героизма 
и соцсоревнованиях между учебными группами 
(Ахметова 1984). Часто в роли наставников при-
глашали стахановцев и ветеранов, которые де-
лились своим опытом с молодежью. Система 
была довольно гибкой: для демобилизованных 
солдат организовывали ускоренные курсы, 
учитывающие их армейские навыки, а работаю
щие могли учиться на вечерних отделениях (Указ 
Президиума Верховного Совета СССР… 1955). 
Так как учебных материалов не хватало, актив-
но использовался индивидуальный подход, где 
мастер показывал, как делать работу прямо 
на месте (Ахметова 1984).

Заключительным этапом этой педагогической 
системы стало стопроцентное трудоустройство 
выпускников. Партнерские предприятия не толь-
ко получали готовых специалистов, но и помо-
гали подстраивать учебные программы под 
реальные нужды.

Экономическая эффективность данной си-
стемы подтверждается впечатляющими стати-
стическими показателями. За период с 1946 
по 1950 г. система трудовых резервов подгото-
вила 3,2 миллиона рабочих для промышлен-
ности, 1,4 миллиона строителей и 800 тысяч 
работников транспорта (Народное хозяйство 
СССР… 2025). Особенно показателен коэффи-
циент трудоустройства выпускников, достигав-
ший 98 %, что свидетельствует о практически 
полном соответствии подготовки специалистов 
реальным требованиям экономики. Такой вы-
сокий уровень эффективности стал возможен 

благодаря тщательно выверенной системе рас-
пределения выпускников, при которой учебные 
заведения были жестко привязаны к конкретным 
предприятиям и отраслям.

Достижения системы трудовых резервов 
были важны для восстановления страны в по-
слевоенный период. Подготовленные кадры 
помогли быстро не только восстановить, но и мо-
дернизировать промышленность СССР. Учеб-
ные заведения сыграли здесь огромную роль, 
так как подготовка вместе с централизованным 
распределением выпускников дала возможность 
эффективно мобилизовать трудовые ресурсы, 
что стало одним из основных факторов эконо-
мического роста в послевоенное время (Горлов, 
Артемов 2023).

Федеральный проект «Профессионалитет» — 
это принципиально новая система подготовки 
кадров, адаптированная к требованиям совре-
менной экономики (Распоряжение Правитель-
ства РФ… 2020). В отличие от советской модели 
происходит децентрализация благодаря сете-
вому взаимодействию колледжей и работода-
телей, объединенных в кластеры, где обучение 
максимально приближено к реальному произ-
водству (Безуевская 2024). Работодатель в об-
разовательном кластере — не просто заказчик 
кадров, а активный участник процесса, вклады-
вающий до половины бюджета программы 
(Бахтов и др. 2022).

Ключевая особенность проекта «Профессио
налитет» — гибкость. Обучающиеся колледжей 
могут выстраивать индивидуальные образова-
тельные траектории, осваивая именно те на-
выки, которые востребованы на рынке (Мето-
дические рекомендации по разработке основных 
профессиональных образовательных программ 
«Профессионалитет»). Особое внимание уде-
ляется цифровым технологиям, которые вне-
дряются в образовательный процесс повсемест-
но: от симуляторов сложного оборудования 
до онлайн-курсов по актуальным компетенци-
ям (Официальный сайт проекта «Профессио-
налитет»… 2025).

Сегодня проект «Профессионалитет» демон-
стрирует впечатляющие масштабы: в 210 специа
лизированных учебных центрах по всей стране 
проходят обучение 150 тысяч будущих специали-
стов. Программа объединила усилия 70 ведущих 
отраслевых игроков — от крупнейших машино-
строительных холдингов до инновационных 
IT-предприятий. Федеральный проект «Про-
фессионалитет» реализует современные педа-
гогические технологии, направленные на под-
готовку высококвалифицированных кадров для 
реального сектора экономики (Мониторинговые 
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отчеты… 2025). В отличие от традиционных 
подходов, эта система строится на принципах 
гибкости, практико-ориентированности и тесной 
интеграции с производством. Обучающиеся 
в колледже с первого курса погружаются в ре-
альную производственную среду своих будущих 
работодателей. Предприятия-партнеры не про-
сто ждут готовых специалистов, а активно уча-
ствуют в их подготовке. Такой подход позволя-
ет максимально приблизить обучение к реальным 
производственным условиям.

Еще одной особенностью проекта «Профес-
сионалитет» является модульный принцип по-
строения образовательных программ, который 
дает возможность оперативно обновлять со-
держание обучения в соответствии с меняющи-
мися требованиями рынка труда. Технология 
проектного обучения позволяет обучающимся 
с первого курса включаться в решение реальных 
производственных задач, работая над кейсами 
от предприятий-партнеров. 

Важным элементом педагогической системы 
стало дуальное обучение, при котором теоре-
тическая подготовка в колледжах сочетается 
с длительными производственными практика-
ми на предприятиях. Опытные работники 
компаний берут на себя роль наставников при 
практической подготовке на реальном обору-
довании предприятия, в реальных условиях. 
Это помогает будущим выпускникам колледжей 
легче адаптироваться к будущей работе. При 
этом сами работодатели активно участвуют 
в образовательном процессе — их предста- 
вители входят в состав преподавательских 
коллективов, разрабатывают задания для ат-
тестаций и участвуют в оценке компетенций 
выпускников (Бахтов и др. 2022). 

Особое внимание уделяется формированию 
гибких навыков у обучающихся колледжей 
в проекте «Профессионалитет»: используются 
технологии развития критического мышления, 
командной работы и умения быстро осваивать 
новые компетенции. Для этого применяются 
интерактивные методы обучения: деловые игры, 
решение производственных кейсов, участие 
в чемпионатах профессионального мастерства 
(Профессионалы). Обязательным этапом госу-
дарственной итоговой аттестации становится 
демонстрационный экзамен, где обучающиеся 
выполняют реальные производственные задания 
под наблюдением экспертов с предприятий. 
Уровень трудоустройства выпускников должен 
составлять более 80 % еще в период обучения.

Таким образом, педагогические технологии 
«Профессионалитета» представляют собой 
комплекс инновационных решений, которые 

трансформируют систему среднего профессио
нального образования, делая ее более гибкой, 
практико-ориентированной и отвечающей за-
просам современной экономики.

Несмотря на разделяющие две сравниваемых 
эпохи 75 лет, системы подготовки кадров в по-
слевоенном СССР и современной России де-
монстрируют как принципиальные различия, 
так и удивительные параллели в педагогических 
подходах. Обе системы были созданы в ответ 
на вызовы времени: послевоенная система 
(1946–1950-е гг.) решала экстренную задачу 
подготовки рабочих кадров для восстановления 
разрушенной экономики, тогда как «Профессио
налитет» (2022 — н. в.) ориентирован на потреб-
ности современного производства, цифровой 
экономики в условиях рыночных отношений. 
Сравнение педагогических особенностей по раз-
личным критериям представлен в таблице 1.

Сравнивая педагогические системы после-
военного времени СССР и Федерального проек
та «Профессионалитет» в современной России, 
можно отметить общую для них обеих ярко 
выраженную практико-ориентированность, 
предполагающую приоритетное формирование 
реальных производственных навыков перед 
теоретической подготовкой. Послевоенная 
система достигала этого за счет жесткой при-
вязки к производственным нуждам и военизи-
рованной дисциплины, тогда как «Профессио-
налитет» использует современные методы 
проектного обучения и цифровые технологии 
(Комков 2019). На смену жесткой унификации 
пришла гибкость образовательных траекторий, 
вместо механического заучивания операций — 
развитие критического мышления и способ-
ности к постоянному переобучению.

Особого внимания заслуживает эволюция 
системы взаимодействия с работодателями. 
Если в послевоенный период предприятия уча-
ствовали преимущественно в приемке готовых 
специалистов, то современная система предпо-
лагает их глубокое вовлечение на всех этапах — 
от разработки образовательных программ до не-
посредственного участия в обучении. Важно 
отметить, что институт наставничества, явля-
ющийся ключевым элементом современной 
системы, фактически продолжает традиции 
советских мастеров-воспитателей (Киреева, 
Чапаев 2022).

Методы оценки полученных знаний и умений, 
также претерпели значительную эволюцию: 
от простой проверки выполнения нормативов 
в СССР до комплексного демонстрационного 
экзамена профильного уровня в современной 
России. При этом обе системы показывают  
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Табл. 1. Сравнение педагогических особенностей двух систем

Table 1. Comparison of pedagogical features of the two systems

Критерий сравнения Послевоенная система трудовых  
резервов СССР

Федеральный проект  
«Профессионалитет»

Срок обучения 6–10 месяцев 2–3 года (с ускоренными вариантами). 
Минимальное сокращение — 2 месяца

Доля практического обуче-
ния от максимальной учеб-
ной нагрузки

До 70 % Около 60 % 

Организация обучения Жесткая централизация, единые планы Модульные гибкие программы

Методы обучения «Делай как я», механическое заучи
вание Проектное обучение, кейс-методы

Контроль качества Нормативы выработки, аттестацион-
ные комиссии

Демонстрационный экзамен, форми-
рование портфолио обучающегося

Мотивация Идеологическая, через трудовой  
героизм

Осознанный выбор, карьерные пер-
спективы

Технологии Станки и ручной инструмент Цифровые симуляторы, VR-тренажеры

Трудоустройство 98 % с жестким распределением 80 % с возможностью выбора работо
дателя

высокую эффективность в своих исторических 
условиях: если послевоенная модель давала 
практически 100 % трудоустройство за счет 
жесткого распределения, то «Профессионалитет» 
направлен на обеспечение 80 % занятости при 
сохранении свободы выбора у выпускников. 

Важнейшим универсальным принципом под-
готовки кадров в исследуемых периодах явля-
ется сокращение сроков обучения без потери 
качества. И советский опыт, и современные 
программы доказывают: за счет интенсивной 
практической подготовки можно готовить спе-
циалистов быстрее. Такой подход крайне вос-
требован в условиях, когда промышленности 
нужны специалисты «здесь и сейчас» и срочно 
требуются квалифицированные кадры для ра-
боты с новыми технологиями.

Выводы проведенного исследования пока-
зывают, что проект «Профессионалитет» успеш-
но интегрировал проверенные исторические 
практики с современными образовательными 
подходами, а также добавил гибкость и циф-
ровизацию. Особого внимания заслуживает 
трансформация мотивационной составляющей: 
современная система делает акцент на осоз-
нанном профессиональном самоопределении 
обучающихся, их способности выстраивать 
индивидуальную образовательную и карьерную 
траекторию. Это свидетельствует о качествен-

ной эволюции образовательной парадигмы при 
сохранении ее базовой эффективности. 

Проект «Профессионалитет» объединяет 
проверенные временем подходы с современны-
ми образовательными технологиями. Опыт 
советской системы трудовых резервов показал, 
что можно быстро и эффективно готовить спе-
циалистов, ориентируясь на реальное произ-
водство. Сегодня к этим принципам нужно 
добавить современные элементы: цифровые 
технологии, возможность выбора индивидуаль-
ной гибкой образовательной траектории, ре-
альное взаимодействие колледжей и работода-
телей, развитие не только профессиональных, 
но и универсальных навыков. Только такой 
комплексный целостный подход позволит обе-
спечить качество подготовки кадров.
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Влияние некогнитивных способностей и родительских 
образовательных ожиданий на академическую  

вовлеченность студентов бакалавриата 
(Часть 2)

Чжан Маоцзун, Цзян Синьхай, Ду Вэньцзин

Аннотация. Представлена вторая часть результатов исследования влияния некогнитивных 
способностей, родительских образовательных ожиданий на приверженность студентов 
бакалавриата к обучению (с первой частью можно ознакомиться в т. 1, № 3 (2024) по ссылке). 
Была разработана анкета, включающая опросник «Большая пятерка личности», шкалу 
родительских ожиданий от образования и шкалу приверженности обучению, и проведен 
анкетный опрос студентов старших курсов семи университетов города Цзинань методом 
случайной выборки с целью изучения влияния некогнитивных способностей студентов колледжа 
и родительских ожиданий от образования на их приверженность обучению. Было установлено, 
что: (1) некогнитивные способности существенно влияют на учебный вклад студентов; 
(2) некогнитивные способности существенно влияют на воспринимаемые родителями ожидания 
в отношении образования; (3) ожидания в отношении образования родителей существенно 
влияют на учебный вклад студентов; (4) ожидания в отношении образования родителей играют 
частично опосредованную роль во влиянии некогнитивных способностей на учебный вклад 
(значение опосредованного эффекта 0,074), и в основном ожидания в отношении образования 
родителей, в отношении академических достижений играют частично опосредованную роль 
во влиянии некогнитивных способностей на учебный вклад. Опосредующую роль в основном 
играет ожидание академической успеваемости в родительских образовательных ожиданиях. 
В заключение даются предложения по развитию приверженности студентов к обучению как 
со стороны семьи, так и со стороны университетов.

Ключевые слова: академическая вовлеченность; образовательная среда; некогнитивные 
способности; родительские образовательные ожидания; студенты

Study on the influence of non-cognitive ability and parents’ 
educational expectation on undergraduates’ learning engagement 

(Part 2)
Zhang Maocong, Jiang Xinhai, Du Wenjing

Abstract. This article presents the second part of the study of the influence of non-cognitive ability 
and parents’ educational expectation on undergraduates’ learning engagement (the first part was 
published in Vol. 1, No. 3, 2024). Based on the Big Five Personality Scale, the Parents’ Educational 
Expectation Scale, and the Learning Engagement Scale, a questionnaire was designed. Undergraduate 
students from seven universities in Jinan were selected through random sampling to take part in the 
survey aimed at exploring how non-cognitive ability and parents’ educational expectation influence 
undergraduate students’ learning engagement. The analysis revealed that: (1) non-cognitive ability 
significantly affects students’ learning engagement; (2) non-cognitive ability significantly affects 
students’ perception of their parents’ educational expectation; (3)  parents’ educational expectation 
as perceived by students significantly affects students’ learning engagement; and (4) parents’ educational 
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expectation partially mediates the influence of non-cognitive ability on learning engagement (the 
mediating effect value is 0.074), with academic performance expectation playing the primary mediating 
role. The article concludes with recommendations on how both families and universities can promote 
students’ learning engagement.

Keywords: learning engagement, learning environment, non-cognitive ability, parents’ educational 
expectation, undergraduate students

Эмпирическая проверка и анализ 
результатов исследования

(I) Проверка надежности
Результаты проверки надежности шкал не-

когнитивных способностей, восприятия роди-
тельских образовательных ожиданий и ака
демической вовлеченности представлены 
в таблице 1. Как видно из таблицы, пять изме-
рений опросника, представляющих опыт не-
когнитивных способностей (открытость опыту, 
добросовестность, экстраверсия, доброжела-
тельность, эмоциональная стабильность), име-
ют коэффициенты Cronbach’s α 0.90, 0.94, 0.90, 
0.91, 0.83, соответственно, а  коэффициент 
Cronbach’s α общего показателя шкалы неког-
нитивных способностей достиг 0.95; по шкале 
восприятия родительских образовательных 
ожиданий коэффициент Cronbach’s α достиг 
0.86; коэффициенты α по трем измерениям 
шкалы академической вовлеченности — энер-
гичность, концентрация и приверженность — 
составили 0.93, 0.90, 0.94, соответственно, а ко-
эффициент α общего показателя данной шкалы 
достиг 0.97, так что надежность всех шкал мож-
но считать хорошей.

(II) Проверка валидности
1. Эксплораторный факторный анализ
Для собранных данных были проведены тесты 

на сферичность KMO (Кайзер — Мейер — Олкин) 
и Бартлетта. В таблице 2 представлены резуль-
таты тестов КМО и Бартлетта для каждой шкалы; 
результаты показывают, что значение КМО для 
каждой переменной больше 0.7, а результат теста 
на сферичность Бартлетта статистически значим 
(p < 0.001), что позволяет перейти к следующему 
шагу операции факторного анализа. Совокупный 
показатель дисперсии по каждой шкале пред-
ставлен в таблице 3. Совокупный показатель 
дисперсии по шкале родительских образователь-
ных ожиданий и по шкале академической вовле-
ченности студентов превысил 70 %, а совокупный 
показатель дисперсии по шкале некогнитивных 
способностей был близок к 70 %, что привело 
к хорошему общему коэффициенту дисперсии. 
С помощью метода анализа главных компонентов 
вращение матрицы было выполнено по методу 
косоугольного вращения с нормализацией Кай-
зера. Вращение каждого компонента каждой 
шкалы, а также факторная нагрузка конкретных 
показателей представлены в таблице 4, что сви-
детельствует о хорошей валидности шкал.

Табл. 1. Результаты проверки надежности шкал

Table 1. Reliability test results for the scales

Шкала Субшкала α Кронбаха  
(субшкала)

α Кронбаха 
(шкала)

Некогнитивные  
способности

Открытость опыту 0 90 0 95
Добросовестность 0 94

Экстраверсия 0 90
Доброжелательность 0 91

Эмоциональная стабильность 0 83
Родительские ожидания Ожидания от академической 

успеваемости
0 84 0 83

Ожидания от академических 
достижений

0 73

Академическая  
вовлеченность

Энергичность 0 93 0 97

Концентрация 0 90
Приверженность 0 94
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Табл. 2. Результаты тестов сферичности Кайзера — Майера — Олкина (КМО) и Бартлетта для каждой шкалы

Table 2. Kaiser–Meyer–Olkin (KMO) and Bartlett’s test results for each scale

Шкала КМО Приближенное значение 
критерия хи-квадрат

Число степеней 
свободы 

Статистическая  
значимость (p)

Некогнитивные способности 0.926 8708.55 300 0.00
Родительские ожидания 0.750 1612.64 15 0.00
Академическая вовлеченность 0.957 6629.89 91 0.00

Табл. 3. Объяснение совокупной дисперсии для каждой шкалы

Table 3. Explained cumulative variance for each scale

Шкала Субшкала

Начальные собственные значения Суммы квадратов нагрузок

Общая 
дисперсия

Процент  
от общей 

дисперсии

Накопленный 
процент общей 

дисперсии
Общая 

дисперсия
Процент  
от общей 

дисперсии

Накопленный 
процент общей 

дисперсии

Некогнитивные 
способности

1 9.519 38.076 38.076 9.519 38.076 38.076
2 2.292 9.167 47.243 2.292 9.167 47.243
3 2.178 8.712 55.955 2.178 8.712 55.955
4 1.524 6.097 62.052 1.524 6.097 62.052
5 1.256 5.025 67.078 1.256 5.025 67.078

Родительские 
ожидания

1 3.301 55.010 55.010 3.301 55.010 55.010
2 0.987 16.447 71.456 0.987 16.447 71.456

Академическая 
вовлеченность

1 8.711 62.224 62.224 8.711 62.224 62.224
2 1.103 7.882 70.106 1.103 7.882 70.106
3 0.623 4.450 74.556 0.623 4.450 74.556

Табл. 4. Матрица компонентов после вращения показателей для каждой шкалы.  
Метод экстракции: анализ главных компонентов

Table 4. Rotated component matrix of indicators for each scale (extraction method: principal component analysis)

Компонент

Некогнитивные 
способности

1 2 3 4 5
1 0.862
2 0.818
3 0.789
4 0.779
5 0.753
6 0.850
7 0.778
8 0.746
9 0.716

10 0.664
11 0.798
12 0.780
13 0.767
14 0.691
15 0.538
16 0.851
17 0.808
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Некогнитивные 
способности

1 2 3 4 5
18 0.802
19 0.673
20 0.489
21 0.767
22 0.766
23 0.698
24 0.646
25 0.532

Родительские 
ожидания

Компонент
1 2

1 0.873
2 0.837
3 0.796
4 0.406
5 0.904
6 0.859

Академическая 
вовлеченность

Компонент
1 2 3

1 0.868
2 0.835
3 0.802
4 0.756
5 0.721
6 0.996
7 0.931
8 0.710
9 0.664

10 0.637
11 0.941
12 0.816
13 0.686
14 0.560

2. Валидационный (конфирматорный) фак-
торный анализ

Анализ достоверности модели проводится 
с помощью AMOS 26.0, а общий коэффициент 
соответствия структурной достоверности мо-
дели приведен в таблице 5. Индекс соответствия 
модели x2/df = 3.43, что немного больше, чем 3, 
и намного меньше, чем 6. Принимая во внима-

ние большой объем выборки исследования, 
авторы считают, что текущее значение x2/df 
является приемлемым; среднеквадратическая 
ошибка аппроксимации (RMSEA) составляет 
0.064, что меньше, чем 0.08, и модель хорошо 
адаптирована; индекс согласия GFI = 0.970, 
скорректированный индекс согласия AGFI = 0.937, 
сравнительный индекс соответствия CFI = 0.978, 

Табл. 5. Индексы соответствия модели

Table 5. Model fit indices

χ2/df RMSEA GFI AGFI CFI IFI TLT

3.43 0.064 0.97 0.937 0.978 0.978 0.961

Табл. 4. Продолжение

https://www.doi.org/10.33910/3034-4255-2025-2-1-65-79


Современное образование и общество, 2025, т. 2, № 1	 69

Чжан Маоцзун, Цзян Синьхай, Ду Вэньцзин

индекс приращения соответствия IFI = 0.978 — 
все они превышают стандартный уровень в 0.9. 

Все вышеперечисленные показатели под-
тверждают состоятельность модели. Общее 
соответствие некогнитивных способностей, 
образовательных ожиданий родителей и акаде-
мической вовлеченности студентов является 
хорошим, а структура модели — валидной. 
Структура модели представлена на рисунке 1.

Факторные нагрузки каждого измерения 
представлены в таблице 6. Значения факторных 
нагрузок каждого измерения для переменных 
«некогнитивные способности», «образователь-
ные ожидания родителей» и «академическая 
вовлеченность» превышают 0.7, и каждое из-
мерение может хорошо представлять пере- 
менные. Средняя дисперсия AVE каждой пере-
менной больше 0.5, а надежность комбинации 

CR больше 0.7, с хорошей конвергентной валид-
ностью.

В таблице 7 показана дискриминантная валид-
ность: значимые корреляции (p < 0.01) между 
некогнитивными способностями, образователь-
ными ожиданиями родителей и академической 
вовлеченностью студентов. Значение коэффи-
циента корреляции каждой переменной мень-
ше 0.5, и все они меньше квадратного корня 
из соответствующего AVE, между каждой пере-
менной есть корреляция и в то же время есть 
дифференциация, а дискриминантная валидность 
шкалы очень высокая.

(III) Корреляционный анализ
Среднее значение, стандартное отклонение 

и коэффициенты корреляции между основными 
переменными, участвовавшими в исследовании, 

Рис. 1. Диаграмма подгонки модели структурного уравнения

Fig. 1. Structural equation model fit diagram

Условные обозначения: 
FRZNL — некогнитивные способности;
经验开放性 — открытость опыту;
尽责性 — добросовестность;
外向性 — экстраверсия;
宜人性 — доброжелательность;
情绪稳定性 — эмоциональная стабильность;
FMJYOW — родительские ожидания;
学业表现 — ожидания от академической успеваемости;
学业成就— ожидания от академических достижений;
XXTR — академическая вовлеченность;
活力性 — энергичность;
专注性 — концентрация;
奉献性 — приверженность.
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Табл. 6. Факторные нагрузки

Table 6. Factor loadings

Переменные модели Факторная 
нагрузка

Средняя  
объясненная  

дисперсия AVE
Композитная  
надежность 

эмоциональная  
стабильность <--- некогнитивные  

способности 0.551

0.511 0.775

доброжелательность <--- некогнитивные  
способности 0.66

экстраверсия <--- некогнитивные  
способности 0.569

добросовестность <--- некогнитивные  
способности 0.752

открытость опыту <--- некогнитивные  
способности 0.652

ожидания  
от академических  

достижений
<--- образовательные 

ожидания родителей 0.645

0.576 0.727
ожидания  

от академической  
успеваемости

<--- образовательные 
ожидания родителей 0.858

приверженность <--- академическая  
вовлеченность 0.948

0.707 0.877энергичность <--- академическая  
вовлеченность 0.758

концентрация <--- академическая  
вовлеченность 0.804

Табл. 7. Дискриминантная валидность

Table 7. Discriminant validity

Шкалы Некогнитивные  
способности

Родительские  
ожидания

Академическая  
вовлеченность

Некогнитивные способности 0 511
Родительские ожидания 0 076** 0.576
Академическая вовлеченность 0 189** 0 163** 0 707
Квадратный корень AVE 0 715 0 759 0 841

Примечание: ** Значение p меньше 0,01, диагональ — величина извлечения из вариации дисперсии оценки.

представлены в таблице 8. Среди них три  
основные переменные — некогнитивные спо-
собности, академическая вовлеченность и ро-
дительские образовательные ожидания —  
положительно и значимо коррелируют между 
собой, степень значимости этих корреляций 

соответствует теоретическому анализу и гипо-
тезам исследования. Между некогнитивными 
способностями, образовательными ожиданиями 
родителей и академической вовлеченностью 
студентов существует определенная взаимо
связь.

Табл. 8. Корреляции между переменными

Table 8. Correlations between variables

Переменная Среднее 
арифм.

Станд. 
откл.

Некогнитивные 
способности

Родительские 
ожидания

Академическая 
вовлеченность 

Некогнитивные способности 3 577 0 644 1
Родительские ожидания 3 559 0 791 0 437** 1
Академическая вовлеченность 3. 271 0 813 0 695** 0 412** 1
**Корреляция значима на уровне 0.01
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(IV) Анализ промежуточных эффектов
На основе данных с хорошей надежностью 

и валидностью, с использованием программы 
AMOS 26.00 была построена модельная диа-
грамма структуры промежуточных эффектов, 
связанных с некогнитивными способностями, 
образовательными ожиданиями родителей 
и академической вовлеченностью. Через под-
гонку и исправления, связывая ошибочные 
элементы, модель постепенно была скорректи-
рована до тех пор, пока она не стала конверги-

руемой и идентифицированной, в результате 
чего были получены промежуточные эффекты 
(эффекты медиации), показанные на рисунке 2. 
В таблице 9 представлены индексы подгонки 
этой модели: χ2/df = 3.46. Учитывая большой 
размер выборки, значение 3.46 считается при-
емлемым. GFI, AGFI, CFI, IFI и CFI все больше 
0.90, RMSEA меньше 0.08, что соответствует 
стандартам подгонки и подтверждает хорошую 
адаптацию скорректированной теоретической 
модели к фактическим данным; модель имеет 
хорошую подгонку.

Табл. 9. Индексы соответствия

Table 9. Model fit indices

χ2/df RMSEA GFI AGFI CFI IFI TLT

3.46 0.065 0.968 0.936 0.976 0.977 0.961

Рис. 2. Диаграмма промежуточных эффектов

Fig. 2. Diagram of mediation effects

Условные обозначения: 
FRZNL — некогнитивные способности;
经验开放性 — открытость опыту;
尽责性 — добросовестность;
外向性 — экстраверсия;
宜人性 — доброжелательность;
情绪稳定性 — эмоциональная стабильность;
FMJYOW — родительские ожидания;
学业表现 — ожидания от академической успеваемости;
学业成就 — ожидания от академических достижений;
XXTR — академическая вовлеченность;
活力性 — энергичность;
专注性 — концентрация;
奉献性 — приверженность.



72	 https://www.doi.org/10.33910/3034-4255-2025-2-1-65-79

Влияние некогнитивных способностей и родительских образовательных ожиданий…

Для проведения регрессионного анализа 
эффектов медиации с помощью Model4, над-
стройки PROCESS в SPSS, использовался метод 
непараметрического перцентильного бутстрепа 
с поправкой на смещение. Как показано в таб
лице 10, результаты тестовой модели эффекта 
медиации показали, что некогнитивные способ-
ности значительно и положительно предсказы-
вают академическую вовлеченность студентов 
(β = 0.804, t = 21.48, P < 0.01); некогнитивные 
способности значительно и положительно пред-
сказывают воспринимаемые образовательные 
ожидания родителей (β = 0.536, t = 12.89, P < 0.01); 
воспринимаемые образовательные ожидания 
родителей студентов также значительно и по-
ложительно предсказывают вовлеченность 
студентов в процесс обучения (β = 0.138, t = 4.51, 
P < 0.01). 

Опосредованное влияние было проверено 
с помощью метода Bootstrap с поправкой на сме-
щение процентиля, как показано в таблице 11. 
Значение прямого эффекта составляет 0.804, 
а 95 % доверительный интервал прямого эффек-
та не включает 0. Это указывает на то, что пря-
мой эффект является значимым и положитель-
ным и что некогнитивные способности могут 
оказывать значительное влияние на вовлечен-

ность студентов в обучение. Значение косвен-
ного эффекта составляет 0.074, а 95 % дове
рительный интервал косвенного эффекта не 
включает 0. Косвенный эффект существует 
и является положительным, т. е. образователь-
ные ожидания родителей играют частичную 
опосредованную роль во влиянии некогнитив-
ных способностей на академическую вовлечен-
ность, и опосредованный эффект составляет 
8.4 %.

В связи с этим можно сделать вывод о пре-
дыдущих гипотезах: (1) некогнитивные способ-
ности оказывают значительное положительное 
влияние на воспринимаемые образовательные 
ожидания родителей, гипотеза H1 подтвержда-
ется; (2) некогнитивные способности оказывают 
значительное положительное влияние на акаде-
мическую вовлеченность студентов колледжа, 
гипотеза H2 подтверждается; (3) образователь-
ные ожидания родителей могут положительно 
влиять на академическую вовлеченность сту-
дентов, гипотеза H3 подтверждается; (4) роди-
тельские образовательные ожидания играют 
посредническую роль и частично опосредуют 
взаимосвязь между некогнитивными способ-
ностями и академической вовлеченностью, ги-
потеза H4 подтверждается.

Табл. 10. Регрессионный анализ эффектов медиации

Table 10. Regression analysis of mediation effects

Переменная
Академическая  
вовлеченность

Родительские  
ожидания

Академическая  
вовлеченность

β t β t β t
Некогнитивные  

способности 0.877 25.716** 0.536 12.8917** 0.804 21.4806**

Родительские  
ожидания 0.138 4.5180**

R2 0.4837 0.1905 0.4982
F 661.33** 166.20** 349.96**

** Корреляция значима на уровне P < 0.01

Табл. 11. Проверка эффекта медиации с использованием Bootstrap

Table 11. Mediation effect testing using bootstrapping

Показатели Значение  
эффекта

Стандартная 
ошибка

Bootstrap 95% CI Процент  
от общего  
эффектаНижний  

предел
Верхний  
передел

Совокупный эффект 0.877 0.034 0.8103 0.9442
Прямой эффект 0.804 0.037 0.73 0.8769

Косвенный эффект 0.074 0.029 0.0313 0.1207 0.084
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Табл. 12. Регрессия и бутстреп-тест опосредующих эффектов ожиданий академической успеваемости

Table 12. Regression and bootstrapping test of the mediating effects of academic performance expectation

Показатели
Академическая  
вовлеченность

Ожидания академической 
успеваемости

Академическая  
вовлеченность

β t β t β t
Некогнитивные  

способности
0.613 18.812** 0.340 8.772** 0.592 17.1061**

Ожидания  
академической  
успеваемости

0.063 1.8095 
(p = 0.07)

R2 0.3761 0.1159 0.3796
F 353.87** 76.94** 179.25**

Значение 
эффектив-

ности
Стандартная 

ошибка

Bootstrap 95%CI
нижний  
предел

верхний  
предел

Совокупный эффект 0.831 0.0442 0.7447 0.9184
Прямой эффект 0.802 0.0469 0.7105 0.8948

Косвенный эффект 0.029 0.0184 -0.0041 0.0676

Табл. 13. Регрессия и бутстреп-тест опосредующих эффектов ожиданий академических достижений

Table 13. Regression and bootstrapping test of the mediating effects of academic achievement expectation

Показатели
Академическая  
вовлеченность

Ожидания академических 
достижений

Академическая  
вовлеченность

β t β t β t

Некогнитивные  
способности 0.6133 18.81** 0.2304 5.7376** 0.595 17.8302**

Ожидания  
академических  

достижений
0.0792 2.3741**

R2 0.3761 0.531 0.382
F 353.87** 32.91** 181.15**

Рис. 3. Диаграмма пути для определения опосредующей роли родительских образовательных ожиданий

Fig. 3. Path diagram illustrating the mediating role of parental educational expectation 

Условные обозначения:
感知父母教育期望量表 — образовательные родительские ожидания;
非认知能力量表 — некогнитивные способности;
学习投入量表 — академическая вовлеченность.
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Значение 
эффектив-

ности
Стандарт-

ная ошибка

Bootstrap 95%CI
нижний 
предел

верхний 
предел

Совокупный эффект 0.831 0.0442 0.7447 0.9184
Прямой эффект 0.807 0.0452 0.7179 0.8957

Косвенный эффект 0.025 0.014 0.0008 0.0559

Родительские образовательные ожидания 
содержат два измерения: ожидания академиче-
ской успеваемости и ожидания академических 
достижений, поэтому для дальнейшего изучения 
опосредующей роли этих двух измерений в мо-
дели были поочередно проанализированы их 
опосредующие роли. Как показано в таблице 12, 
влияние родительских ожиданий академической 
успеваемости на академическую вовлеченность 
не является значимым (p = 0.07), а критический 
интервал косвенного эффекта ожиданий акаде-
мической успеваемости пересекает линию 0 
(CI = [–0.004.0.067]), что доказывает, что данное 
измерение не играет роли в опосредующем 
эффекте родительских ожиданий относительно 
успеваемости. Значение косвенного эффекта 
0.025 для ожиданий академических достижений 
в родительских образовательных ожиданиях, 
представленное в таблице 13, с 95 % доверитель-
ным интервалом для косвенного эффекта, ко-
торый не включает 0 (CI = [0.008.0.056]), демон-
стрирует, что родительские ожидания в области 
академических достижений студентов играют 
значимую роль в структурной модели опосре-
дующего эффекта родительских образователь-
ных ожиданий.

Обсуждение результатов 
и рекомендации

(I) Обсуждение
1. Согласно диаграмме структуры промежу-

точного эффекта, результаты показывают, что 
влияние некогнитивных способностей на ака-
демическую вовлеченность достигает 0.74, и оно 
является значимым на уровне 0.001, а значение 
прямого эффекта достигает 0.804, доказывая, 
что академическая вовлеченность студентов 
в значительной мере зависит от некогнитивных 
способностей. Некогнитивные способности 
оказывают значительное влияние на результаты 
обучения учащихся. 

Это согласуется с выводами ученых Wset M 
и Cao Lianche и др. (Гао Цзе и др. 2015, Лю Чун-
ли и др. 2020, West et al. 2016). Такое влияние 

заключается в следующем: студенты с более 
выраженной открытостью опыту будут иметь 
более высокую приверженность обучению, 
любознательность и концентрацию. Желание 
получить новые знания способствует устойчи-
вой концентрации на учебном материале. Уча-
щиеся, обладающие добросовестностью, могут 
серьезно и вдумчиво относиться к учебным 
целям и учебным процессам, понимать смысл 
обучения, что помогает им прояснять учебные 
цели и корректировать свое отношение к обу-
чению. Доброжелательные студенты в большей 
степени способны к созданию сплоченности 
и приверженности в команде в процессе работы, 
что снижает вероятность возникновения за-
труднений в обучении. Студенты с высоким 
уровнем экстраверсии оптимистичны, чаще 
испытывают положительные эмоции и готовы 
обратиться за помощью к другим людям, если 
у них возникают эмоциональные проблемы 
в процессе обучения; наконец, эмоционально 
стабильные студенты реже испытывают панику 
и тревогу в процессе учебы, способны более 
глубоко вовлекаться в учебный процесс.

2. Взаимосвязь между некогнитивными спо-
собностями и воспринимаемыми родительски-
ми образовательными ожиданиями.

Результаты исследования показывают, что 
коэффициент влияния некогнитивных способ-
ностей на воспринимаемые образовательные 
ожидания родителей достигает 0.42, и он яв-
ляется значимым на уровне 0.001. Значение 
влияния некогнитивных способностей на вос-
принимаемые образовательные ожидания ро-
дителей составляет 0.536, это доказывает, что 
некогнитивные способности влияют на вос-
принимаемые образовательные ожидания ро-
дителей. Некогнитивные способности студен-
тов колледжа могут положительно влиять 
на ожидания родителей в области образования 
и предсказывать их. Эти выводы совпадают 
с результатами исследований, проведенных 
Сю Синьфэн и другими учеными.

Механизм влияния может быть следую- 
щим: студенты с большей открытостью новому  

Табл. 13. Продолжение
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опыту будут более склонны к исследованиям 
и с большей вероятностью оценят ожидания 
родителей в отношении собственного образо-
вания; результаты исследования показали, что 
добросовестность не оказывает значительного 
влияния на воспринимаемые ожидания родите-
лей в отношении образования; экстравертиро-
ванные студенты будут открытыми по характеру, 
и они будут чаще общаться со своими родителя-
ми, и у них будет больше шансов понять обра-
зовательные ожидания своих родителей (Оу 
Лигуанг, Сунь Ин 2020). В то же время эмоцио-
нально стабильные студенты способны поддер-
живать ровный устойчивый фон настроения, 
менее склонны к тревоге и избеганию, более 
восприимчивы к внешнему миру и интегриро-
ваны в него, что окажет влияние на восприятие 
родительских образовательных ожиданий.

3. Связь между образовательными ожидания
ми родителей и академической вовлеченностью.

Существует положительная корреляция 
между образовательными ожиданиями родите-
лей и академической вовлеченностью студентов 
колледжа, также образовательные ожидания 
родителей оказывают положительный прогно-
стический эффект на вовлеченность студентов 
колледжа в обучение; то есть, с возрастанием 
образовательных ожиданий родителей увели-
чивается и академическая вовлеченность сту-
дентов колледжа, и этот результат еще раз 
подтверждает эффект Пигмалиона. Это не-
сколько отличается от результатов У Сяньхуа 
(У Сяньхуа и др. 2021), что может быть связано 
с различиями в формах проявления родительских 
образовательных ожиданий. Если родительские 
образовательные ожидания слишком высоки 
или проявляются в неправильной форме, это 
приведет к увеличению стресса у студентов, что 
вызовет психологическое давление, может сни-
зить интерес к учебе, и не будет способствовать 
повышению учебной активности студентов.

4. Опосредующая роль родительских обра-
зовательных ожиданий.

В процессе влияния некогнитивных способ-
ностей на учебную вовлеченность восприятие 
студентами образовательных ожиданий роди-
телей может играть ограниченную посредниче-
скую роль. Причем по сравнению с ожиданиями 
родителей относительно академических дости-
жений студентов, посредническая роль ожида-
ний родителей относительно академических 
успехов оказывается более значимой. Механизм 
этого влияния может быть следующим: родите-
ли имеют образовательные ожидания относи-
тельно своих детей, надеясь, что они достигнут 
выдающихся академических успехов. Особенно 

если ожидания родителей касаются будущего 
уровня образования и карьеры детей и могут 
быть осознаны или неосознанно восприняты 
студентом, то, получив сигнал о родительских 
ожиданиях, студент может получить дополни-
тельную мотивацию. Это способствует повы-
шению уверенности в себе, самоуважению и са-
модисциплине, что, в свою очередь, укрепляет 
ответственность и самоконтроль, стимулирует 
учебную активность и концентрацию, способ-
ствуя дальнейшему повышению учебной во-
влеченности. Эти выводы в целом совпадают 
с результатами исследований, проведенных 
Сю Синь и др. (Сюй Синь, Ян Цзянь 2013).

Согласно полученным результатам, восприя
тие родительских образовательных ожиданий 
академической вовлеченности студентов явля-
ется значимым, но значение эффекта составля-
ет 0.138, опосредованную роль играет косвенный 
эффект с коэффициентом около 8 %, роль от-
носительно невелика. Для того, чтобы ожидания 
родителей в отношении образования имели 
более существенное значение, может потребо-
ваться мобилизация других факторов для раз-
вития некогнитивных способностей учащихся 
и, таким образом, повышения эффективности 
обучения. Возможный механизм такого влияния 
заключается в том, что отдельные учащиеся 
не будут напрямую повышать свою вовлечен-
ность в учебный процесс после того, как узнают 
об образовательных ожиданиях своих родителей, 
но им необходимо сначала осознать свои соб-
ственные образовательные ожидания и развивать 
соответствующие некогнитивные способности 
через самообразование (Чэнь Итин и др. 2021), 
что будет способствовать повышению академи-
ческой вовлеченности.

(II) Рекомендации по обучению
Академическая вовлеченность очень важна 

для студентов колледжа, так как позволяет овла
деть профессиональными знаниями и навыками 
в процессе обучения. Если студенты колледжа 
не привержены обучению, у них могут возник-
нуть серьезные проблемы, такие как трудности 
в поиске работы или низкий уровень компетент-
ности при трудоустройстве в будущем. На ос-
нове результатов проведенного анализа данных 
были даны рекомендации как для родителей, 
так и для преподавателей колледжей.

1. Семейный аспект.
Прежде всего, родители должны транслиро-

вать студентам колледжа соответствующие об-
разовательные ожидания; хотя результаты, полу-
ченные в данной работе, в основном совпадают 
с результатами предыдущих исследований,  
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согласно которым образовательные ожидания 
родителей могут предсказать и положительно 
повлиять на приверженность их детей к учебе. 
Особенно значимо влияние родительских ожи-
даний на академическую успеваемость их детей. 
Однако при анализе большинства социальных 
явлений мы видим, что, если образовательные 
ожидания родителей по отношению к своим 
детям слишком высоки и на детей оказывается 
слишком большое давление, это приводит к тому, 
что дети начинают бунтовать, их эмоции стано-
вятся негативными, и они становятся невос-
приимчивыми к учебе. Каждая семья хочет, 
чтобы их ребенок был выдающимся талантом, 
и родители надеются, что их дети смогут полу-
чить более высокий социальный статус и лучшие 
условия жизни благодаря качественному обра-
зованию, поэтому некоторые родители предъ-
являют повышенные требования к своим детям, 
поступающим в университет, даже если они не 
соответствуют их физическому и психологиче-
скому развитию (Чжан Цзипин, Лю Цяньин, 
2023). Нереалистичные ожидания родителей, 
такие как завышенные академические ожидания 
и требования к будущей карьере, приводят к тому, 
что психологическая нагрузка на студентов ста-
новится слишком большой, что затрудняет полу-
чение положительного эмоционального опыта. 
Студенты испытывают недостаток субъектив-
ного благополучия (Фу Лайфэй, Чжан Го 2010), 
а завышенные ожидания академических дости-
жений вызывают у них неуверенность в дости-
жении будущих академических успехов, они не 
могут встретить сложные академические и не-
знакомые этапы своей новой жизни с положи-
тельными эмоциями, что приводит к снижению 
эффективности обучения, пассивному отноше-
нию к учебе и отсутствию уверенности в себе 
в учебной деятельности. Кроме того, большинство 
родителей рассматривают поступление детей 
в университет как конечную цель образования 
своих детей, а после поступления их образова-
тельные ожидания ослабевают, в результате чего 
дети воспринимают снижение образовательных 
ожиданий своих родителей или их прерывание, 
что также косвенно приводит к тому, что их дети 
не уделяют должного внимания получению про-
фессиональных знаний и навыков, в результате 
чего снижается их академическая вовлеченность.

Поэтому в эпоху непрерывного образования 
родители должны транслировать своим детям 
адекватные образовательные ожидания в соот-
ветствии с их собственным положением и по-
ложением их детей, направлять своих детей 
на постановку правильных целей обучения 
и последующего трудоустройства, не оказывать 

на своих детей чрезмерного давления, чрезмер-
ной психологической нагрузки, не отправлять 
своих детей в университет после прекращения 
или снижения их образовательных ожиданий, 
а также использовать реалистичное мышление, 
грамотные методы и поведение, чтобы направ-
лять своих детей на развитие позитивных мыс-
лей. Родители должны руководствоваться гра-
мотным мышлением, методами и поведением, 
чтобы развивать позитивные мысли, поведение 
и привычки у своих детей. Только если дать 
детям разумные и адекватные образовательные 
ожидания, они смогут поддерживать постоянную 
учебную активность и концентрацию, что будет 
способствовать овладению профессиональны-
ми знаниями и навыками и позволит им получить 
преимущество в условиях жесткой конкуренции 
в обществе.

2. Аспект колледжей и университетов.
Снижение учебной активности студентов 

колледжей проявляется во мноких отношениях. 
Например, студенты играют в мобильные теле-
фоны или спят на занятиях, несерьезно выпол-
няют домашние задания и т. д. (У Фань и др. 
2022). Преподаватели колледжей относятся 
к дисциплине студентов более расслабленно 
по сравнению со средней школой, и более рас-
слабленное отношение преподавателей к дис-
циплине в колледже также в определенной 
степени вызывает снижение учебной концен-
трации и энергичности студентов. 

Некоторые преподаватели, хотя и применяют 
такие методы, как контроль посещаемости, си-
туационные симуляции, вопросы или игровые 
взаимодействия, чтобы повысить концентрацию 
студентов на учебе в аудитории и улучшить их 
поведение на занятиях, все же такие методы 
формирования и коррекции вовлеченности 
оказываются недостаточными. Они не могут 
в корне изменить личное восприятие и учебное 
поведение студентов. В связи с этим преподава-
телям вузов следует улучшать качество препо-
давания, избегать «пустых» бессодержательных 
занятий и создавать «золотые курсы» (Се Хунъю, 
Сяо Хэ 2022). В то же время, они должны про-
должать совершенствовать методы преподавания, 
создавать атмосферу активности, чаще взаимо-
действовать со студентами, повышать интерес 
студентов к учебе и способствовать устойчивой 
концентрации студентов на учебном материала, 
что, в свою очередь, повысит академическую 
вовлеченность (Сюй Чжэнго и др. 2023). Кроме 
того, колледжам и университетам также необ-
ходимо внедрять инновационные модели об-
разования, пропагандировать «обучение на ос-
нове запросов» на протяжении всей карьеры 
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бакалавра, проводить углубленное обучение 
на основе модели «преподавание — обучение — 
исследовательское сообщество» на протяжении 
всего этапа обучения, и продолжать содейство-
вать углублению интереса студентов к учебной 
деятельности, развитию позитивной мотивации 
обучения (Пан Цзиньлинь, У Вэньшэн 2023).

Университеты и колледжи должны придавать 
большее значение роли психологов и кураторов 
в обучении и жизни студентов. Кураторы и кон-
сультанты могут время от времени посещать 
занятия, чтобы наблюдать за состоянием знаний 
и учебной активностью студентов, а также 
укреплять чувство собственной ответствен-
ности (Ответственное управление студентами… 
2019); в то же время они могут активно помогать  
студентам в планировании карьеры, чтобы сту-
денты колледжа могли четко определить цели 
и смыслы своего обучения. Важно своевремен-
но проводить беседы со студентами, имеющими 
трудности в обучении, воздействовать на учеб-
ную группу в целом, проводить психологические 
уроки, психологические интервью, собрания 
учебных коллективов и т. д., чтобы осуществлять 
психологическую разгрузку студентов, укреплять 
личную ответственность, эмоциональную ста-
бильность и другие некогнитивные способности, 
повысить учебную активность.

Наконец, уделяя особое внимание сотруд-
ничеству между образовательной организаци-
ей и домом, колледжи должны объединить 
усилия с семьями обучающихся и обратить 
внимание на состояние их успеваемости. Усло-
вия обучения и жизни в колледжах и универ-
ситетах относительно спокойные, и общение 
с родителями студентов происходит реже. В то 
же время, отдельные студенты подвержены 
психологическому выгоранию, в результате чего 

снижается степень их академической вовлечен-
ности. Колледжи и университеты, в частности, 
должны своевременно общаться с родителями 
для обмена информацией об учебном состоянии 
студентов, ориентировать родителей на фор-
мирование и развитие у детей умеренных об-
разовательных ожиданий, а также активно 
содействовать созданию эффекта Пигмалиона 
в обучении.
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Проблема личностно-профессионального развития будущих 
психологов в условиях информатизации общества

Е. В. Рынгач

Аннотация. Раскрываются теоретические аспекты проблемы личностно-профессионального 
развития будущих психологов в условиях информатизации общества. Процесс трудовой 
деятельности в психологии подразумевает усиливающееся формирование и развитие личностного 
потенциала, выражающегося в различных его проявлениях; чем больше объемы его практического 
освоения, тем больше профессионально-психологической практики, профессиональных знаний, 
умений, навыков, жизненного личностного опыта — тем выше и ценнее личностный потенциал, 
тем больше и активнее личностное стремление индивидуальности. Потенциал профессионального 
самосознания, который делает человека личностью, открытой для познания себя и окружающего 
мира через внутреннее самосознание и самореализацию, находится в психолого-педагогических 
работах таких ученых, как А. А. Деркач, В. Г. Зазыкин, О. Н. Зубова, Д. А. Леонтьев, А. Г. Маклаков, 
В. Н. Марков, Ю. В. Синягин, С. А. Хазов и других.

Ключевые слова: личностно-профессиональное развитие, личностный потенциал, будущие 
педагоги, информатизация общества

The personal and professional development of future 
psychologists in the context of informatization of society

E. V. Ryngach

Abstract. This article explores the theoretical aspects of personal and professional development 
of future psychologists in the context of informatization of society. Psychology work entails the 
continuous growth and realization of personal potential, which manifests in diverse ways. The greater 
the extent of its practical development, the more professional psychological practice, professional 
knowledge, skills, and personal life experience are involved, the higher and more valuable the personal 
potential, the greater and more active the personal desire for individuality becomes. The potential 
of professional self-awareness, which enables a person to be open to understanding themselves and 
the world through inner self-awareness and self-realization, has been explored in the psychological 
and pedagogical works of authors such as A. A. Derkach, V. G. Zazykin, O. N. Zubova, D. A. Leontiev, 
A. G. Maklakov, V. N. Markov, Yu. V. Sinyagin, S. A. Khazov, and others.

Keywords: personal and professional development, personal potential, future teachers, informatization 
of society

Психолого-педагогическая поддержка  
развития человека  

в образовательных процессах

Профессиональная подготовка психологов 
имеет отличия от подготовки других специалистов 
в личностном аспекте. Проблема заключается 
в особенностях формирования профессионально 
важных психологических и нравственных качеств, 
специальных практических навыков и умений, 
которые субъектизированы. В связи с этим целью 

статьи является необходимость акцентировать 
внимание на личностном развитии будущего 
специалиста, поскольку профессиональное ста-
новление напрямую связано с этапами самопо-
знания личности и самореализации.

В настоящее время в психологической науке 
термин «потенциал» применительно к человеку 
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употребляется в форме личностного потен- 
циала (ЛП). Эта сила личности широко иссле-
довалась учеными А. А. Деркач, В. Г. Зазыкиным, 
О. Н. Зубовой, Д. А. Леонтьевым, А. Г. Макла-
ковым, В. Н. Марковым, Ю. В. Синягиным, 
С. А. Хазовой. 

Личностный потенциал и адаптационные 
способности взаимосвязаны в контексте по-
нятия «личностно-адаптационный потенциал». 
Эти внутренние качества предоставляют воз-
можности для обеспечения профессионального 
здоровья личности, уровня адаптации и моти-
вации (Маклаков 2001).

С другой стороны, В. Н. Марков рассматри-
вает ЛП как систему внутренних ресурсов, ко-
торые обновляются и проявляются в различных 
значимых формах деятельности. Это фонд ре-
сурсов, связанный с целеполаганием и стрем-
лением человека к достижению значимых целей 
(Марков 2004).

Д. А. Леонтьев исследует ЛП с акцентом  
на его системно-динамический аспект, подчер-
кивая, что разные личностные качества влияют 
на его структуру. Определение универсальных 
компонентов включает толерантность к неопре-
деленности, жизнестойкость, самоэффектив-
ность, оптимизм, витальность, автономию, 
динамизм, рефлексивность, временную пер-
спективу и контроль действий (Леонтьев 2003).

Согласно Д. А. Леонтьеву, личностный по-
тенциал представляет собой целостное качество 
индивидуально-психологических особенностей 
человека, реализующееся через способность 
следовать внутренним критериям и жизненным 
ориентирам, сохраняя стабильные смысловые 
ориентиры под давлением внешней среды.

Также следует учитывать, что подготовка 
будущих психологов в образовательных учреж-
дениях должна строиться на основе максималь-
ного использования потенциала в профессио-
нальной и личной сферах, который требует 
у студентов формирования навыков самодетер-
минации.

Реализация программы подготовки будущих 
профессионалов должна основываться на ши-
роком использовании доступных ресурсов 
в образовательной среде. Наилучшие результа-
ты программы коррелируют с интеллектуальным 
потенциалом получателей. Это напрямую свя-
зано с целевым процессом информатизации, 
который, как показали исследования, является 
важнейшим моментом в успешном преодолении 
имеющихся пробелов в образовании. В допол-
нение сказанному, эффективное внедрение 
информационных технологий в образование 
формирует будущих специалистов для развития 

и обеспечения информационной инфраструк-
туры общества. В соответствии с концепцией 
информатизации образования, основное на-
правление заключается в целенаправленном 
развитии интеллектуальных возможностей 
через активное использование современных 
информационных и коммуникационных техно-
логий, что значительно повысит уровень под-
готовки будущих специалистов и освободит их 
от информационной культуры, а также изменит 
процесс индивидуального обучения.

Законодательные нормы Российской Феде-
рации о высшем образовании открывают новое 
направление в образовательной системе — 
электронное обучение. Само понятие подразу
мевает использование уникальных программ 
и базы данных для подготовки обучающихся 
с интеграцией современных информационных 
технологий и телекоммуникационных сетей. 
Это обеспечивает продуктивное взаимодействие 
между обучающим и обучаемым. Дистанцион-
ное обучение имеет собственное определение, 
которое связывает процесс образования с ис-
пользованием средств телекоммуникаций, 
предполагая возможность взаимодействия как 
студента и преподавателя, так и студентов 
между собой.

Как отмечает А. В. Хуторской, формирование 
информационной компетентности у современ-
ного специалиста не менее важно, чем его 
учебно-познавательная, общекультурная, со-
циализирующая и социально-трудовая компе-
тентности (Хуторской 2003). Если же учесть, 
что технологии информационные и интернет-
технологии являются основополагающими 
в формировании как информационной, так 
и коммуникативной компетентности, то их ис-
пользование в образовательном процессе долж-
но становиться единой методической основой. 
Лишь при этом понимании у обучаемого фор-
мируется потребность развития собственных 
коммуникативных навыков, а у преподавате-
ля — задача организации и методического со-
провождения данного процесса.

Основной задачей высшего учебного заведе-
ния необходимо считать целенаправленную 
деятельность на формирование будущего специа
листа, способного к самосовершенствованию 
и постоянному профессиональному росту, воору
женного знанием использования информаци-
онно-коммуникационных технологий. Важно 
научить студентов не только решать практиче-
ские задачи, используя эти технологии, но и со-
вершенствовать свои знания и умения на осно-
ве личного опыта их использования: овладеть 
навыками поиска, извлечения и переработки 
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информации во время практической деятель-
ности, в процессе самообразования, научно-ис-
следовательской работы. Следовательно, ин-
форматизация высшего образования должна 
быть направлена на развитие аналитического 
мышления выпускника и умение самостоятель-
но находить необходимую информацию.

На следующем этапе нами проводилась оцен-
ка условий мотивации по опроснику Дж. Бар-
буто для определения источников мотивации 
(рис. 1).

По результатам данного опроса видно, что 
преобладающим источником мотивации явля-
ются внешние осязаемые результаты, награды 
(оплата, продвижение по службе, премии и т. д.). 
Источником мотивации может быть и сам про-
цесс работы, и принадлежность к группе (под-
держка ее значимых членов, получение желае-
мого статуса), и  самосовершенствование 
(желание достичь более высокого уровня ком-
петентности), и стремление к самовыражению, 
высоким достижениям, реализации важных для 
человека целей коллектива, преодолению вы-
зовов, самоактуализации и т. д.

Согласно мнению профессора Ю. И. Щерба-
кова, для успешной адаптации к происходящим 
в нашей стране изменениям обществу необхо-
димы активные и творческие личности, способ-
ные нестандартно подходить к решению новых 
задач (Щербаков 2014). Стремление к новшествам 
обусловлено актуальными потребностями обще-
ства, которые выражены в соответствующей 

образовательной психологии. Для эффектив-
ного действия в современных условиях необхо-
димо учитывать и различные условия, прояв-
ляющиеся как инновация образовательной 
среды, содержание учебно-методического обе-
спечения и активность самого субъекта обра-
зовательных отношений, заданных запросами 
общества. В психолого-педагогической литера-
туре предлагается многообразие интерпретаций 
этих условий. Например, по мнению Е. И. Ко-
зыревой, они рассматриваются как набор объ-
ективных возможностей, способствующих 
успешному решению задач. Согласно концепции, 
предложенной Т. К. Клименко и Н. А. Перело-
мовой, условия четко делятся на внешние (соз-
дание инновационной образовательной среды, 
педагогизация учебно-воспитательного про-
цесса, насыщение содержания образования 
духовными ценностями, достижение высокого 
уровня образованности) и внутренние (расши-
рение «степеней свободы» личности, накопле-
ние духовно-практического опыта, освоение 
продуктивных форм самосозидательной дея-
тельности и др.) (Прияткина 2012).

Эти условия служат основой разработки раз-
личных форм повышения взаимодействия участ-
ников образовательного процесса, что содейству-
ет наращиванию мобильности и интерактивности 
практического обучения, обеспечиваемого и науч
но обоснованной, и методической базой. Ана-
лизируя практику подготовки психологов об-
разования, рассматриваемую через призму 

Рис. 1. Результаты исследования по опроснику Дж. Барбуто

Fig. 1. Results of the study using J. Barbuto’s questionnaire
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обучения на английском языке (Денденев 2013), 
следует заметить, что практическое применение 
психологических знаний является одной из самых 
трудных задач, требующих серьезной проработ-
ки на уровне разработки учебно-методической 
базы.

На кафедре практической психологии актив-
но ведется работа по созданию и оптимизации 
учебно-методических материалов, необходимых 
для качественной подготовки студентов к прак-

тической деятельности. Установочные конфе-
ренции проводятся с использованием мультиме-
дийных презентаций, основанных на программе 
практики, что позволяет обеспечить понимание 
студентами целей, задач и этапов практической 
подготовки. Объединение перечисленных ресур-
сов в единый электронный методический комплекс, 
представленный в цифровом и печатном форма-
те, позволяет обеспечить всестороннее и доступ-
ное представление материала.
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On a new pedagogical journal: A review of the first issue  
of the journal Modern Education and Society  

(St Petersburg: Herzen University, 2024 — 110 pages)
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Abstract. The article examines the contents of the inaugural issue of the new journal Modern Education 
and Society, published by Herzen State Pedagogical University of Russia. In the reviewer’s opinion, 
the analysis of the published articles — addressing a wide array of pedagogical topics — demonstrates 
the high professional standard of the journal, which continues the best traditions of pedagogical 
research. The reviewer expresses confidence that the journal will prove valuable to the academic and 
educational community of the country.
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О новом педагогическом журнале 
(Рецензия-обзор первого номера журнала  

«Современное образование и общество». — Санкт-Петербург: 
Издательство Российского государственного педагогического 

университета имени А. И. Герцена, 2024. — 110 с.)
В. С. Листенгартен

Аннотация. В рецензии представлен обзор содержания первого номера нового журнала 
«Современное образование и общество», издателем которого стал Российский государственный 
педагогический университет имени А. И. Герцена. Анализ опубликованных в нем статей, 
охватывающих широкий круг педагогических проблем, по мнению рецензента, позволяет 
говорить о высоком профессиональном уровне издания, продолжающем лучшие традиции 
педагогических исследований, и выразить уверенность, что оно окажется полезным научно-
педагогическому сообществу страны.

Ключевые слова: педагогические исследования, журнал, современное образование

Обзоры, рецензии

St Petersburg, which bore the name Leningrad 
in Soviet times, has traditionally been and remains 
a major and recognised centre of pedagogical research. 
Since the mid-1960s, it has deservedly ranked among 
the leading centres for the study of higher education 
pedagogy. It is no coincidence that L. A. Verbits-
kaya, who for many years served as Rector of St Pe-
tersburg University, also held the post of President 
of the Russian Academy of Education (RAO) in the 
later period of her distinguished academic career.

One of the most prominent institutions for 
teacher training and fruitful pedagogical research 

continues to be Herzen State Pedagogical Univer-
sity of Russia (Herzen University) — one of the 
oldest and most respected teacher training univer-
sities in the country. In 2024, building on and ad-
vancing the traditions of pedagogical research, 
it launched a new journal entitled Modern Educa-
tion and Society. This review introduces the journal’s 
first issue to the reader. 

First and foremost, it is worth noting that the 
journal’s content is shaped by a highly qualified 
team. The editorial board is chaired by S. S. Krav
tsov, Doctor of Sciences (Pedagogy) and Minister  
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of Education of Russia. The editor-in-chief is Pro-
fessor S. V. Tarasov, Doctor of Sciences (Pedagogy), 
Corresponding Member of the Russian Academy 
of Education, and Rector of Herzen University. The 
editorial board includes leading scholars and edu-
cators from Moscow, St Petersburg, Saratov, Vol-
gograd, Omsk, Yaroslavl and other academic centres, 
as well as from Uzbekistan, Belarus and China. 
Voronezh and the Central Black Earth region are 
represented by the distinguished educator and 
scholar E. P. Belozertsev, Doctor of Sciences (Peda
gogy), Honoured Scientist of Russia, and Professor 
at Voronezh State Pedagogical University. 

It can be stated with full confidence that such 
a composition of the editorial board is well placed 
to ensure and maintain a high standard of published 
material — something clearly demonstrated by the 
journal’s inaugural issue. 

The issue opens with the editor-in-chief ’s fore-
word, in which the mission of the new journal is 
defined as the dissemination of the results of Rus-
sian and international research on pressing issues 
of modern education, and the development of an ex-
pert platform for discussing problems, trends and 
projections for its future evolution (p. 5). 

This formulation highlights both the theoretical 
and practical orientation of the journal’s publica-
tions, and an ambition not only to analyse modern 
education but also to look ahead.

The journal sets out an impressively broad scope 
of themes intended for the reader’s attention:

—	 theory and methodology of modern educa-
tion;

—	 methodology of modern psychological and 
pedagogical research in education;

—	 history of education; dialogue among global 
educational cultures; educational policy;

—	 new psychological and pedagogical strategies 
in teaching, learning, and character educa-
tion; educational practices; teaching, learning, 
and character education in a multicultural 
environment;

—	 quality management in education; personal 
development by means of education;

—	psychological and pedagogical support 
of an individual’s development by means 
of education;

—	 innovation in education; new research in pe
dagogy and educational psychology;

—	 international educational projects and stu
dies, etc.

One may reasonably suppose that such a the-
matic framework will be of interest to the educa-
tional community — including university tea- 
chers — both as engaged readers and as potential 
contributors.

Let us turn to the articles published in the jour-
nal’s first issue.

The lead article is authored by the Minister 
of Education of Russia S. S. Kravtsov, and is titled 
‘National education in modern Russia: Systemic 
sovereignty and current education policy’ (pp. 7–11). 
What makes it particularly noteworthy is its ana-
lytical approach, which explores the systemic di-
mensions of sovereignty in Russia’s national educa-
tion. The author pays special attention to the 
prospect of harmonising diverse educational prac-
tices within a unified national educational sphere. 

For the leadership of a broad spectrum of uni-
versities — not only pedagogical institutions — and 
for academic staff, it is crucial to be aware of these 
trends and directions, as the continuity between 
secondary and higher education remains a pressing 
issue, requiring sustained cooperation between 
school and university educators. 

The article by Professor E.  P.  Belozertsev  
of Voronezh State Pedagogical University and As-
sociate Professor E. V. Buneeva of Voronezh Insti-
tute of the Ministry of Internal Affairs of Russia 
addresses a highly topical issue: ‘Spiritual and 
moral formation of an individual in professional 
educational discourse’ (pp. 32–42). Professor Be-
lozertsev has addressed this theme on previous 
occasions, consistently approaching it from a civic 
and patriotic standpoint. In the article co-authored 
with E. V. Buneeva, he examines the readiness of the 
pedagogical community to implement the core 
tenets of state policy aimed at preserving and  
reinforcing traditional Russian spiritual and moral 
values, as enshrined in recent legislative and regu-
latory documents. 

The article is structured into five sections, whose 
titles speak for themselves. The first section repeats 
the article’s title; the second considers the nature 
of the spiritually and morally developed individual; 
the third analyses the structure of spiritual and 
moral development; the fourth identifies its key 
indicators; and the fifth focuses on the theme of pa-
triotism. The authors persuasively argue not only 
for the importance of patriotic education for chil-
dren and young people, but also for the need to give 
it action-based content in educational practice. 
In today’s context, the article’s subject matter is 
of particular relevance — especially in light of the 
fact that 2025 has been declared the Year of the 
Defender of the Fatherland by President Vladimir 
Putin. 

The theme of patriotic education is continued 
in the article by Associate Professors A. Yu. Savi
nova and N. M. Nuzhnova of Herzen University: 
‘Civic and patriotic education in primary school: 
Insights from a networking project of the Herzen 
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University Institute of Childhood and the historical 
multimedia park Russia is My History’ (pp. 43–53). 
The authors summarise the initial stage of patriotic 
education for children, carried out through close 
professional and creative collaboration between 
Herzen University, local primary schools, a district-
level primary education methodological centre, and 
the municipal history park Russia is My History. 
The experience they describe is highly valuable and 
is intended to serve as a foundation for the conti
nued work of teachers and educators in the broadest 
sense of the term at subsequent stages of schooling 
and character education of children.

There is little doubt that materials dedicated 
to the problems of patriotic education will con-
tinue to appear regularly in the pages of the journal. 

The introduction of specialised academic tracks 
(subject-focused student groups) in schools is one 
of the notable pedagogical developments of the 
second half of the 20th century, which has taken 
firm root in today’s educational practice and owes 
its emergence to collaboration between secondary 
and higher education. A key aspect of specialised 
academic tracks’ effectiveness is examined in the 
article ‘Diagnosis and development of teaching 
abilities in students from classes specializing in psy-
chology and education studies: Evidence from 
Mordovia State Pedagogical University named after 
M. E. Evseviev’ (pp. 54–61). The authors — T. I. Shuk-
shina, A. V. Zhuina, and P. V. Zamkin — hold both 
leadership and teaching positions at Mordovia State 
Pedagogical University. They summarise and ana
lyse their work in developing pedagogical tech-
nologies for specialised psychology-and-pedagogy 
tracks at secondary schools, concluding that col-
lective research-based interaction between teachers 
and school students yields productive results. 
Notably, while grounded in their own practical 
experience, the authors also draw upon a substan-
tial body of scholarly literature, referencing nineteen 
sources in total.

In recent years, distance learning has become 
firmly embedded in educational practice due to ob-
jective circumstances. One important aspect of this 
phenomenon is explored in the article ‘Distance 
learning in Saint Petersburg: Public participation 
in education management’ (pp. 62–70), written 
by St Petersburg schoolteachers N. M. Fedorova 
and M. I. Yelizarov, together I. A. Petrov, Doctor 
of Sciences (Pedagogy) and head of department 
at Herzen University. Drawing on their own ac-
cumulated experience and research findings, the 
authors argue for the need to strengthen coopera-
tion among educational institutions of different 
levels, community representatives, and learners 
themselves in managing education while taking 

digitalisation into account. They also propose con-
crete avenues for further work in this direction. 

The increasing integration of digital technologies 
into education is addressed in the article ‘Parents’ 
and teachers’ perceptions of the use of mobile de-
vices by school students’ by authors from Herzen 
University: Associate Professor Yu. L. Proekt (De-
partment of Psychology of Professional Activity), 
Associate Professor E. B. Spasskaya (Department 
of Preschool Pedagogy), and research engineers 
N. O. Ivannushkina and O. S. Bocharova (Institute 
of Psychology) (pp. 71–85). The article presents 
findings from an empirical study (supported by nu-
merous tables and charts) and offers practical 
recommendations based on the results. 

Several potential applications are outlined, 
including the formulation of school policies on digi
tal technology use and the development of paren-
tal competencies to support students’ digital 
literacy and culture through coordinated efforts 
with teachers.

In the context of the active dissemination  
by Western ideologues and politicians of ideas 
grounded in Russophobia and separatism, the 
article ‘The contribution of Russian teachers to the 
development of education and culture of multina-
tional Russia’ appears especially timely and relevant 
[pp. 90–94]. It is co-authored by O. G. Shapieva, 
Doctor of Sciences (Law), Professor in the Depart-
ment of Humanities at Herzen University, and 
R. A. Musaevа, Candidate of Sciences (Philology) 
and Research Fellow in the same department. Based 
on a range of literary sources and their own research, 
the authors highlight the crucial role of Russian 
teachers in shaping national intelligentsias and 
national cultures. They underscore the integrative 
function of the Russian language in educational 
and cultural communication. Russian teachers, 
in the sphere of education for non-Russian nation-
alities within the Russian Federation, have his-
torically played — and continue to play — the role 
of mentors and humanist educators, fostering in-
terethnic unity. 

The author of this review, drawing on his per-
sonal experience of engagement with leading sci-
entific and educational institutions in several of Rus-
sia’s autonomous republics, fully endorses the 
article’s findings and its argument for continuing 
and advancing the educational and cultural mission 
of Russian mentor-teachers in the national repub-
lics of Russia. 

Six articles in the issue are devoted to the chal-
lenges and international experience in education 
and character development.

The reviewer has chosen to focus more closely 
on the contributions by Russian scholars and 
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educators and has therefore not addressed the 
articles by international colleagues, whose contri-
butions undoubtedly warrant separate analysis. 
It is worth noting, however, that the articles by high-
ly qualified experts from Russia’s partner coun-
tries — both neighbouring and more geographi-
cally distant — are fully aligned with the journal’s 
overall editorial vision. Let this brief acknowledge-
ment suffice for now. 

In conclusion, it is fair to say that the launch 
of this new pedagogical journal is a welcome de-
velopment. There is every reason to expect that its 
future issues — four of which are planned annu-
ally — will be equally rich in content and commit-
ted to bridging theory with practice.

It is only fitting to wish the new journal every 
success and many engaged readers. To that end, 
the Council of Rectors of Universities of Voro- 
nezh Region has issued a recommendation to re-
gional university libraries to subscribe to the 
publication. Allow me to offer two modest sug-
gestions for the editorial board’s consideration 
in the future:

—	 to include regular publications on research 
in higher education pedagogy; 

—	 to establish a section dedicated to reviews 
and scholarly overviews.

These, however, are minor remarks. Like a new-
ly launched vessel, the new pedagogical journal has 
set sail. Let us wish it a safe and successful voyage.
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